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1. INTRODUCCION

La Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) presenta el actual informe de la Matriz de Seguimiento de Desplazamiento
(Displacement Tracking Matrix- DTM, por sus siglas en inglés).

Este ejercicio considera Ciudad de México durante el mes de noviembre y diciembre 2023.

La presente DTM se enmarca en los esfuerzos generados desde el Diccionario Regional y Global de datos a fin de guiar la programacion
de respuestas en terreno basada en datos confiables, actualizados y comparables a nivel regional.

Se seleccionaron las localidades de Ciudad de México, Ciudad Juarez, Tapachula y Tijuana por ser de los principales puntos por los que
transitan las personas migrantes en el pais.

r
2. METODOLOGIA
Personas encuestadas y en grupo de viaje

La Matriz de Seguimiento de Desplazamiento (DTM, por sus siglas en
. , . o ) Personas Mujeres Hombres Otro Total
inglés) es una herramienta de seguimiento y monitoreo del desplaza-

miento y movilidad de poblaciones. Se desarrollé en 2004 para Encuestadas £ (42.2% 79 (56%)
proporcionar informacion critica a las y los tomadores de decisiones a
fin de contribuir a una mejor comprensién de los flujos migratorios, asf En grupo familiar 129 (44.6%) 2160 (55.4%) 0 289

como apoyar la promocion de la migracion digna, segura y ordenada.

En esta ocasion, la encuesta utilizada incluye 10 secciones: informacién
socio-demogriéfica, rutas, servicios de salud, factores influyentes en la
migracion, perfil laboral, acceso a servicios humanitarios, CBP One, — BEeieieaCu ORI

retorno, asi como comunicaciéon e informacion.
Terminal de Autobuses del Norte _ 25%
6%

Las encuestas fueron realizadas por un equipo de cuatro personas: dos Sanando al Pobre

colegas mujeres y dos colegas hombres. Albergue Constitucién 1917 1

o™
Albergue Pefias -2%

Correspondiente al levantamiento en Ciudad de México durante

noviembre y diciembre 2023, la OIM realizé 102 encuestas aleatorias Casa Tochin %
e individuales, las cuales consideran 289 personas en el grupo familiar. Casa Fuentes . i
Solamente se encuestaron personas mayores de 18 afios; algunas Casa Mambré . 1%

preguntas recopilan informacién sobre el grupo familiar.

Casa de acogida, formacion y empoderamiento de la mujer internacional y nacional (CAFEMIN)

3 . P E RFI L SO C I O' D E M OG RAF I CO El Albergue Constitucién 1917 solamente se alojan hombres

Distribucion de edades por sexo

Mujeres Hombres Edades en grupo de viaje
60 a 64
1% I 552 59 Promedio

1% I 50 a 54 Maxima 68 58 68
2% ] 45249
5% I 40244
4% [ 35239
6% [N 30a34
6% I 25229
4% [ 18224
3% [ 13217
6% I 7212
7% B 0a6

3] DTM Contacto iommexicodtm@iom.int
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Distribucion de nacionalidades declaradas

Afganistan 2%
Iran 1%
Cuba 1%
uoa Haiti 12%
Rep. Dominicana 1%
Guatemala 3% Honduras 16%

Venezuela 58%
El Salvador 2%

Colombia 2%
Ecuador 3%

[ EE—— SSSS—

Los mapas son solo para fines ilustrativos. Los nombres y los limites administrativos mostrados, asi como las designaciones utilizadas en este mapa no implican la aprobacion oficial o la aceptacion por parte de la OIM.

Se identificaron 11 nacionalidades encuestadas. Las principales corresponden a personas de la Republica Bolivariana de Venezuela (58%-
Venezuela de ahora en adelante), Honduras (16%), Haiti (12%), Ecuador (3%), Guatemala (3%), Afganistan (2%), Colombia (2%), El
Salvador (2%), Cuba (1%), Iran (1%) y Republica Dominicana (1%).

El 27 por ciento de las personas encuestadas refirieron residir en un tercer pafs antes de empezar su ruta migratoria.

Grupo de viaje
Grdfico 5: Distribucion de personas familiares en grupo de viaje

Nacionalidad de origen Pais de residencia previa a viaje 1%

Afganistan Iran
; o 14% 7%
Colombia Panama 10% 9% % 3% 2% 2%
[ | - " =
Haiti Brasil, Chile y Republica Dominicana 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
Venezuela Colombia y Pert

El 41 por ciento de las personas encuestadas viajan solas. Asimismo, el
grupo familiar mas numeroso identificado viajaba
con 12 familiares.

Grupo de viaje
« El 59 por ciento de las personas encuestadas viajan con

Grdfico 4: Distribucién de personas familiares en grupo de viaje

- o familiares. Es la modalidad de viaja mas comun para las mujeres
oda B

| persona y hombres.

(X X * El 41 por ciento de las personas encuestadas viajan solas.
Promedio vV T

3 personas

Composicién grupos de viaje

Con Familiares 25%
12 personas
Solo . 33%

Méxima

Hombres
I Mujeres

El 88 por ciento de las personas encuestadas mencionaron estar transitando México.

Asimismo, el 98 por ciento refirié haber entrado de manera irregular al pafs. Solamente se identifican dos por ciento de personas de Venezuela y
seis por ciento de Honduras que refieren haber entrado de manera regular al pais.

[
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Idiomas

Grdfico 7: Segundo idioma

INGLES
ESPANOL 13%
FRANCES

PORTUGUES

25%

OTRO

ARABE 1%

*Las personas encuestadas podian seleccionar mas de una opcién
Estatus Civil

Mujeres

Hombres

. Viudo . Unién libre/Concubinato

Documentos de identidad

Cédula identidad (86%)

Pasaporte:
Vigente (38%)
Vencido (18%)

Certificado
nacimiento (31%)

*Las personas encuestadas podian seleccionar mas de una opcién

4. SALUD

El 30 por ciento de las personas encuestadas refirieron padecer

alguna enfermedad. Condiciones identificadas:

* Asma * Epilepsia

* Depresion * Hipertension
* Dermatitis * Rinitis

* Diabetes * Gripa

* Diarrea

® Adicionalmente, el 11 por ciento de las mujeres en el
grupo de viaje refirieron estar embarazadas o lactando.
El 6 por ciento embarazadas y 5 lactando.

5|
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El 83 por ciento habla espafiol como primer idioma, seguido por 13 por
ciento que habla creole, 3 por ciento persay 1 por ciento miskito. Asimis-
mo, el 69 por ciento no habla un segundo idioma. En este sentido, el 25
por ciento refiere hablar inglés, 13 por ciento espafiol, 9 por ciento
francés, 5 por ciento portugués, uno por ciento arabe. El cinco por ciento
restante habla farsi, aleman y suajili como segundo idioma.

40%

54%

Soltero . Divorciado/Separado . Casado

Documentos migratorios emitidos en México

Documento migratorio

Ninguno 90%
Formato Migratorio Multiple (FMM) -
Visita razones humanitarias (TVRH) 2%
Residencia Temporal -
Residencia Permanente 8%
Visitante regional 1%

*Excluye a personas mexicanas encuestadas

Principales lugares de atencion médica

Ninguro 1
I 3%

Grdfico 10: Proporcién de personas con alguna discapacidad

Hospital

Clinjca o centro de salud
publico mas cercano

ONGs que brinda
servicios de salud basicos

Profesional médico o de
enfermeria de la localidad

Actividad con dificultad Hombres Mujeres
Aseo Personal 3% -

Caminar 2% 5%
Comunicarse - 2%
Escuchar - 5%
Memoria 5% 7%
Ver 3% 9%
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5. RUTA

El 87 por ciento de las personas encuestadas tienen como destino final Estados Unidos. El seis por ciento refirié México,
cuatro por ciento Canadd y tres por ciento tiene la intencién de regresar a Venezuela.

Principales estados destino

+ lllinois (Chicago) + Nueva York « California (Los Angeles, «  Georgia (Atlanta)

+  Texas (Houston +  Utah San Francisco) +  Colorado (Denver)
+  Dallas *  Florida (Miami, *+  Pensilvania +  Oregon (Springfield)
*  San Antonio) Orlando y Tampa)

En el mismo sentido, el 60 por ciento no tiene un destino alternativo, 16 por ciento considera México, asi como 13 por ciento el
Canadd. En menor proporcién se mencionaron Venezuela (4%), Estados Unidos (3%), Colombia (2%), Australia (<1%), Chile (<1%)
y Espafia (<1%) como paises alternativos.

Distribucién de paises transitados

Grdfico 11:
Afganistan 1%
Iran <1%
Haiti 3% Catar <1%
G 1 93 Honduras-87%
uatemala o icaragua 75%
El %Ivador'é% o Venezuela 19%
osta Rica 70% Guyana <%
Panama 71% Colo 5% Suriname <1%
Ecuador 16%
Perd | 1% Brasil 5%
E.P. Bolivia 2%
Chile 5% — E— ] 4000 km

Nota: Este mapa es solo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, asi como las denominaciones utilizadas en el mismo, no implica su reconocimiento o aceptacién
oficial por parte de la Organizacioén Internacional para las Migraciones.

El 91 por ciento de las personas encuestadas refieren no tener visa de ninglin pafs. Asimismo, el tres por ciento refirid tener visa de
Brasil y tres por ciento visa de Chile.

Principales destinos mencionados en EUA Principales destinos identificados por nacionalidad

— [ estina A o SR HoNRAN VEN
4“ lllinois v

Texas v v | v v

L5 A Nueva York v v v

" > ans
isco Florida v v v
v v v Vv

v v v

Estado mencionado
I Localidad mencionada

’ ' California v
‘a Otro v | v | v
; Orlando
Tamp:

Miami

*Excluye a personas mexicanas encuestadas

[
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Transito por México Grdfico 14: Tiempo en México desde su Ultimo ingreso

En cuanto a la estancia en México, el 39 por ciento lleva en el
pafs mas de una semana y menos de un mes, seguido del 38 por
ciento refirié tener entre uno y seis meses en el pafs. Mientras 39% 38%

que una de cada cinco personas (21%) tenfa una semana o 21%
1% 1%

menos en el pafs. -

1. Una semana o 2. Mas de una 3. Mas de un mes 4. Mas de seis 5. Mas de un afio

En promedio, las personas encuestadas llevaban 37 dias en menos  semanay menos ymenosde mesesy menos
territorio mexicano al ser encuestadas. de un mes Sels meses de un afio
Grdfico 13: Entidades transitadas en los tltimos tres meses Adicional a su tiempo en Ciudad de México, los estados mas

transitados por las personas encuestadas fueron: Chiapas (99%),
Oaxaca (81%), Puebla (13%) y Estado de México (11%).
Adicionalmente, se advierte el trdnsito previo por estados del
& noreste como Coahuila (2%), Chihuahua (2%), Nuevo Leén (1%),
Sonora (1%) y Tamaulipas (1%).

Porcentaje

Cruces previos a Estados Unidos

El siete por ciento de las personas encuestadas han cruzado a los
Estados Unidos de América. De estas:

+ Se advierten personas originarias de Honduras (57%), Venezuela
. (29%) vy El Salvador (14%)

+ El 86 por ciento han cruzado en una ocasion; se registran hasta
tres cruces previos

* EI' 71 por ciento ha sido expulsado de Estados Unidos.

* EI'43 por ciento intentara cruzar de nuevo. En este sentido, no es
observable una diferencia entre las nacionalidades mencionadas
previamente

[ — . RUGGL

6. FACTORES DE DECISION

Distribucién de factores expulsores de pais de origen

Grdfico 15: No. de cruces previos a EUA Grdfico 16:
86% Condiciones 80%
socioecondmicas 0
Razones politicas 45%
Inseguridad/violencia 43%

Reunificacion familiar' 6%
14% Otro 6%

Desastres naturales 1%

* Las personas encuestadas podian seleccionar més de una opcion

EI'75 por ciento de las personas encuestadas asocian su salida a condiciones socioeconémicas, seguida de inseguridad (54%) y razones
politicas (42%). Asimismo, se mencionaron la discriminacién por ser parte de la comunidad LGBT+ como otros factores de salida.
Quienes refieren haber salido por desastres naturales, lo asocian a inundaciones y terremotos.

Distribucién de factores de atraccién a pais destino

Grdfico 17:

fCondict:)ilones socioecondmicas _85% Las condiciones socioecondmicas favorables (85%) son la

avorables o . - . . .

Obtener un empleo _760/ prmopal razon para deodlr pais destmo, segwdo por Ia
° . .z .

Sevuridad intencién de obtener un empleo (76%) v la seguridad (38%).

Reunificacién familiar -20%

Acceso a mecanismos -100/

legales de proteccion 0

Estabilidad politica N

Otro 1%

* Las personas encuestadas podian seleccionar més de una opcién

[
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7. PERFIL LABORAL

En cuanto a actividades generadoras de ingreso, el 95 por ciento de las mujeres y 90 por ciento de los hombres no tienen acceso a actividades
de este tipo.

Los principales sectores de experiencia previa de las personas encuestadas son el comercio (20%), comida y hospedaje (13%) y servicios
administrativos (9%), seguidas del sector belleza (6%) y construccion (5%)

Grdfico 18. Principales sectores de experiencia laboral por nacionalidad Grdfico 19. Estado laboral actual por sexo (%)

Colombia Agricultura y comercio

| -
Cuba Construccién
Ecuador Agricultura, Belleza y comercio
El Salvador Comercio, manufactura y construccion . Desempleado sin buscar trabajo Desempleado y en busqueda de trabajo
Guatemala Administrativo, comercio, comida y servicios de hospederia
ki Belleza, comercio, comida, comunicaciones, . Empleado . Trabajador por cuenta propia

construccion y trabajo doméstico
Agricultura, comercio, comida, construccion, manufactura,

Honduras Mineria y trabajo doméstico
Comercio, comida, administrativo, salud, belleza, comunicaciones,
Venezuela manufactura y textiles

Las personas con empleo en la entidad lo han conseguido por acudir directamente a los lugares donde trabajan (40%), empezar un
negocio por su cuenta (40%) o por aviso de algin conocido o familiar (20%). En cuanto a las actividades que realizan, el 57 por
ciento considera que no utiliza su experiencia laboral anterior. Por otro lado, el 29 por ciento considera recibir un salario justo.
Asimismo, ninguna refirid no recibir ninguna prestacién.

Grdfico 20. Razones por las cuales no se tiene un servicio financiero

En cuanto al acceso a servicios financieros4 el 99 por ciento no
cuenta con ninguno el 1 por ciento restante menciond tener cuenta

_ de ahorros. Asimismo, solamente se identificaron personas

Sin interés

Recién llegado

) B guatemaltecas con algun tipo de servicio financiero.
Falta informacion

Documento migratorio -

Documento identificacién

Se advierte la falta de interés (40%) vy el tiempo de llegada (32%)
como las principales razones para no tener ningln servicio
financiero. Quienes refirieron tener cuenta bancaria en instituciones
mexicanas refirieron tenerla en BBVA.

No le aceptan los papeles Il%

* Las personas encuestadas podian seleccionar mas de una opcién

Remesas

Por otro lado, el 41 por ciento de las personas encuestadas reciben remesas. Se advierte un aumento de 12 por ciento
<= 1] en contraste con la proporcién de personas que mencionaron recibir remesas durante septiembre.

_ Las remesas del 59 por ciento de quienes mencionaron recibirlas
provienen de Estados Unidos, seguido de Venezuela (17%), Colom-
el B2% bi% bia (7%), asi como 7 por ciento de Perd. En menor proporcion, se

identifica que provienen de Chile (2%), Ecuador (2%), El Salvador

onocido 0% %
Conocid 7% (2%) y Honduras (2%).

DTM Contacto iommexicodtm@iom.int 8 |
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Emprendimiento

vy
-

p S'-'? S El 51 por ciento de las personas encuestadas mencioné tener interés de emprender en México.

Los emprendimientos mds frecuentes se asocian a comida, barbria y construccion. Adicionalmente, el 98 por ciento estaria dispuesto a
recibir capacitaciéon relacionada a emprendimiento.

8. ACCESO A SERVICIOS HUMANITARIOS

La principal necesidad identificada hace referencia a la generacién de
ingresos (58%) y alimentacién y nutricién (53%). Asimismo, se
mencionaron el alojamiento (49%), asi como asistencia médica y
salubre (31%).

Generacién de ingresos/empleo
Alimentacion y nutricién

Alojamiento oo . . ' .
) Principales articulos no alimentarios mencionados:

Asistencia médica/salubre
* Ropa

+ Calzado

* Articulos de higiene personal

Transporte

* Las personas encuestadas podian seleccionar més de una opcién

*Se pueden seleccionar hasta tres necesidades principales por persona encuestada.

Grdfico 22. Principales necesidades por nacionalidad

Agua 50% - 33% 2%

Alimentacién y nutricién 50% - - 50% 67% 42% 56% 56%
Alojamiento 100% - 33% 50% 33% 33% 44% 58%
Apoyo psicosocial - - - - - - - 5%

Articulos de higiene femenina y pafales - - - - - 8% - 3%

Articulos no alimentarios - 50% - - 33% 8% - 10%
Asistencia de documentos 50% 50% 33% - - 17% - 10%
Asistencia legal

(estatus migratorio y de refugiado) - - - 50% - - 25% 7%

Asistencia médica/salubre - 50% 33% - - 25% 56% 27%
Educacién y capacitacién - - - 50% - 8% 6% 5%

Generacion de ingresos/empleo 50% 50% 100% 50% 67% 50% 88% 51%
Proteccién - - - - - - - 2%
Saneamiento e higiene - 50% 33% - 33% 25% 6% 2%
Seguridad - - 33% - - - - 8%
Transporte - - 33% - - 25% 6% 19%

9| DTM Contacto iommexicodtm@iom.int  jnpice
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9. CBP ONE

A E| 89 por ciento afirma conocer la app CBP One y 78 por ciento afirma haberla utilizado para solicitar una cita. Sin

‘ embargo, solamente 3 la han obtenido.
- @ A El 85 por ciento solicité la cita por medio de su propio teléfono, asi como 15 por ciento por medio de un teléfono
— prestado.

A E| 35 por ciento intentaron solicitar una cita desde Ciudad de México, seguido del 15 por ciento que refiri6 hacerlo desde
Tapachula y 10 por ciento desde Oaxaca.

A E| 89 por ciento de quienes han usado CBP One mencionaron no tener inconvenientes con el llenado. Asimismo, el
cuatro por ciento refiere no saber como utilizar la aplicacion, el tres por ciento experimentd dificultad para tomar la
fotograffa, asi como el 1 por ciento experimenté problemas de conexion.

A En el mismo sentido, 35 por ciento de las personas encuestadas recibieron ayuda para solicitar una cita. De estas, el

16 por ciento pagd por dicha ayuda.

10. RETORNO

El 33 por ciento de las personas encuestadas refirieron tener intencion de regresar a su pais de residencia previo a su llegada a México.
De estos, el 18 por ciento regresaria de visita; no regresarfa a vivir, mientras que el 15 por ciento si regresaria a vivir.

Por otro lado, el 80 por ciento de quienes refirieron regresarian mencionaron querer hacerlo lo mds pronto posible, estan son personas
originarias de Venezuela (70%) y Honduras (10%). El 10 por ciento de quienes refirieron regresarfan, mencionaron deseas hacerlo en las
proximas dos semanas, asi como el 10 por ciento en los préoximos dos meses o mas.

Asimismo, el 50 por ciento de quienes no tienen intencién de regresar no podrian retornar sus actividades generadoras de ingreso en su
pals previo de residencia.

El 100 por ciento de las personas encuestadas de Afganistan, Colombia, Cuba, Ecuador, El Salvador y Guatemala mencionaron no tener
posibilidad de retomar sus actividades generadoras de ingreso en su lugar de origen. Se encuentran en el mismo escenario el 73 por ciento
de Venezuela y 67 por ciento de Haiti.

11. COMUNICACION E INFORMACION

El 56 por ciento de las personas encuestadas recibieron la informacién con la que prepararon su viaje de familiares o amigos, seguido de
conocidos (10%). Asimismo, el 13 por ciento no consultd informaciéon antes de iniciar su viaje. Principalmente la recibieron por teléfono
(24%), Whatsapp (23%), Facebook (19%) y Tiktok (15%).}

Actualmente, el 36 por ciento continta recibiendo informacién de familiares y amigos, seguido de otros migrantes (25%). En este sentido
resalta que 22 por ciento refiere no buscar informaciéon sobre su viaje.

12. RIESGOS EN EL VIAJE

El dos por ciento de las personas encuestadas ha viajado con un guia. Estos fueron contactados por recomendacion de familiares o amigos.
Adicionalmente, se advierten como destinos acordados Panamad y México por parte de personas originarias de Cuba y Venezuela

DTM Contacto iommexicodtm@iom.int 10 |

[

iNDICE



Dim SEGUIMIENTO DE FLUJOS DE| CDMX -
POBLACION MIGRANTE NG = (DT el 20 ONU MIGRACION

Al DTM Contacto iommexicodtm@iom.int  inprce



&
g
=/

ONU MIGRACION

Organizacién Internacional para las Migraciones
Montes Urales 770, Lomas de Chapultepec, Ciudad de México
* Email: iommexicodtm@iom.int

* Website: mexico.iom.int



