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Alameda

En el contexto urbano costarricense, se refiere a calles sin salida conectadas a una vía 
principal, se caracterizan por tener viviendas en ambos lados de la calle, su construcción 
es frecuente en los residenciales de bienestar social, donde las viviendas tienen un mismo 
tamaño y disposición.

Área de 
influencia 

Camarón

Las áreas de influencia, en términos generales, son espacios en los que se manifiestan 
características de un fenómeno, puede ser parte de estas o bien con menor intensidad, 
son circundantes a los sitios donde se concentra la manifestación de dicho fenómeno. En 
este estudio, estas áreas surgen como una categoría de representación espacial pues se 
considera que, si bien las personas migrantes tienen una mayor presencia en algunos 
puntos (área de mayor presencia), se reconoce que hay presencia en la totalidad de los 
distritos prioritarios en estudio, por lo que las condiciones y características pueden ser 
extensivas en menor medida a las personas que viven fuera de las áreas de mayor 
presencia. 

En Costa Rica y el contexto de este estudio, el término puede referirse un servicio o 
producto que se entrega a cambio de dinero, usualmente se desarrolla en una corta 
temporalidad y que no corresponde a un contrato laboral.

Cuartería(s)

Las cuarterías en Costa Rica son viviendas o conjuntos habitacionales que se dividen en 
cuartos, usualmente pequeños y de un solo aposento. Se tiene un área común de lavado, 
cocina, ducha y sanitario para todas las personas que alquilan estos espacios para vivir. El 
valor de alquiler es bajo respecto al resto de opciones de viviendas. En su mayoría, se 
ubican en zonas marginales o con una exposición al riesgo alta (cercanía a deslizamientos, 
bordes de ríos y laderas, entre otros espacios vulnerables físicamente). Se ha reconocido 
que con frecuencia no cuentan con las condiciones sanitarias adecuadas, ni respetan la 
regulación nacional correspondiente, así es común que en un solo cuarto pueda vivir desde 
una sola persona hasta una familia completa, y que inclusive se improvise dentro de las 
habitaciones con implementos de cocina. 

Emplazamiento

Hace referencia a la acción de ocupar un espacio físico, se caracteriza por determinar 
propiedades o atributos espaciales como localización, área, temporalidad y situación 
(relación con otros objetos espaciales: cercanía, lejanía, …). En este contexto se relaciona 
con aquellos sitios y maneras de ocupar el espacio, que definen especificidades de la 
población migrante que ocupa el espacio en los distritos prioritarios en estudio.

Güila(s) En Costa Rica, se refiere a persona que está en la niñez e inclusive adolescencia.

Perfil 
sociolaboral 

Un perfil describe la estructura de un objeto, en este caso se centra en las características 
sociolaborales de la población migrante que vive en los distritos prioritarios en estudio. El 
perfil sociolaboral se construyó contemplando algunas de los principales elementos que 
pueden ser influir en que una persona migrante logre ocuparse laboralmente. Se incluyó 
como categorías de percepción y análisis: condición migratoria, categoría ocupacional, 
nacionalidad, género (hombres y mujeres) y nivel educativo. 

6 ORGANIZACIÓN INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES (OIM) COSTA RICA

2 GLOSARIO



Precario 
(asentamiento)

Corresponde a un asentamiento irregular, de ocupación informal o fuera de la ley, donde 
no media ninguna regulación ni titulación de tierras. Este tipo de asentamientos se 
caracterizan por no poseer acceso a servicios básicos de manera legal o autorizada, 
usualmente se encuentran en áreas de exposición al riesgo y la población habita en 
condiciones de hacinamiento.

Pulpería

Ocupaciones

Tienda donde se venden artículos de uso cotidiano, principalmente comestibles.

En Costa Rica, al momento de la realización de este estudio, se tiene una codificación que 
refleja la realidad de las ocupaciones denominada COCR-2011. Esta se jerarquiza según 
cuatro niveles distintos (grupos mayores, subgrupos primarios, subgrupos secundarios y 
subgrupo menor), donde cada nivel es una clasificación del conjunto de ocupaciones. 

Según dicha clasificación, las ocupaciones son generadas por demandas de sectores 
económicos especializados (primario, secundario, terciario, cuaternario y quinario) que 
generan a su vez sectores de ocupación, por ejemplo, educación, salud, manufactura, 
emprendimientos, transportes, entre otros. En este caso, se agruparon aquellas labores a 
las que se dedican las personas desde su generalidad, es decir sin desagregar: tipo de 
jornada, temporalidad o formalidad de la contratación, o grado de calificación; y se 
presentaron según grupos mayores y subgrupos primarios. 
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Este estudio cualitativo, denominado “Perfil de la 
población migrante en Desamparados: estudio de línea 
base a partir de las percepciones de actores 
comunitarios en localidades prioritarias del cantón, 
2023”, se elaboró mediante la participación de actores 
locales y representantes de organizaciones 
comunitarias de los distritos identificados por la 
Organización Internacional para las Migraciones (OIM) 
como prioritarios: Desamparados, San Rafael Arriba,                        
San Rafael Abajo, San Juan de Dios, Patarrá y Los Guido, 
todos del cantón Desamparados en la                                   
provincia San José. 

Siguiendo los lineamientos de la herramienta de 
trabajo, Matriz de Seguimiento de Desplazamiento 
(DTM), específicamente se desarrolló el componente 
de seguimiento a la movilidad, con el objetivo de seguir 
la movilidad y presencia de la población de interés y sus 
necesidades en distintos sectores en localidades. 

A partir de esto se generaron datos sobre la presencia 
de personas migrantes, su distribución espacial y una 
perfilación sobre sus características sociolaborales, para 
orientar las acciones de la Municipalidad de 
Desamparados, instituciones gubernamentales, 
sociedad civil y la OIM. 

El documento se estructura contemplando cuatro ejes 
base: presencia, características del perfil sociolaboral, 
factores determinantes para la migración y condiciones 
de las localidades de residencia-acogida, todos respecto 
a la población migrante que habita en los distritos 
mencionados. Para la identificación de localidades 
donde se percibe que vive la población migrante, se 
determinaron áreas de mayor presencia e influencia, 
desde la técnica de mapeo participativo. Al finalizar el 
documento se construye un panorama general para el 
cantón, a partir de la información recopilada en grupos 
de discusión desarrollados por distrito. 
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Los estudios poblacionales, especialmente su 
componente demográfico, permiten profundizar en las 
dinámicas de una población en un momento y espacio 
definido, lo que permite comprender: modelos de 
ocupación, flujos o movimientos de personas, 
disrupciones ocasionadas por eventos de diversa 
naturaleza, estructura de una población, panorama 
sociolaboral, necesidades y oportunidades de la 
población respecto a su dinámica y estructura social, 
entre otros elementos.  Este estudio se centra en la 
caracterización básica de la población migrante que 
reside en una unidad espacial específica, el cantón 
Desamparados, enfocado en seis distritos prioritarios; 
con el ánimo de aportar insumos para la profundización 
y priorización de las características y necesidades de la 
población migrante, tanto para la investigación o 
seguimiento como para el diseño de políticas públicas. 

Bajo esta línea, la OIM propone como instrumento 
metodológico y herramienta de trabajo la Matriz de 
Seguimiento de Desplazamiento (DTM), la cual 
pretende captar, procesar y difundir de manera 
sistemática la información poblacional y así generar una 
mejor comprensión de los movimientos y necesidades 
de las poblaciones desplazadas, retornadas, en procesos 
de reasentamientos y migrantes que responden a flujos 
espontáneos u organizados. 

OIM fija sus esfuerzos en aquellos territorios en los 
cuales se deba priorizar la atención, en tanto sean 
caracterizados por un dinamismo migratorio alto o 
estratégico. En este caso, el cantón Desamparados se 
caracteriza por ser un área geográfica que atrae a 
personas migrantes de diversas nacionalidades, que 
buscan mejorar sus condiciones de vida o construir una 
vida lejos de su país de nacimiento, lo que se evidencia 
en los datos del último Censo (INEC, 2011), en el cual 
el cantón contaba con una población de 208.411 
personas, de las cuales el 9 por ciento eran personas 
migrantes. 

A raíz de esto, la OIM, desde el Programa Regional 
sobre Migración (WHP, por sus siglas en inglés), en 
coordinación con la Municipalidad de Desamparados, 
se propone profundizar en la realidad migratoria de los 
seis distritos con mayor presencia de población 
migrante (INEC, 2011) y los cuales generan un mayor 
volumen de solicitudes en el Centro Municipal para 
Migrantes, a través del mapeo y la caracterización de las 
personas migrantes en localidades específicas de los 
distritos: Desamparados, San Rafael Arriba, San Rafael 
Abajo, San Juan de Dios, Patarrá y Los Guido. 

El Mapa 1 permite la localización de las unidades de 
estudio, los seis distritos en estudio, respecto a su 
situación en el cantón Desamparados.

4INTRODUCCIÓN
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Fuente: Elaboración propia.
Nota: Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, así como las denominaciones utilizadas en 
el mismo, no implican su reconocimiento o aceptación oficial por parte de la OIM. 
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Parque e iglesia de Desamparados
Desamparados, San José, Costa Rica
© OIM 2023/Daniela RETANA

Este documento, denominado “Perfil de la población 
migrante en Desamparados: estudio de línea base a 
partir de las percepciones de actores comunitarios en 
localidades prioritarias del cantón, 2023” se basa en los 
principios de la metodología DTM de la OIM y presenta 
un abordaje cualitativo de las localidades desde la 
percepción de actores comunitarios o locales, quienes 
comparten las condiciones del contexto en el que viven 
de las personas migrantes y les permiten acercarse a la 
construcción de su perfil. 

La estructura del documento presenta: la 
contextualización de la población en el cantón 
Desamparados, el perfil sociolaboral de las personas 
migrantes, los factores percibidos como determinantes 
para la migración, la presencia y las condiciones de las 
localidades de residencia o acogida en los distritos en 
estudio; además de ofrecer un panorama sintético para 
la gestión local. 
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OBJETIVOS 
DEL ESTUDIO

OBJETIVOS5

De manera general, el estudio busca identificar la 
presencia de personas migrantes que habitan en 
distritos prioritarios del cantón Desamparados, con la 
finalidad de generar datos sobre su presencia 
distribución espacial y un perfilamiento de sus 
características sociolaborales, para orientar las acciones 
del gobierno local, instituciones gubernamentales, 
sociedad civil y la OIM. 

Específicamente, este objetivo se responde a partir de: 

Mapear la distribución espacial de las personas 
migrantes en el cantón Desamparados a nivel local 
por barrios y distritos (Desamparados, San Rafael 
Arriba, San Rafael Abajo, San Juan de Dios, Patarrá y 
Los Guido), para generar datos sobre la cantidad 
percibida de personas presentes, género, 
nacionalidades, grupos de edad y condición 
migratoria. 

Caracterizar a las personas migrantes bajo perfiles 
sociolaborales donde se abarca su condición laboral, 
profesión o área de ocupación, entre otros datos 
emergentes. 

Identificar las razones de la migración y 
temporalidad de los movimientos migratorios, así 
como las principales necesidades de las personas 
migrantes que viven en las localidades.

Evidenciar tendencias en la elección de los 
barrios/distritos por parte de las personas 
migrantes, analizando los factores de atracción a 
dichas localidades y su relación con las comunidades.

Proveer a las organizaciones participantes, gobierno 
local, instituciones gubernamentales y a la OIM, de 
los resultados del estudio de línea base de las 
características de la población migrante que reside 
en Desamparados (distritos prioritarios del estudio: 
Desamparados, San Rafael Arriba, San Rafael Abajo, 
San Juan de Dios, Patarrá y Los Guido).
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El estudio corresponde a la construcción de una línea 
base basado en el modelo Matriz de Seguimiento de 
Desplazamiento (DTM) que utiliza la Organización 
Internacional para las Migraciones (OIM) para el 
seguimiento de flujos migratorios, que permita ejecutar 
acciones posteriores de respuesta a las necesidades 
locales de las personas migrantes.

Según Medianero (2011), un estudio de línea de base 
corresponde a una investigación aplicada, realizada con 
la finalidad de describir la situación inicial de la población 
objetivo, así como del contexto pertinente, a los 
efectos de que esta información pueda compararse 
con mediciones posteriores y de esta manera evaluar 
objetivamente la magnitud de los cambios logrados en 
virtud de la implementación de un proyecto. 

Este tipo de estudios ofrece un conjunto de evidencias 
y apreciaciones sobre la situación inicial de un proyecto 
o un indicador de estudio, así como del contexto en 
que interviene, de manera que esa información pueda 
compararse con los cambios logrados en análisis 
posteriores. La línea de base ha de centrarse en: a) 
mostrar evidencias que caractericen a la población 
objetivo al inicio de la intervención, b) analizar la 
dinámica del contexto y, de manera especial, aquellos 
factores externos que afectarían al logro de los 
resultados del proyecto para su posterior seguimiento, 
y c) determinar la situación de partida de los 
indicadores de resultados e impacto del proyecto, 
levantando su primer valor mediante técnicas propias 
de la investigación social (DGCS, 2017). 

Para el diseño de pasos metodológicos se tuvo claro 
que el diseño de la DTM de la OIM contempla cuatro 
componentes distintos: 

6METODOLOGÍA

I. Seguimiento de la movilidad: realiza un 
seguimiento regular de los números, las ubicaciones y 
las necesidades intersectoriales de las poblaciones 
observadas para orientar la asistencia. 

II. Monitoreo de flujo: rastrea los movimientos 
de poblaciones móviles en puntos de tránsito clave 
para identificar la escala y la dirección de los flujos y 
las razones del movimiento. 

III. Registro: información a nivel individual y del 
hogar utilizada para la gestión funcional de la 
identidad en la selección de beneficiarios, la 
focalización en vulnerabilidades y la programación.

IV. Encuestas: recopila información específica a 
través de un muestreo de la población de interés, en 
lo que respecta a la intención de retorno, las 
soluciones de desplazamiento, la percepción de la 
comunidad y otras áreas temáticas. 
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Particularmente, este estudio se centra en el 
componente I. Seguimiento a la movilidad, con el 
objetivo de seguir la movilidad y presencia de la 
población de interés y sus necesidades en distintos 
sectores en localidades de interés (distritos prioritarios: 
Desamparados, San Rafael Arriba, San Rafael Abajo, 
San Juan de Dios, Patarrá y Los Guido). Para 
conseguirlo se establecen tres principios o 
subcomponentes (OIM, s.f):

Esto permite la recolección de cifras/números más 
exactos a una escala geográfica más baja de 
observación. La evaluación identifica donde las 
personas viven o se encuentran temporalmente 
asentadas y provee información sobre los sitios 
objetivos para hacer evaluaciones de sitio más 
detalladas. Las consultas, además de los datos 
incluidos en punto anterior, se aproximan a las 
necesidades (dependiendo del contexto) de los 
individuos (personas desplazadas internamente, 
migrantes o retornados). 

c. Evaluación multisectorial de sitios a nivel de 
la ubicación: Se centra en recolectar datos detallados 
sobre las condiciones de vida y las necesidades de 
poblaciones en sitios particulares identificados a 
través de la evaluación de línea base a nivel de la 
localidad (por ejemplo, con alta concentración de 
migrantes/retornados, albergues, centros de 
recepción). La población objetivo para las 
evaluaciones de sitio depende del alcance y el 
propósito específicos de la implementación de DTM 
en un cierto contexto, especialmente durante crisis o 
emergencias. Puede solamente incluir a poblaciones 
en campamentos, albergues, asentamientos 
informales o a poblaciones que viven dentro de las 
comunidades de acogida y/o áreas de retorno de la 
población de interés observada.

a. Evaluación de línea base a nivel de área: 
Pretende recolectar datos sobre la presencia de 
poblaciones en un área administrativa grande 
definida, por ejemplo, al nivel nacional, estatal, 
departamental, provincial o municipal para identificar 
ubicaciones de desplazamiento para evaluaciones 
adicionales. La evaluación supone un diagnóstico que 
se tendrá que evaluar continuamente, para actualizar 
los datos y analizar los cambios con el tiempo. Entre 
los datos recolectados se incluye: número de 
hogares/individuos (personas desplazadas 
internamente, migrantes o retornados), razones o 
fecha de desplazamiento/retorno y condiciones 
generales de los refugios/albergues. 

b. Evaluación de línea base a nivel de la 
ubicación: Busca recolectar datos sobre la presencia 
de poblaciones en ubicaciones geográficas a nivel de 
comunidades y barrios identificados a través de la 
evaluación de línea base a nivel de área. 

Recolección y análisis de información 6.1

La metodología de recolección y análisis de información 
se adecua a la naturaleza de un estudio cualitativo, cuya 
aproximación al objeto de estudio se realizó por medio 
de grupos de discusión, en los cuales se recolectó 
información a través de mapeo participativo y discusión 
de ítems orientadores. 

Respecto a los pasos metodológicos, se organizaron en 
cuatro fases, correspondientes a: una fase de sondeo 
inicial de actores, una aproximación hacia las 
comunidades, una construcción de hallazgos y 
finalmente, un proceso de divulgación de resultados. 

Mapeo de 
actores

1
Grupo de
discusión

2

Construcción
de hallazgos

3

Proceso de
divulgación

4

Ilustración 1. Secuencia metodológica realizada.

Fuente: elaboración propia.
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Se realizó una aproximación a la técnica mapeo de 
actores, con el objetivo de identificar personas 
participantes con un perfil específico y su relación con 
otras que representaran diversas organizaciones y 
liderazgos locales, se tuvo como orientador el impacto 
que tiene su función social en la población migrante. 
Tapella (2007, p. 2), indica que este tipo de técnica 
supone el uso de esquemas para representar la realidad 
social en que se está inmerso, comprenderla en su 
extensión más compleja posible y establecer estrategias 
de cambio; el énfasis de un mapa de actores está 
puesto en la comprensión de los diversos tipos de 
relaciones o agrupación entre sujetos, densidades o 
discontinuidades en las relaciones y diferencias en los 
contenidos de estas. 

Los actores pueden ser personas, grupos u 
organizaciones que tienen interés en un proyecto o 
programa, usualmente son considerados como aquellos 
que pueden influenciar significativamente (positiva o 
negativamente una intervención) o son muy 
importantes para que una situación se manifieste de 
determinada forma; un actor social es alguien que tiene 
algo que ganar o algo que perder a partir de los 
resultados de una determinada intervención o la acción 
de otros actores (Tapella, 2007, p. 3). 

En este caso, se reconocieron como actores sociales o 
comunitarios todas las organizaciones comunitarias, 
independientemente de su naturaleza o fines, que 
estaban asentadas o inscritas en cada uno de los 
distritos del estudio. 

En este caso se realizó entre uno y dos grupos por 
distrito, contemplando la población que se logró 
alcanzar y con quienes se obtuvo una respuesta efectiva 
a la convocatoria del estudio.

Para la realización de cada grupo se contó con una guía 
de orientación (protocolo, Anexo 1). Contemplando 
que los protocolos de registro tienen como propósito 
establecer un lineamiento coherente con las 
recolecciones de información que se realizaron, 
disminuyendo sesgos de investigación, orientar la 
replicabilidad de un proceso y, fundamentalmente, 
documentar eventualidades, situaciones adversas y 
hallazgos emergentes mientras se desarrolla el estudio. 
Si bien se contempló una duración de dos horas, en 
algunos casos la discusión se extendió, ya sea por los 
temas profundizados o por la cantidad de participantes. 
En los grupos de discusión, se realizaron cartografías 
participativas como sub técnica de investigación con el 
objetivo de espacializar los sitios o localidades donde se 
identifica mayor presencia de población migrante. 

Es importante comprender que la cartografía 
participativa (comunitaria, social o crítica) se basa en 
una construcción crítica del pensamiento y, según Risler 
y Ares (2013) debe ser interpretada como:

Los grupos de discusión se desarrollaron por distrito, es 
decir, se convocó a personas que representaran al 
menos a una organización en alguna comunidad del 
distrito. 

Un proceso de creación que subvierte el lugar de 
enunciación para desafiar los relatos dominantes 
sobre los territorios, a partir de los saberes y 
experiencias cotidianas de los participantes. Sobre un 
soporte gráfico y visual se visibilizan las problemáticas 
más acuciantes del territorio identificando a los 
responsables, reflexionando sobre conexiones con 
otras temáticas y señalizando las consecuencias. Esta 
mirada es complementada con el proceso de 
rememorar y señalizar experiencias y espacios de 
organización y transformación, a fin de tejer la red de 
solidaridades y afinidades.

Fase 1. Mapeo de actores

Los grupos de discusión, también conocidos como 
grupos focales o de enfoque, permiten profundizar en 
colectivo la complejidad de significados que se 
construyen de manera individual respecto a un 
fenómeno (Hernández et al. 2014).

Estos grupos, según Campoy y Gomes (2015), tienen la 
ventaja de facilitar la construcción de una opinión 
consensuada, reduciendo sesgos o errores propios del 
trabajo individual. De manera que, más allá de hacer la 
misma pregunta a varios participantes, se busca generar 
y analizar la interacción entre participantes y cómo se 
construyen grupalmente significados (Hernández et al. 
2014).

Fase 2. Grupo de discusión
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En el desarrollo de los grupos, para construir los mapas 
participativos se facilitó a las personas asistentes un 
mapa base del distrito, donde se identificaban los 
principales puntos de referencia (calles, urbanizaciones, 
templos, centros educativos, tiendas, …), cada persona 
identificó su punto de residencia y, de manera 
consensuada, se marcaron las áreas en las cuales se 
considera hay mayor presencia de personas migrantes, 
se aprovechó para que estas áreas fuesen identificadas 
con el nombre que localmente se le asigna                                   
al barrio o localidad. 

Los mapas construidos en los grupos fueron 
digitalizados y categorizados, las capas de información o 
variables espaciales que se representaron son: 

Además de la información espacial generada en los 
grupos, se añadió a la cartografía las calles y ríos, pues se 
identificaron como fundamentales en el entendimiento 
de la ocupación y de situaciones particulares como la 
atracción hacia los distritos y exposición al riesgo. 

Los grupos contemplaron la aprobación de un 
consentimiento informado, en el cual se afirmaba la 
naturaleza voluntaria de la participación y la 
confidencialidad en el manejo de los datos. Los grupos 
se orientaron tomando en cuenta los siguientes puntos: 

Actores clave (punto): ubicación de la residencia de 
la persona reconocida como actor clave. 

Área de enfoque: corresponde al distrito que se 
busca representar de manera específica, respecto a 
los restantes distritos en estudio o prioritarios. 

Área de influencia: representan los distritos que se 
encuentran en estudio, como código para 
diferenciarles de los distritos del cantón que están 
excluidos del estudio.

Área de mayor presencia: identifican las áreas en las 
cuales la población identifica que hay mayor 
presencia de población migrante. Se aclara que las 
personas participantes consideran que en la 
totalidad del distrito es posible encontrar personas 
migrantes, sin embargo, estos polígonos muestran 
aquellas localidades en las cuales se percibe una 
mayor cantidad de personas migrantes. 

Identificación de las personas actores clave.

Bloque de ítems “Presencia de población migrante” 
(construcción de cartografía).

Bloque de ítems “Perfil sociolaboral de la población 
migrante”.

Bloque de ítems “Factores determinantes para la 
migración”.

Bloque de ítems “Condiciones de lugares de 
residencia-acogida”.

Grupo de discusión
Patarrá, Desamparados, San José, Costa Rica
© OIM 2023/Daniela RETANA
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Desde un enfoque de análisis cualitativo, la información 
recopilada mediante los grupos de discusión se 
sistematizó posterior a su transcripción, utilizando 
fichas de color (codificadas según los bloques de ítems) 
en Excel. Por su parte, la cartografía que se construyó 
de forma participativa usando mapas base impresos de 
OpenStreetMaps (OSM), se sistematizó mediante su 
digitalización usando ArcGIS Desktop para conseguir 
una representación en un mapa formal para fines de 
este documento.

Los hallazgos fueron compartidos con las personas 
participantes como mecanismo de validación, a partir 
del desarrollo de tres sesiones de devolución, realizadas 
de manera presencial en tres de los distritos 
prioritarios del estudio (agrupados así: 1. San Rafael 
Arriba, San Rafael Abajo y San Juan de Dios; 2. 
Desamparados, Los Guido y Patarrá; 3. Municipalidad 
de Desamparados y Área de Salud Desamparados 2) y, 
además, como parte del compromiso de divulgación 
asumido con estas personas.

Para identificar a las personas participantes se realizó 
una base de datos con la mayor cantidad y diversidad de 
organizaciones que tienen incidencia en los distritos de 
estudio, bajo las categorías: líder local, institución 
pública, organización sin fines de lucro, organización 
local y organización religiosa. En total se recolectó 
información de 139 actores, de los cuales se priorizó el 
contacto con organizaciones locales, como las 
asociaciones de desarrollo integral (ADI) y los comités 
de emergencias y seguridad, además del contacto con 
líderes locales. 

Se logró establecer comunicación efectiva con 17 
personas, como contacto clave.

Estos contactos permitieron consolidar convocatorias 
para el desarrollo de grupos de discusión en cada uno 
de los distritos prioritarios del estudio, la participación 
se describe en la Tabla 1. Es importante aclarar que en 
el caso de los grupos identificados como nueve y diez, 
correspondieron a una adaptación del protocolo, pues 
se trabajó con personas funcionarias de la 
Municipalidad de Desamparados y del Área de Salud 
Desamparados 2, estas personas no cumplen con los 
criterios de selección, pues no precisamente residen en 
el cantón, más sí poseen un conocimiento de las 
condiciones de vida y de la población migrante en los 
distritos prioritarios de este estudio, lo que fue útil en 
la orientaciones de grupos de discusión.

El estudio contempló como criterios de participación 
los siguientes: 

Fase 3. Construcción de hallazgos

En asociación con la fase tres, el estudio posee una 
naturaleza participativa, lo que implica un intercambio 
de conocimiento entre actores. Posterior a la 
validación, los productos del estudio fueron 
compartidos con las personas participantes, además, 
puestos a disposición de gestores locales, gobierno 
local, institucionales y público en general, por medio de 
la plataforma en línea de OIM. 

Fase 4. Proceso de divulgación

Caracterización de la población participante 6.2

Conocimiento de la localidad. 

Residir en las localidades correspondientes al 
estudio. 

Tener algún tipo de acercamiento con la población 
migrante, ya sea por rasgos de consanguinidad, 
pertenencia a la diáspora, provisión de asistencia 
humanitaria, empleabilidad o relaciones laborales. 
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Tabla 1. Características de los grupos de discusión según las personas participantes

Grupo 
discusión Distrito Tipo de 

actor
Organización de 

contacto Otras organizaciones representadas
Total de personas 

(mujeres y 
hombres)

1 San Juan 
de Dios

Comité de 
Emergencias

9 (4 y 5)

5 (3 y 2)

15 (10 y 5)

8 (4 y 4)

17 (17 y 0)

6 (4 y 2)

4 (4 y 0)

3 (3 y 0)

ADI San Juan de Dios, Comité de Seguridad 
de San Juan de Dios, Comité Vecinal 
Calabacitas, Comité de Calle Pedrito Monge

Comité CEN-CINAI, Comité del Barrio 
Eduviges, Junta de Educación del Jardín de 
Niños Manuel Ortuño, Regidora suplente de la 
Municipalidad de Desamparados, Comité del 
Barrio, Comité CEN-CINAI, Comisión 
Distrital de San Rafael Abajo, Comisión de 
Seguridad de San Rafael Abajo, Asociación 
Cristiana Jehová Shama 

2
San Rafael 

Arriba
ADI San 

Rafael Arriba

3 San Rafael 
Abajo

Patarrá

Comisión de 
Seguridad

Comisión de rescate de valores y tradiciones 
culturales de San Rafael Abajo, Banda Comunal 
de San Rafael Abajo, Comité de deportes de 
barrio Valencia, Comisión Pro-Mejoras Fuentes 
Martínez, concejal de distrito de Municipalidad 
de Desamparados, Comité de Ayuda Social 

Pastoral de la Parroquia, Junta de Salud del 
Área Desamparados 2

4 ADI San 
Rafael Abajo

5

Los Guido7

ADI Guatuso Unión Cantonal de Desamparados

Junta Pastoral, Comité de seguridad de Patarrá, 
Comité de salud de Patarrá, Comité de 
Emergencias de Patarrá, Comité de Vecinos 
Calle las Mesas

6 ADI Patarrá

Junta Pastoral, Comité de seguridad de Patarrá, 
Comité de salud de Patarrá, Comité de 
Emergencias de Patarrá, Comité de Vecinos 
Calle las Mesas

Regidora 
propietaria 
municipal

Organización 
local

Líder local

Desamparados8
ADI San 
Roque

Organización 
local

Cantonal

9*

10*

Municipalidad 
de 

Desamparados

Representantes de Oficina de la Mujer (antes 
formaron parte de la Asociación de 
Consultores y Asesores Internacionales 
(ACAI), como parte de la Casa de los 
Derechos en la Municipalidad) y oficina de 
becas

Responsables del servicio de Asistentes 
Técnicos de Atención Primaria (ATAP) que 
visitan y atienden los distritos San Rafael 
Arriba, San Rafael Abajo y otros distritos del 
cantón no considerados prioritarios.

Área de Salud 
Desamparados 

2

Institución 
pública

Fuente: elaboración propia.
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La población participante, a excepción de las personas 
funcionarias de la Municipalidad y del Área de Salud 
Desamparados 2, contaba con más de dos años de 
residir en los distritos prioritarios del estudio, aunque 
en su mayoría, las personas han vivido en los distritos 
desde su nacimiento. Esto permite reconocer y 
caracterizar la evolución de las localidades, 
puntualmente respecto a los movimientos 
poblacionales durante el tiempo. 

Una característica de las personas que formaron parte 
de los grupos de discusión fue el dinamismo respecto a 
su participación en grupos, asociaciones y comités 
locales, pues, en general, una sola persona formaba o 
formó parte de varias organizaciones a la vez, inclusive 
los mismos actores rotan entre los puestos 

de representación de los distintos grupos locales para 
evitar que la organización comunitaria se disuelva 
debido a la falta de voluntarios para participar                             
de estos espacios. 

En relación con la presencia de personas migrantes en 
los grupos, solamente en dos de estos se contó con su 
participación, específicamente tres personas, que 
formaban parte de: ADI San Rafael Abajo y Pequeñas 
Emprendedoras de Las Anas, en Los Guido. Todas las 
personas participantes afirmaron tener alguna relación 
o parentesco con al menos una persona migrante, 
además de reconocer que en sus comunidades viven 
migrantes por lo que comparten las condiciones del 
contexto en el que viven.

La estructura del estudio permitió su ejecución y 
cumplir los objetivos propuestos, sin embargo, como 
compromiso de mejora para próximos estudios, es 
importante señalar las principales limitaciones que se 
lograron identificar en las diferentes fases de este. 

Resistencia o desinterés en formar parte de estudios 
como este: se percibió con las organizaciones 
contactadas y organizaciones que aceptaron participar 
en el estudio incomodidad o confusión al no identificar 
un impacto directo en sus comunidades tras su 
participación, como lo serían capacitaciones o apoyo 
para abordar temáticas como la migración, la cual 
identifican como una necesidad. 

Participación de personas migrantes en organizaciones 
comunales: si bien la cantidad de organizaciones con las 
cuales se realizó el estudio no es estadísticamente 
representativa, en los grupos de discusión se conversó 
sobre las dificultades para que una persona migrante se 
una al trabajo de una organización, que pasan desde el 
desinterés, la desintegración comunitaria y la 
disponibilidad de tiempo, en tanto pueden poseer 
jornadas largas de trabajo. 

Límites barriales: el trabajo con barrios o localidades 
implica cierto nivel de subjetividad, por lo que un barrio 
puede estar presente en dos o más unidades 
administrativas, en este caso distritos, esto debe 
tomarse en cuenta en los mapeos e interpretaciones.

Limitaciones identificadas 6.3

Identificación y comunicación con actores clave: 
aunque se logró construir un mapa de actores 
amplio, con suficientes representantes locales para 
cada distrito, muchos de los datos e información de 
contacto se encontraba errónea o bien ya no 
correspondía a personas que se mantuvieran activas 
en las comunidades.  Para atender esta limitación la 
técnica de construir redes o niveles de 
comunicación fue importante, como estrategia se 
consultó a cada persona con la que se logró 
establecer comunicación por el contacto de alguien 
más que participara activamente en las 
comunidades.

Dificultad en concretar una convocatoria: si bien se 
mantuvo flexibilidad para que los actores clave 
pudieran establecer fechas y horas de 
disponibilidad, coordinar a lo interno de las 
organizaciones se percibió como complejo, en el 
tanto las organizaciones, como las ADI, poseen 
responsabilidades y temas propios que abordar en 
sus sesiones. 
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La historicidad de un asentamiento: la evolución de los 
asentamientos no siempre coincide con las 
conceptualizaciones que hacen, por ejemplo, en 
muchos de los casos se identificaron como 
asentamientos informales comunidades que 
actualmente no lo son, o no al menos en su totalidad, 
pero que en algún momento se consideraron como 
ocupación informal. 

Distribución de la población migrante por nacionalidad: 
la proporción de población nicaragüense percibida hace 
que la discusión se torne a describir características, 
patrones y dinámicas que se generalizan a la población 
migrante, lo que de alguna manera invisibiliza al resto de 
las nacionalidades identificadas.

Relaciones entre organizaciones: las relaciones entre 
organizaciones de las comunidades se percibieron 
como débiles, pues no se facilitaba la comunicación 
entre estas. 

Trabajo con valores cuantitativos, en un estudio de 
percepciones: se encontró una resistencia a brindar 
estimaciones respecto a la población en todos los 
grupos de discusión. 

Manejo conceptual de términos: en todos los 
grupos se generalizó como una nacionalidad la 
china, sin embargo, se corrigió a asiática pues no se 
tiene noción de a qué país en específico 
corresponde la población; de igual manera con otras 
nacionalidades, las personas reconocen que es 
población extranjera, pero no puntualmente cuál es 
su origen.  

El reconocimiento de niños y niñas migrantes: como 
punto común, en los grupos de discusión, se 
generalizó como población migrante a aquellos hijos 
e hijas de personas migrantes aun cuando han 
nacido en Costa Rica, lo que implica dificultades al 
reconocer o estimar la cantidad y necesidades de la 
población infantil migrante. 
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Desamparados es el cantón número tres de la provincia 
San José, territorialmente se divide en 13 distritos: 
Desamparados, San Miguel, San Juan de Dios, San 
Rafael Arriba, San Antonio, Frailes, Patarrá, San 
Cristóbal, El Rosario, Damas, San Rafael Abajo, Las 
Gravilias y Los Guido (según su orden de constitución).

Este estudio se centra en los distritos prioritarios: 
Desamparados, San Rafael Arriba, San Rafael Abajo, 
San Juan de Dios, Patarrá y Los Guido, los cuales se 
ubican en la parte norte del cantón.  En conjunto, estos 
distritos representan un 25,5 por ciento de la superficie 
territorial del cantón y un 61,5 por ciento de la 
población total del mismo.

7CONTEXTO POBLACIONAL 
DEL CANTÓN DESAMPARADOS

Estos distritos poseen una densidad poblacional que 
sobre pasa en gran medida el promedio del cantón 
(Tabla 2), la cual corresponde a 1.753 habitantes por 
kilómetro cuadrado (exceptuando el caso de Patarrá, 
donde la población se agrupa en un espacio reducido 
por terrenos en áreas protegidas y fincas). 

CONTEXTO
POBLACIONAL

Tabla 2. Distribución territorial y poblacional por distritos prioritarios

Desamparados (cantón)

Desamparados

San Rafael Arriba 

San Rafael Abajo 

San Juan de Dios 

Patarrá 

Los Guido 

118,91

3,32

3,23

2,02

2,85

15,88

3,06

208.411

33.866

15.262

23.283

19.481

11.921

24.102

1.753

10.201

4.725

11.526

6.835

751

7.876

Distrito Superficie (km2) Población (habitantes) Densidad poblacional 
(hab/km2)

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.
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El cantón Desamparados se ubica parcialmente dentro 
de los límites del Gran Área Metropolitana (GAM), 
específicamente los distritos: Desamparados, San 
Miguel, San Juan de Dios, San Rafael Arriba, San 
Antonio, Patarrá, El Rosario (parcial), Damas,
San Rafael Abajo, Las Gravilias y Los Guido; por lo que 
comparte características propias de una matriz urbana 
como lo son altos porcentajes de terreno urbanizado 
siguiendo un patrón de expansión horizontal, 

altas densidades de población, disponibilidad y 
diversidad de servicios y atracción de mercados 
laborales. Esto se evidencia en una mayor cantidad de 
viviendas ubicadas en zona urbana (Tabla 3). 

Además de esta característica, se identifica la 
distribución de viviendas en asentamientos informales 
según distrito, este no es un patrón de ocupación único 
de las zonas urbanas, pero hay una mayor incidencia a 
que se presenten en estas zonas, pues las personas son 
motivadas por la cercanía de servicios y fuentes de 
empleo. La Tabla 3, muestra el porcentaje de viviendas 
en asentamiento informal respecto a la totalidad de 
viviendas registradas por distrito, el caso particular de 
mayor registro se da en Los Guido. 

Por otro lado, la Tabla 4 detalla los asentamientos 
informales reconocidos por el Instituto Nacional de 
Estadística y Censos (INEC) en los distritos en estudio, 
además de la cantidad de viviendas registradas cada uno 
de estos y el porcentaje de representación que tienen 
estos respecto al total de viviendas del cantón. De los 
distritos prioritarios, solamente Desamparados no 
cuenta con registros de asentamientos informales y Los 
Guido para el que se identifica la mayor cantidad (10 
asentamientos).

Tabla 3. Cantidad de viviendas y distribución según zona y asentamiento informal 
por distrito prioritario

Desamparados (cantón)

Desamparados

San Rafael Arriba 

San Rafael Abajo 

San Juan de Dios 

Patarrá 

Los Guido 

60.144

10.382

4.298

6.749

5.398

3.384

5.771

92,9

100,0

100,0

100,0

100,0

86,5

100,0

6,7

0,0

2,9

0,8

6,7

11,0

54,4

Distrito Viviendas En zona Urbana (%) En asentamiento informal 
(%)

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.
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Ahora bien, en asociación directa a la temática que 
convoca el estudio, la población migrante, el Censo 
Nacional de Población y Vivienda de 2011 (INEC), 
identificó que de las 208.411 personas que residían en 
el cantón Desamparados, cerca del 9 por ciento eran 
personas migrantes. Para los distritos en estudio, se 
elaboró una recopilación de datos censales que 
permiten contextualizar las estadísticas poblacionales y 
de ocupación de la población migrante. 

Particularmente, la población migrante que habita en 
los distritos prioritarios representa más del 75 por 
ciento del total de personas migrantes del cantón 
Desamparados (Tabla 5). 

Tabla 4. Cantidad de viviendas y distribución porcentual según asentamiento 
informal por distrito prioritario

Los Guido

San Juan de Dios

San Rafael Abajo

San Rafael Arriba

No está en asentamiento

Total, en el cantón Desamparados

Patarrá

25 de Diciembre, Los Higuerones, Managüita 
y La Cabaña

Barrio Las Gardenias

Benjamín Núñez

Las Mandarinas

Las Palmas

Sector 8

Sector 1

Sector 4

Sector 6

Sector 7

Barrio El Bosque

Proyecto Los Ángeles y El Quebrador

Primero De Mayo

La Tabla

Los Laureles

0,2

0,6

0,1

0,9

0,1

0,6

0,1

1,1

0,9

0,4

0,3

0,6

0,1

0,2

93,3

100,0

1,2

1,9

2,0

2,9

3,0

3,6

3,6

4,7

6,7

1,0

5,8

5,5

2,0

4,9

100,0

100,0

130

372

50

523

45

365

33

650

565

213

158

362

51

124

56.095

60.144

0,7 0,7408

Distrito Nombre asentamiento Viviendas %
% 

Acumulado

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.

23PERFIL DE LA POBLACIÓN MIGRANTE EN DESAMPARADOS, 2023



Tabla 5. Cantón Desamparados: cantidad de población según población migrante y 
sexo, por distrito prioritario 

Desamparados (cantón)

Desamparados 

San Juan de Dios 

San Rafael Arriba 

Patarrá 

San Rafael Abajo 

Los Guido 

 208.411 

33.866 

19.481 

15.262 

11.921 

23.283 

24.102 

8,9 

9,7 

12,4 

8,1 

11,1 

11,9 

12,3 

54,3 

46,1 

45,9 

42,9 

45,7 

46,1 

45,5 

45,7 

53,9 

54,1 

57,1 

54,3 

53,9 

54,5 

18.632 

3.287 

2.417 

1.231 

1.319 

2.768 

2.962 

Distrito Población 
total

Población 
migrante

% de población 
migrante

% Hombres 
migrantes

% Mujeres 
migrantes

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.

La población migrante, en los distritos prioritarios, se 
concentra principalmente en edades laborales 
(particularmente entre los 20 y 45 años), esto según los 
gráficos 1, 2, 3, 4, 5 y 6 que representan la composición 
etaria de la población migrante por distrito. A partir de 
estos datos es posible determinar grupos de edad, por 
ejemplo, a partir de edad laboral es posible determinar 
tres grupos asociados: 

Particularmente, hay una mayor representación de 
mujeres migrantes en los distritos prioritarios, a 
diferencia del porcentaje cantonal (45,7% del total de 
personas migrantes en el cantón son mujeres), los 
porcentajes respecto a hombres migrantes superan el 53 
por ciento en todos los casos; de este grupo, la distancia 
entre hombres y mujeres es mayor cerca de la década de 
los 40 años (INEC, 2011).

Por su parte, el rango de personas adultas mayores (65 
años y más) es el que cuenta menor representación en 
los distritos, en promedio un 4 por ciento de la 
población migrante. De acuerdo con su distribución 
por distrito, los que poseen mayor porcentaje respecto 
al total de su población migrante son: Desamparados 
(6%), Los Guido (4%) y Patarrá (4%). 

Los distritos con mayor presencia de personas 
menores de 15 años (que además corresponde a 
menores de edad) son San Juan de Dios (9%), San 
Rafael Abajo (8%) y Desamparados (7%), en los tres 
casos este sector de la población representa más de 
200 personas. 

En el rango de edad entre 15 y 64 años, el cual 
corresponde al rango oficial en Costa Rica para 
trabajar, para todos los distritos el porcentaje de 
población corresponde a más del 87 por ciento, lo 
que en número absolutos se ubica entre 1.098 (San 
Rafael Arriba) y 2.869 (Desamparados) personas 
migrantes. 
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Grá�co 1. Composición de la población migrante según edad quinquenal y sexo, 
distrito Desamparados

Grá�co 2. Composición de la población migrante según edad quinquenal y sexo, 
distrito San Juan de Dios

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.
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Grá�co 3. Composición de la población migrante según edad quinquenal y sexo, 
distrito San Rafael Arriba

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.

Grá�co 4. Composición de la población migrante según edad quinquenal y sexo, 
distrito Patarrá 

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.
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Grá�co 5. Composición de la población migrante según edad quinquenal y sexo, 
distrito San Rafael Abajo 

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.

Grá�co 6. Composición de la población migrante según edad quinquenal y sexo, 
distrito Los Guido

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.
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Respecto a los años de llegada al país, según los datos 
censales (INEC, 2011), se evidencia que hubo una 
tendencia al aumento de personas que llegaron al país y 
que se asentaron en los distritos prioritarios posterior 
al año 2000 (exceptuando Los Guido). 

Para este período, el Gráfico 2 evidencia que Los 
Guido, y San Juan de Dios en menor medida (diferencia 
de 12 personas), es el distrito que ha reducido 
considerablemente la cantidad de personas respecto al 
período1990 y 1999 (cerca de 500 personas). 

Las nacionalidades de las personas migrantes en los 
distritos prioritarios son variadas, según datos del INEC 
(2011), en cada uno de los distritos es posible 
identificar entre 19 y 41 nacionalidades. En todos los 
distritos se evidencia una mayor representación de tres 
nacionalidades: personas provenientes de Nicaragua, 
Colombia y El Salvador.  Como caso particular, en Los 
Guido se registró un porcentaje de personas 
provenientes de Honduras como tercera nacionalidad 
de mayor presencia en el distrito.  

La nacionalidad con mayor proporción de personas es 
la nicaragüense, que en todos los casos representa 
entre el 77 por ciento y el 93 por ciento de la población 
migrante según cada distrito. El segundo lugar lo tiene la 
población colombiana (entre 2,2% y 7% según cada 
distrito), el tercer lugar la población salvadoreña (entre 
1,7% y 3% según cada distrito).

Grá�co 7. Población migrante según período de llegada a Costa Rica, por distrito 
prioritario de residencia

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.
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Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.

Nota: porcentaje calculado con base en el total de la población migrante por distrito.

Desamparados 3.287 41

San Juan de Dios 2.417 21

San Rafael Arriba 1.231 31

Patarrá 1.319 20

San Rafael Abajo 2.768 29

Los Guido 2.962 19

Nicaragüense

Colombiana

Salvadoreña

Nicaragüense

Colombiana

Salvadoreña

Nicaragüense

Colombiana

Salvadoreña

Nicaragüense

Salvadoreña

Colombiana

Nicaragüense

Colombiana

Salvadoreña

Nicaragüense

Salvadoreña

Hondureña

77,1%

7,0%

3,0%

92,0%

2,3%

1,7%

80,8%

3,3%

1,9%

90,1%

2,6%

1,8%

86,2%

2,9%

2,8%

93,0%

2,2%

0,8%

Distrito Población 
migrante

Cantidad de 
nacionalidades 

Nacionalidad de 
mayor presencia

Proporción

Tabla 6. Distribución de la población migrante según nacionalidad, por distrito 
prioritario
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Por su parte, la población migrante que vive en los 
distritos prioritarios se ocupa principalmente como 
empleado o empleada de empresa privada (58% del 
total de personas migrantes ocupadas en los distritos 

de estudio),trabajador o trabajadora por cuenta propia 
(22%) y empleado o empleada de casas particulares 
(10%), respectivamente (Tabla 7).  

Una característica importante del cantón, ya 
mencionada y compartida por todos los distritos en 
estudio, tiene que ver con la concentración de la 
población en zonas urbanas, la cual permite una oferta 
laboral atractiva para la población migrante, en tanto los 
desplazamientos de los lugares de residencia a los de 
empleo son más reducidos, lo que implica ahorro en 
tiempo y dinero. El componente de movilización en la 
ocupación es importante, en tanto en su conjunto, el 39 
por ciento de las personas migrantes que reportan 
trabajar en los distritos en estudio lo hace sin salir del 
cantón (incluye dentro o junto a la vivienda)                           
(INEC, 2011).  

El Gráfico 8, evidencia que, de manera desagregada se 
destaca que mayormente los sitios de trabajo se ubican 
en otro cantón, lo que representa un 52 por ciento 
respecto al total personas migrantes ocupadas que 
viven en los distritos.  y en el mismo cantón. 

Grá�co 8. Cantón Desamparados: distribución de lugares de trabajo de la 
            población migrante, por distrito prioritario de residencia

Desamparados

San Juan de Dios

San Rafael Arriba

Patarrá

San Rafael Abajo

Los Guido

Total

96

53

30

47

78

65

369

496

330

151

169

357

316

1.819

1.120

812

425

401

974

960

4.692

79

34

17

17

59

51

257

Distrito
Patrono(a) (tiene 
empleados (as) 

fijos(as))

Trabajador(a) 
por cuenta 

propia

Empleado(a) 
de empresa 

privada

Empleado(a) 
del sector 

público

207

173

63

77

190

138

848

Empleado(a) 
de casas 

particulares

21

2

6

8

3

11

51

Ayudante sin 
recibir pago

Tabla 7. Cantón Desamparados: distribución de la población migrante según 
categoría ocupacional, por distrito prioritario

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.

Fuente: Elaboración propia con datos del INEC, 2011.

Desamparados

Patarrá

San Juan de Dios

San Rafel abajo

San Rafael Arriba

Los Guido
Dentro o junto a esta vivienda
En este mismo cantón
En otro cantón
En varios cantones
En otro país

0% 20% 40% 60% 80% 100%

30 ORGANIZACIÓN INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES (OIM) COSTA RICA



Esta contextualización permite comprender mejor el 
panorama sociolaboral y otros elementos que 
caracterizan a la población migrante que vive en el 
cantón Desamparados. Adicionalmente, se reconoce 
que la gestión municipal posee un papel de 
transcendencia en la gobernanza de la migración, la cual 
impacta a la población que habita las localidades de 
estudio, las organizaciones locales, las instituciones y 
organizaciones nacionales e internacionales que, según 
la temática, colaboran y orientan la construcción de 
alternativas para atender los desafíos territoriales 
propios de la migración. 

Como se evidencia en los datos presentados, el cantón, 
particularmente en su área urbana, es un escenario 
dinámico migratorio, tanto por la composición de la 
población migrante como por las condiciones propias 
de las localidades de residencia-acogida. Esto no es un 
tema novedoso para el cantón, pues desde el gobierno 
local se desarrollan esfuerzos para reconocer a la 
población migrante como un grupo que dinamiza el 
territorio del cantón, entendiendo que la ocupación del 
espacio incide directamente en las construcciones 
sociales, económicas, laborales, culturales y 
ambientales. Parte de estos esfuerzos son: 

Migración segura, ordenada y regular: 

Existen mecanismos locales específicos para 
garantizar el acceso de las personas migrantes a la 
justicia, como el programa “Casa de Derechos” y la 
Oficina de Atención y Protección a la                             
Víctima del Delito. 

El Centro Municipal para las Personas Migrantes 
brinda atención integral a las personas migrantes y 
refugiadas, incluida información y asesoría para 
procesos migratorios y referencias a organizaciones o 
fundaciones.

Movilidad en situaciones de crisis: 

La gestión de emergencias está a cargo del Comité 
Municipal de Emergencias (CME), una instancia de 
coordinación institucional a cargo de la Alcaldía 
Municipal.

El Cantón cuenta con 16 Comités Comunales de 
Emergencias, quienes desarrollaron en 2021 talleres 
de prevención de emergencias y realizaron 
donaciones de equipo para atender emergencias.

Bienestar socioeconómico de las personas 
migrantes y la sociedad:

En 2020 la Municipalidad elaboró el ''Estudio de 
Prospección de mano de obra migrante para el 
Cantón de Desamparados, con enfoque territorial y 
de género'' en colaboración con la OIM.
La Municipalidad implementa medidas para 
promover la contratación ética de las personas 
trabajadoras migrantes.

En 2019 el Centro Municipal para Personas 
Migrantes capacitó a la Cámara de Comercio de 
Desamparados en prevención de la xenofobia y 
atención a la explotación laboral, y certificó a las 
empresas participantes como “empresas libres de 
explotación laboral”.

las alianzas, el bienestar socioeconómico de las 
personas migrantes, la movilidad en situaciones de crisis 
y la migración segura, ordenada y regular (OIM, 2022).
 
Ejemplos de áreas bien desarrolladas, en el marco de la 
gobernanza de la migración a nivel municipal son:

Casa de Derechos, la cual, desde 2007, se dirige a 
poblaciones vulnerables y representa un modelo 
descentralizado de atención integral, que incluye 
apoyo psicosocial, asesoría legal, talleres de 
empoderamiento para mujeres y organización de 
actividades para la integración local de las personas 
refugiadas y migrantes al cantón Desamparados. En 
esta instancia municipal se tiene vínculo con otras 
organizaciones e instituciones y se brinda espacio de 
atención, por ejemplo, con Consultorios Jurídicos 
de la Universidad de Costa Rica y con el Centro 
Municipal para Migrantes de OIM. 

Construcción de un perfil de gobernanza de la 
migración, desarrollado con el apoyo de OIM y 
publicado en 2022. En este estudio se identifican 
ejemplos de ámbitos bien desarrollados en las 
estructuras de gobernanza de la migración de la 
municipalidad de Desamparados, así como de otros 
ámbitos con potencial para desarrollo adicional, 
según lo determinado en la evaluación de las seis 
esferas de los Indicadores de Gobernanza de la 
Migración (IGM). Dichas esferas comprenden los 
derechos de las personas migrantes, un                         
enfoque de gobierno integral, 
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Alianzas: 

Las autoridades locales cooperan activamente en 
cuestiones de migración con la OIM y otras agencias 
de las Naciones Unidas.

La Municipalidad colabora con organizaciones de la 
sociedad civil en el establecimiento de la agenda y la 
implementación de programas relacionados con la 
migración.

En 2020, el Centro Municipal para Personas 
Migrantes colaboró con la Red de Jóvenes sin 
Fronteras para organizar un conversatorio sobre 
“Mujeres en la Migración” para la eliminación contra 
la violencia hacia las mujeres migrantes.

Enfoque de gobierno integral: 

El Centro Municipal para Personas Migrantes 
(CMM) de Desamparados coordina la 
implementación y gestión de los servicios locales 
para migrantes.

El Centro Cívico por la Paz de Desamparados 
desarrolla actividades y procesos formativos para la 
prevención de la violencia y la promoción de la 
inclusión social.

El CMM brinda asesoría para procesos migratorios, 
gestión de datos e información, referencias a 
organizaciones o fundaciones, referencias para 
apoyo psicosocial y referencias a bolsas de empleo.
Como parte de la oferta local de información sobre 
los derechos de las personas migrantes y el acceso a 
los servicios públicos municipales, el CMM cuenta 
con una hoja de ruta para el acceso al sistema 
educativo.

Derechos de personas migrantes: 

La Municipalidad implementa dos programas de 
becas para estudiantes de primaria y secundaria 
accesibles a todas las personas migrantes sin 
importar su condición migratoria.

La Municipalidad cuenta con mecanismos 
específicos para brindar asesoría legal gratuita a las 
personas migrantes.

Toda la población de la Municipalidad, incluida la 
población migrante, tiene acceso a servicios 
municipales, independientemente de su condición 
migratoria.

La Política Integral de Lucha contra toda Forma de 
Discriminación (2017) de Desamparados busca 
erradicar toda forma de discriminación por edad, 
color, raza, etnia, sexo, nacionalidad, religión, 
condición física o psicológica, género y orientación 
sexual.

La Oficina de la Mujer de Desamparados, junto con 
el Centro Municipal para las Personas Migrantes, 
brinda capacitaciones de empoderamiento a 
mujeres del cantón víctimas de violencia.
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Este estudio permite generar datos sobre la presencia 
de personas migrantes, su distribución espacial y un 
perfilamiento de sus características sociolaborales, para 
orientar las acciones del gobierno local, instituciones 
gubernamentales, sociedad civil y la OIM. 
Específicamente, este apartado, se estructura 
contemplando cuatro ejes base: presencia, perfil 
sociolaboral, factores determinantes para la migración 

8RESULTADOS 

y condiciones de las localidades de residencia-acogida, 
todos respecto a la población migrante que habita en 
los distritos prioritarios del estudio del cantón 
Desamparados: Desamparados, San Rafael Arriba, San 
Rafael Abajo, San Juan de Dios, Patarrá y Los Guido. Los 
resultados de cada eje se presentan organizados por 
distrito y temática discutida. 

La identificación de población migrante en los distritos 
de estudio se logró a través del mapeo de su 
distribución espacial a lo interno de los distritos: 
Desamparados, San Rafael Arriba, San Rafael Abajo, 
San Juan de Dios, Patarrá y Los Guido. Este mapeo se 
construyó de manera participativa, donde las personas 
informantes de los grupos de discusión lograban 
seleccionar aquellas localidades o barrios donde 

perciben que habita una mayor cantidad de población 
migrante, de acuerdo con el conocimiento que poseen 
de las comunidades en el distrito correspondiente. 
Dicho mapeo se acompañó de preguntas abiertas que 
permitieran crear un panorama poblacional con una 
estructura más clara, así se profundizó en temas como: 
cantidad de población, género, nacionalidad y 
estructura familiar. 

Grupo de discusión
Los Guido, Desamparados, San José, Costa Rica
© OIM 2023/Daniela RETANA

Presencia de población migrante en los distritos prioritarios 8.1
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Es importante aclarar que, en la cartografía oficial de 
Costa Rica, las unidades espaciales se identifican como: 
provincias, cantones y distritos. Las unidades específicas 
como barrios y poblados, pueden estar identificados 
como puntos en los mapas, sin embargo, estas 
categorías se crean y tienen sentido principalmente 
para la población que la ocupa, pues son producto de la 
interacción territorial entre las personas y el medio, por 
lo tanto, su delimitación espacial puede ser subjetiva o 
no identificada por la población, en tanto la unidad 
mínima de gestión territorial a nivel nacional son los 
distritos, fraccionados por territorios asignados a las 
asociaciones de desarrollo integral o específicas 
(atienden objetivos puntuales y su existencia se limita al 
cumplimiento de estos), como gestoras territoriales 
locales o específicas. La existencia de estas asociaciones 
se respalda en la Ley sobre Desarrollo de la Comunidad 
(N° 3859, 1996), la cual establece que:

Por esto, las localidades identificadas por las personas 
migrantes son representadas con los nombres que las 
reconocen, que en algunos casos no corresponden con 
cartografías oficiales o geovisualizadores como Google 
Maps o Waze. 

En las cartografías construidas son identificadas las 
áreas de mayor presencia de las personas migrantes y el 
trazado de calles y ríos, estos últimos son 
fundamentales para comprender el emplazamiento de 
la población migrante en el cantón (estos 
condicionantes o características se profundizarán en la 
sección 6.4 Condiciones de lugares de 
residencia-acogida de las personas migrantes). 

Como generalidad, las personas representantes de 
organizaciones e instituciones indicaron que en la 
totalidad de los distritos es posible encontrar personas 
migrantes pero que en algunos puntos se da una 
concentración de dicha presencia. 

Por esta razón, el resto del distrito, que no contempla 
áreas de concentración de este tipo, es representado 
como área de influencia, en el entendido que es una 
extensión del territorio en la que se comparten 
características físicas y sociales de las áreas que focalizan 
la mayor presencia de personas migrantes, pero en una 
menor intensidad. 

Distrito Desamparados

Es el distrito central del cantón, cuenta con una lógica 
de ocupación que, además de ser totalmente urbana, la 
cual se define por la venta de servicios y las viviendas en 
residenciales y urbanizaciones, corresponde a la 
cabecera del cantón, lo que implica una mayor 
centralidad en los servicios. 

El distrito Desamparados, comprende las siguientes 
zonas (se identifican las cercanías de instituciones o 
centros comerciales): Multicentro Desamparados, Palo 
Grande, Barrio Damas, Banco Nacional de Costa Rica, 
Cruz Roja, Residencial La Fortuna, Maxi Palí, San 
Esteban, Porosales-La Florita, Barrio Cucubres, 
Residencial El Carmen, Condominio Laura, Comercial 
Villa, Desamparados Centro, Barrio San Jerónimo, 
Colegio Contadores, Condominio Los Contadores, 
Residencial Loma Linda, Hogar de Ancianos, Residencial 
Loto-Venecia, Lagar, Condominio Condovilla, 
Condominio Avenidados, Condominio Los Faroles, 
Condominio Marshall, Centro Comercial 
Desamparados, Centro Comercial Decosure, 
Condominio Fuente de Sol y Plaza de Desamparados 
(Ministerio de Hacienda, 2019).

Artículo 10.- Las asociaciones para el desarrollo 
integral de la comunidad son organismos 
comunitarios con una circunscripción territorial 
determinada, que representa a las personas que 
viven en una misma comunidad y que, por lo tanto, 
están autorizadas para promover o realizar un 
conjunto de planes necesarios para desarrollar social, 
económica y culturalmente a los habitantes del área 
en que conviven, colaborando para ello con el 
Gobierno, las municipalidades y cualesquiera 
organismos públicos o privados.

Áreas de mayor presencia de personas 
migrantes

Puntualmente, las personas informantes clave 
identifican como localidades con mayor presencia 
de personas migrantes las siguientes (Mapa 2): 
barrio Loto 2 y 3, barrio Río Jorco, barrio Torre 
Molinos, calle Angulo, Monte Claro, barrio Fallas, 
barrio El Jardín, Cucubres, barrio La Fortuna, barrio 
San Roque y La Capilla. Como característica 
espacial, todas las unidades identificadas se localizan 
en las cercanías de los ríos: Jorco, Cucubres y Tiribí.  
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Fuente: Elaboración propia con base en el grupo de discusión ADI San Roque. Marzo, 2023.
Nota: Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, así como las denominaciones utilizadas en el 
mismo, no implican su reconocimiento o aceptación oficial por parte de la OIM. 

Mapa 2. Distrito Desamparados: áreas de mayor presencia de personas migrantes, según actores locales, 2023
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Características de la presencia de la población 
migrante

La población migrante que reside en el distrito 
según el Censo de 2011 (INEC) fue de 3.287 
personas (9,7% de la población total), si bien las 
personas participantes identifican que esta cifra es 
mayor pues no contempla a la población migrante 
en condición irregular ni el crecimiento que pudo 
tener el grupo en los últimos 12 años, por lo que no 
es posible determinar una estimación actual 
contundente. Además de esto, se considera que, 
aunque concentraciones de personas migrantes en 
ciertos puntos del distrito, es importante reconocer 
que también residen distribuidas en la totalidad de 
este. De esta población las nacionalidades 
reconocidas son: nicaragüense, en su mayoría, 
asiática, colombiana y venezolana, estas dos últimas 
en menor medida. Por ejemplo, se indica: 

Respecto al género de la población, no se percibe 
que corresponde a una mayoría de hombres o de 
mujeres. Si se identifica que hay más presencia de 
mujeres en las viviendas cotidianamente. 

Las percepciones indican que esta población migra y 
habita con más de una persona de su núcleo familiar, 
especialmente la población nicaragüense. No 
obstante, con otras nacionalidades el 
comportamiento varía entre migración individual y 
acompañada por alguna persona cercana. Las redes 
familiares o de amistad son fundamentales, ya sea 
que se trate de una movilización en grupos o 
individual, las personas son atraídas por lazos de 
consanguinidad con personas que ya viven en las 
comunidades de acogida. 

Además, y particularmente en el caso de la 
población nicaragüense, se identifica que estas 
personas construyen familias numerosas 
rápidamente posterior a su llegada, junto con una 
tendencia hacia habitar una vivienda con más de un 
núcleo familiar. Lo que puede estar influido por la 
construcción de redes mencionadas antes. 

La dinámica antes descrita, evidencia la presencia de 
niños y niñas que nacieron en Costa Rica de padres 
y madres migrantes, y/o que vinieron como parte 
del grupo de viaje migratorio, por lo que establecer 
una diferencia entre infantes migrantes y no 
migrantes es complejo para las personas 
participantes. 

Áreas de mayor presencia

Respecto a los distritos prioritarios del estudio, San 
Rafael Arriba es el que cuenta con la menor 
proporción de personas migrantes, 8 por ciento de 
la población total del distrito (1.231 personas 
migrantes de 15.262 personas en total) (INEC, 
2011). Respecto a las áreas de mayor presencia de 
dicha población, las personas participantes 
identifican como localidades las siguientes (Mapa 3): 
Maiquetía, calle Las Américas, barrio La Guaria, calle 
Lomas y Barrio Las Lajas. 

De igual manera que en Desamparados, como 
característica espacial, las unidades identificadas se 
localizan en las cercanías de los ríos Cañas y Jorco y 
las quebradas Méndez y Gloria, principalmente.  

“Solo en el barrio en el que vivo, puedo decir que 
hay unas 80 personas y todas son nicaragüenses”. 
Informante ADI San Roque; Marzo, 2023.

Distrito San Rafael Arriba

San Rafael Arriba, comprende las siguientes zonas 
(incluye las cercanías a instituciones y centros 
comerciales): La Guacamaya, Residencial La Huerta, Los 
Juncales, Residencial Villa Ceci, San Rafael Arriba, Barrio 
Los Ángeles-Maiquetía, Santa Cecilia, Residencial Bella 
Vista, Escuela Manuel Ortuño, Residencial Alabama, 
Calle Lajas-Muñoz, Zona Franca-Las Brisas, Santa 
Teresita y El Huaso (Ministerio de Hacienda, 2019).
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Mapa 3. Distrito San Rafael Arriba: áreas de mayor presencia de personas migrantes, según actores locales, 2023

Fuente: Elaboración propia con base en el grupo de discusión ADI San Rafael Arriba. Febrero, 2023.
Nota: Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, así como las denominaciones utilizadas 
en el mismo, no implican su reconocimiento o aceptación oficial por parte de la OIM.
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Características de la presencia de la población 
migrante

Como se mencionó, el INEC (2011) indica que la 
población migrante en el distrito corresponde al 8 por 
ciento del total de población, sin embargo, las 
personas participantes del grupo de discusión 
perciben que al menos un 10 por ciento de la 
población del distrito corresponde a personas 
migrantes (cerca de 2.000 personas) aunque bajo la 
salvedad de que no es fácil estimar una cantidad de la 
población: 

De esta población, se considera que casi la totalidad es 
de nacionalidad nicaragüense y un porcentaje mínimo 
se distribuye entre las personas que provienen de 
Colombia, Asia, Haití y de la República Bolivariana de 
Venezuela.

Como característica, se reconoce que mayormente 
las personas migrantes del distrito viven en grupos 
familiares, independientemente si su movimiento 
migratorio se realizó de manera individual o en 
conjunto con amistades o familiares. Particularmente, 
se menciona que la población nicaragüense mantiene 
lazos familiares muy cercanos y fuertes, lo que 
conlleva a que se formen familias en las comunidades 
de acogida, donde padre y madre son también 
nicaragüenses. 

Además, se considera que la mayoría de las personas 
migrantes son mujeres. Por ejemplo, se menciona: 

“San Rafael es pequeño, no se puede calcular tan 
fácil, pero yo digo que unos 2.000 a 3.000”. 
Informante ADI San Rafael Arriba; Febrero, 2023.

“No tantos (referencia a población infantil), se notan 
los niños y niñas cuando se realizan las matrículas en 
el jardín de niños o en las escuelas, sobre todo 
porque los padres tienen condiciones irregulares, 
pero los niños y niñas son costarricenses. Así, de las 
2.000 personas migrantes más o menos 100 son 
niños o niñas migrantes”. Informante ADI San Rafael 
Arriba; Febrero, 2023.

“En el asilo de ancianos, tenemos lo que es la red de 
cuido, y hay más mujeres, así ya con cédula de 
nacionalizadas, son más mujeres que hombres. Si 
algo como que de 20 mujeres va un hombre y así”. 
Informante ADI San Rafael Arriba; Febrero, 2023.

Respecto a la presencia de población infantil migrante, 
se considera que el número no es grande, en 
comparación con los niños y las niñas que nacen en 
Costa Rica de padres y madres migrantes. Se dice: 

Mapa participativo
San Rafael Arriba, Desamparados, San José, Costa Rica
© OIM 2023/Daniela RETANA
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Áreas de mayor presencia

Este distrito, respecto a los distritos prioritarios, 
según el INEC (2011), es el que cuenta con la 
mayor densidad poblacional, 12.824 habitantes por 
kilómetro cuadrado; el distrito representa un 7 por 
ciento de la extensión que ocupan los distritos en 
estudio en su conjunto, lo que quiere decir que en 
una extensión de apenas 1,99 kilómetros cuadrados 
(la menor de los distritos prioritarios), habitan más 
de 11.921 personas. Junto a esto, de su población 
total cerca del 12 por ciento es migrante.

Respecto a la identificación de las áreas de mayor 
presencia de personas migrantes en el distrito, las 
personas participantes perciben como localidades 
las siguientes (Mapa 4): Las Tablas, Cerro Bonito, 
Calle Laredo, Mónaco, Calle La Bendición, Calle 
Caracol, Fuentes Martínez, Calle Pradera, La 
Valencia, Calle Jorco, Buenaventura, El Tejar, Santa 
Cecilia, Autofores y urbanización Los Frutales.  Es 
importante señalar que las personas informantes 
clave reconocen que estas localidades son 
asentamientos irregulares, en parte o en su 
totalidad, por ejemplo, Cerro Bonito y Fuentes 
Martínez, o bien otros casos como La Tabla que 
inició como un asentamiento informal y, 
posteriormente, se regularizó la propiedad de las 
viviendas y con ello se transformó la comunidad.

De igual manera que en Desamparados y San Rafael 
Arriba, como característica espacial, las unidades 
identificadas se localizan en las cercanías de los ríos 
Cañas, Jorco, Tiribí y la quebrada Méndez.  

Distrito San Rafael Abajo

El distrito San Rafael Abajo, según el Ministerio de 
Hacienda (2019), comprende las zonas (incluye las 
cercanías de instituciones y centros comerciales): 
Centro Comercial Los Higuerones, Barrio 
Laredo-Residencial Marbella, Residencial 
Mónaco-Ciudadela Fuentes Martínez, Residencial Los 
Higuerones-Valencia, Residencial Vizcaya, Residenciales 
Ciudad De Luz-La Rivera, Urbanización Buenaventura, 
Residencial Bella Vista-Villa del Sur, Barrio La Unión, 
Barrio Los Ángeles-Maiquetía, Residencial Autofores, 
Residencial Balboa-Pablo Presbere, Condominio 
Montecarlo, Calles Ocho de Mayo y Los Segura, Barrio 
El Cerrito, Megasuper y Condominio Aralias. 
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Mapa 4. Distrito San Rafel Abajo: áreas de mayor presencia de personas migrantes, según actores locales, 2023  

Fuente: Elaboración propia con base en el grupo de discusión ADI San Rafael Abajo y Comisión de Seguridad. Febrero, 2023.
Nota: Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, así como las denominaciones utilizadas en el 
mismo, no implican su reconocimiento o aceptación oficial por parte de la OIM. 
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Características de la presencia de la población 
migrante

Según el último Censo Nacional de Población y 
Vivienda (INEC, 2011) en San Rafael Abajo se registró 
un total de 2.768 personas migrantes, lo que representa 
cerca de un 12 por ciento respecto al total de su 
población. Las personas informantes clave perciben que 
en el distrito habitan alrededor de 2.000 a 5.000 
personas, aproximadamente el 25 por ciento de la 
población total del distrito. Se indica que, en espacios 
muy reducidos, se ha logrado contabilizar la cantidad de 
personas y familias, cuando se atienden emergencias, 
pero que no se cuenta se ha realizado este conteo en la 
totalidad del distrito, por ejemplo: 

Respecto a las nacionalidades, se percibe que más del 
50 por ciento son personas nicaragüenses y el restante 
50 por ciento se divide en personas provenientes de 
Asia (en mayor medida), Colombia, República 
Bolivariana de Venezuela, El Salvador y Honduras.

Respecto al acompañamiento entre personas 
migrantes, tanto en su movimiento migratorio como en 
el establecimiento espacial, se reconoce que la 
tendencia es a mantenerse en familias. 

Se percibe que hay una mayor proporción de mujeres 
en la población migrante, que puede ser cercana a una 
proporción 60 por ciento mujeres y 40 por ciento 
hombres. Con una tendencia a vivir en familias 
numerosas, donde madre y padre son migrantes, 
especialmente en la población nicaragüense, además se 
evidencia la atención a niños y niñas migrantes que 
conviven con hermanos y hermanas que nacen en 
Costa Rica. Se menciona que: 

“En Calle La Bendición, más o menos unas 40 
familias o entre 200 y 500 personas, son migrantes, 
que es casi el 80% de la población. Y en Calle La 
Tabla 150 personas son migrantes, que además son 
precarios”. Informante Comisión de Seguridad; 
Febrero, 2023.

“Mayoritariamente hay mujeres, vienen siempre con 
la pareja, muy pocas se casan con costarricenses. 
Niños hay un montón, en cada hogar hay cuatro, 
cinco, seis, o más”. Informante Comisión de 
Seguridad; Febrero, 2023.

“De los que yo tengo comedor, más o menos 
manejo 150-160 niños de esos son nicaragüenses, 
hay ticos, pero son hijos de papás nicaragüenses.
Inclusive indocumentados son muchos porque no 
tienen papeles y hay que pagar abogados para los 
títulos. En La Tabla hemos contado unos 500”. 
Informante ADI San Rafael Abajo; Febrero, 2023.

“Cuando nosotros hicimos la fiesta de estos niños, lo 
íbamos a hacer para 300, teníamos una lista censada 
de niños de 300 sólo en la Tabla, nada más y 200 en 
la Fusilera, en total la fiesta iba a ser una fiesta muy 
grande, la íbamos a hacer de hecho en el gimnasio 
del Roberto Gamboa, fue cuando se vino la segunda 
emergencia… Entonces en niños, yo puedo hablar 
de 500 así censados por nosotros, de un número 
que podemos dar… solo de esos lugares. Podemos 
decir que en el distrito hay más de 1.000 niños y 
niñas”. Informante Comisión de Seguridad; Febrero, 
2023.
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Distrito San Juan de Dios

El distrito, según el Ministerio de Hacienda (2019), 
contiene las siguientes zonas (incluye cercanías de 
instituciones y centros comerciales):  Megasuper-Iglesia, 
Calle Común, La Lucha, Residencial Cauca, Barrio San 
Diego, Residencial San Juan, San Juan de Dios, 
Vasconia-Bella Vista, Residencial Itaipú, Barrio La 
Calabacita y Condominio Concordia.

San Juan de Dios es el distrito en estudio con la mayor 
proporción de personas migrantes. El distrito cuenta 
con un 12,4 por ciento, que en números absolutos 
representa a 2.417 personas migrantes, respecto a 
19.481 personas que viven en el distrito.

Áreas de mayor presencia

El Mapa 5 muestra las áreas que, según las personas 
participantes del grupo de discusión realizado en San 
Juan de Dios, se caracterizan por poseer una mayor 
presencia de personas migrantes. Se reconocen las 
localidades: Novedades, Calabacitas, Los Robles, 
Itaipú, Itaipú 3, Las Fuentes, La Montaña, El Lago, 
Pedrito Monge, Bella Vista, La Vasconia, Calle Limón, 
La Plaza, Concordia, El Río, Blanca Durán, Cruz Roja, 
La Fusilera, Mota y 1° de Mayo. En la mayoría de las 
comunidades citadas es posible encontrar viviendas 
tipo cuarterías o áreas en condición irregular. De 
igual manera que en distritos anteriores, hay una 
tendencia a localizar los asentamientos cerca de ríos, 
en este caso los ríos Poás y Cañas y las quebradas 
Común y Patalillo. 

Grupo de discusión
San Juan de Dios, Desamparados, San José, Costa Rica
© OIM 2023/Daniela RETANA



Mapa 5. Distrito San Juan de Dios: áreas de mayor presencia de personas migrantes, según actores locales, 2023

Fuente: Elaboración propia con base en el grupo de discusión Comité de Emergencias. Diciembre, 2022.
Nota: Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, así como las denominaciones utilizadas en el 
mismo, no implican su reconocimiento o aceptación oficial por parte de la OIM. 
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Características de la presencia de la población 
migrante

En el grupo de discusión se tuvo consenso en que más 
del 25 por ciento de la población del distrito 
corresponde a personas migrantes, contemplando a la 
población en condición irregular. De esta población se 
considera que la mayoría, (más del 75%) corresponde a 
la nacionalidad nicaragüense, el resto se distribuye, 
respectivamente, en personas provenientes de Asia, 
Colombia, Honduras, El Salvador y Panamá. 

Se considera que, en su mayoría, la población se 
emplaza en familias numerosas, y que además crecen 
rápidamente. Asimismo, hay una tendencia a la 
asociación de una vivienda con más de una familia. En 
este caso se menciona que las familias no se construyen 
únicamente con personas de la misma nacionalidad, 
también se identifica que hay una unión o relaciones 
afectivas con personas costarricenses. 

De esta población se percibe una mayor proporción de 
mujeres respecto a hombres. Además, se identifica que 
hay un grupo en aumento de niños y niñas hijos e hijas 
de personas migrantes, del cual no es sencillo identificar 
cuáles han nacido en el extranjero y cuáles en Costa 
Rica, en el entendido que según la información 
recolectada se percibe que en los centros educativos 
más del 50% de los niños y niñas tienen padre o madre 
migrantes (o ambos). 

Distrito Patarrá

El distrito Patarrá, según el Ministerio de Hacienda 
(2019), posee las siguientes zonas (incluye las cercanías 
de instituciones y centros comerciales): Patarrá, Barrio 
Los Naranjitos, Colegio Máximo Quesada, Alto 
Mesas-Quebrada Honda, Las Quintas, Cerro Tirrá 
Bosque-Cerro Tablazo-Llano Bonito, Residencial 
Dina-Ticalpes, Residencial Los Alpes, El Roble-El Ocaso, 
Gran Bretaña-Los Guido, Don Bosco, Residencial 
Marón y Lomas de Salitral-Patarrá. 

Respecto a los distritos en estudio, según datos del 
INEC (2011), Patarrá es el que posee una mayor 
extensión territorial, esta alcanza los 15,88 kilómetros 
cuadrados, sin embargo, es el distrito que tiene una 
menor cantidad de población total (11.921 personas) y 
de viviendas (3.384), de su población se reconoce que 
hay un 11 por ciento que corresponde a población 
migrante.

Áreas de mayor presencia

Las personas participantes del grupo de discusión 
realizado en Patarrá, identificaron las áreas que se 
caracterizan por poseer una mayor presencia de 
personas migrantes, estas fueron representadas en 
el Mapa 6. Las localidades reconocidas son: Calle la 
Unión, Patarrá Centro, Los Ángeles, Parque 
Acuático Cascada de Fuego, Cascada de Fuego, Calle 
Salitrillos, La Cuesta, El Aguacate, Quebrada Honda, 
Barrio Don Bosco, Güízaros, Calle Güízaro, Altos del 
Tirrá, Calle Naranjo (asentamiento informal), El 
Ocaso, urbanización Gran Bretaña, Señor del 
Triunfo, Los Alpes y Divino Niño. 

Es importante señalar que las personas participantes 
identifican que las comunidades: El Ocaso, 
urbanización Gran Bretaña, Señor del Triunfo, Los 
Alpes y Divino Niño, construyen su territorio y 
relaciones de comunidad afiliadas al distrito Los 
Guido y no a Patarrá; es decir, estas comunidades 
administrativamente son de Patarrá, pero las 
relaciones comunitarias y conectividad se ha 
construido con el tiempo hacia Los Guido. 

De igual manera que en distritos anteriores, hay una 
tendencia a localizar los asentamientos cerca de ríos, 
en este caso el río Damas y las quebradas Chorro y 
Honda. 
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Mapa 6. Distrito Patarrá: áreas de mayor presencia de personas migrantes, según actores locales, 2023

Fuente: elaboración propia con base en los grupos de discusión con las ADI de Guatuso y ADI de Patarrá. Febrero, 2023.
Nota: Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, así como las denominaciones utilizadas en el 
mismo, no implican su reconocimiento o aceptación oficial por parte de la OIM. 
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Características de la presencia de la población 
migrante

En cuanto a la cantidad de personas percibidas, se 
discutió que cerca del 30% de la población es migrante 
(considerando a la población migrante en condición 
irregular), lo que podría representar entre 2.000 y 
4.000 personas, pensando en que los últimos datos 
censales son de 2011 (en estos se establece que la 
población migrante del distrito es de 1.319 personas 
(INEC, 2011)) y se percibe que la población del distrito 
ha crecido significativamente. Por ejemplo, se 
menciona: 

Distrito Los Guido

Los Guido es el último distrito reconocido en el cantón 
Desamparados, el número 13, le corresponden las 
zonas: Residencial Orowe, Lomas de Salitral-Patarrá, 
Gran Bretaña-Los Guido, Barrio San José-Valladolid, 
Sector 7-8, Las Victorias, Residencial El Bosque, El 
Roble-El Ocaso, Residencial Los Alpes, Residencial 
Dina-Ticalpes y Residencial Las Mandarinas.

El distrito cuenta con 24.102 personas, de las cuales 
2.962 son migrantes, lo que representa un 12,3 por 
ciento de la población total distrital (INEC, 2011) y 
corresponde al segundo distrito con mayor proporción 
de personas migrantes respecto al total de población, 
apenas superado por San Juan de Dios (una diferencia 
entre distritos de 545 personas). 

De esta población, se identifica que cerca del 70 por 
ciento son personas provenientes de Nicaragua y 20 
por ciento de Asia, el resto se distribuye entre personas 
que son de: El Salvador, Hondura, Colombia y República 
Bolivariana de Venezuela. 

En cuanto al emplazamiento, se reconoce que hay una 
tendencia a migrar y permanecer en los lugares de 
acogida en grupos familiares numerosos, lo que implica 
un aumento en el número de niños y niñas (algunas 
personas infantes son migrantes y otras como hijos e 
hijas de personas migrantes), lo cual se evidencia en las 
matrículas de los centros educativos como lo son las 
escuelas de Patarrá, Guatuso y Quebrada Honda. 
Además, se identifica como rasgo, el establecimiento 
permanente y la reunificación de personas familiares 
que migran, lo que además se asocia con la cantidad de 
viviendas y cuarterías disponibles para alquiler, así las 
personas pueden vivir cerca. Respecto a la 
diferenciación según género, se percibe una mayor 
cantidad de mujeres. 

“En barrio Don Bosco y en Cipreses, que uno está 
más cerquita, podríamos pensar en que tal vez 100, 
en este sector de dos callecitas, porque hay 
muchísimo alquiler… De 80 a 100 solo en este 
sector que yo vivo. Yo creo que solo aquí en el 
Güízaro hay más de 100”. Informante ADI Guatuso; 
febrero, 2023. 

Áreas de mayor presencia

En el grupo de discusión realizado se identificaron 
aquellas áreas donde principalmente residen 
personas migrantes, la información fue representada 
en el Mapa 7, las localidades señaladas son: Las Letras, 
Benjamín Núñez, Balcón Verde, Sector 6, Sector 5, 
Sector 4, condominio Las Anas, condominio Las 
Torres, Calle Ciénagas, Las Mandarinas, Calle Los 
Dragones, Sector 7, 25 de Diciembre y Sector 8. Se 
menciona que gran parte de los puntos donde reside 
la mayor cantidad de personas migrantes son 
asentamientos informales y que justamente Los 
Guido y los proyectos de vivienda social que se han 
desarrollado, se crearon para evitar este tipo de 
asentamientos debido al riesgo que implica vivir en 
zonas vulnerables. 

Las personas informantes clave señalaron que los 
asentamientos ubicados en Patarrá (mencionados en 
los grupos de discusión en Patarrá como: El Ocaso, 
urbanización Gran Bretaña, Señor del Triunfo, Los 
Alpes y Divino Niño), que limitan con Los Guido, 
mantienen una relación muy estrecha y vida en 
comunidad. De igual manera, hay una cercanía de las 
áreas identificadas con el río Cucubres y las 
quebradas Guidos y Dolores. 
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Mapa 7. Distrito Los Guido: áreas de mayor presencia de personas migrantes, según actores locales, 2023

Fuente: elaboración propia con base en el grupo de discusión con representantes locales. Marzo, 2023.
Nota: Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, así como las denominaciones utilizadas en el 
mismo, no implican su reconocimiento o aceptación oficial por parte de la OIM. 
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Características de la presencia de la población 
migrante

Entre las personas informantes clave se percibe que 
más del 50 por ciento de la población que vive en Los 
Guido es población migrante en condición regular y, en 
menor medida, en condición irregular (sin embargo, la 
condición regular es percibida como tener al menos 
algún documento, aun cuando no estén actualizados o 
vigentes). De esta población se identifican personas 
provenientes de: Nicaragua (nacionalidad más 
representativa), Colombia, República Bolivariana de 
Venezuela, Cuba, Asia, Haití, Honduras y Panamá.  

No se percibe que haya una diferencia significativa entre 
cantidad de mujeres y hombres. Por otro lado, se 
considera que, de la población infantil del distrito, la 
mitad puede ser migrante o ser costarricense hijo o hija 
de migrantes. Mucha de la población infantil está 
asociada a centros de cuido y centros educativos 
religiosos que ofrecen ayuda a las personas con alguna 
condición de vulnerabilidad, como lo es la Escuela 
Cristiana Asamblea de Dios, ubicada en la zona límite 
entre Los Guido y Patarrá, específicamente en las 
cercanías de la urbanización Bretaña.

Perfil sociolaboral de la población migrante que reside 
en los distritos prioritarios 8.2

Este perfil sociolaboral se construyó contemplando 
aquellos determinantes que pueden influir en que una 
persona migrante logre ocuparse laboralmente. Se 
incluyó la percepción sobre: condición migratoria, 
ocupación, nacionalidad, género (hombres y mujeres) y 
nivel educativo. 

Como generalidad, se considera que la población que 
vive en los distritos prioritarios en estudio se 
caracteriza por encontrarse en una condición 
migratoria irregular, lo que limita, en la mayoría de los 
casos, la ocupación laboral. 

Respecto a las clases en las cuales se percibe que ocupa 
mayormente la población migrante se identifican, según 
la Clasificación de ocupaciones de Costa Rica (INEC, 
2013):  1. Trabajadores de los servicios y vendedores 
de comercios y mercados, 2. Oficiales, operarios y 
artesanos de artes mecánicas y de otros oficios y 3. 
Ocupaciones elementales. Respecto a estas clases se 
percibe que la manera en la que se ocupa la población 
está influida por su nacionalidad, así por ejemplo las 
personas nicaragüenses se asocian al sector de trabajo 
informal (ventas ambulantes y de comida), por cuenta 
propia (construcción) y asalariadas (servicios de 
seguridad, limpieza y transporte); por su parte las 
personas de las restantes nacionalidades identificadas 
(provenientes de Colombia, Asia y República 
Bolivariana de Venezuela) tienen a ubicarse 
laboralmente como comerciantes (cuenta propia y 
dueñas de negocios) o asalariadas.

En términos generales se percibe que hay una mayor 
proporción de mujeres entre la población migrante, lo 
que, según las percepciones se asocia a una colocación 
laboral específica, referida a un rol de género, donde las 
mujeres usualmente se ocupan en labores domésticas o 
de cuido; mientras los hombres se ocupan en trabajos 
que implican mayores desplazamientos desde la 
vivienda al centro de trabajo, mayor formalidad en la 
contratación y resistencia física (construcción, 
seguridad, transporte). 

En los grupos de discusión se coincidió con que el nivel 
educativo es un determinante importante en la 
colocación laboral, sin embargo, se señaló que, aunque 
una persona cuente con algún nivel educativo si este no 
es equiparado en el país no va a representar ninguna 
oportunidad en el escenario laboral. Como 
características se considera que la mayor parte de la 
población cuenta al menos con primaria completa y 
que una de las barreras o necesidades que posee esta 
población tiene que ver con el reconocimiento de 
estudios, ya sea porque el trámite es complejo o 
costoso económicamente o porque los sistemas 
educativos no tienen una similitud que promueva la 
homologación.

Para cada distrito se preparó un cuadro síntesis de las 
percepciones recolectadas respecto las categorías de 
análisis del apartado, si bien en los seis casos se tiene un 
panorama común, se hace énfasis en aquellas 
particularidades y características percibidas respecto a 
la población migrante.



Distrito Patarrá
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Distrito Desamparados

La condición migratoria de la población se reconoce como irregular mayormente. 

Las ocupaciones que se perciben principalmente tienen alguna relación: comercio (dependientes y dueños 
de locales), ventas (fijas y ambulantes), construcción, seguridad, transporte, trabajo doméstico (por horas 
principalmente).

Específicamente, se evidencia que hay ocupaciones asociadas a nacionalidades de las personas, por ejemplo 
y respecto a su lugar de procedencia: 

Asia: dueñas de tiendas, pulperías y supermercados, también son dependientes en estas. Hacen 
negociaciones sólo entre personas de la misma nacionalidad.

Nicaragua: seguridad y construcción. 

Colombia: se dedican a ocupaciones donde es necesario tener una condición migratoria regular, como 
dependientes o en plataformas de transportes.

Hombres se asocian a trabajos más pesados como la construcción o peligrosos como seguridad. 

Mujeres se asocian a labores domésticas como limpieza o cocina y el cuido de niños y niñas. 

El género determina ocupaciones en tanto: 

La relación entre ocupación y nivel educativo es marcada, hay mayores oportunidades si se logran 
reconocer los estudios independientemente del nivel que sean las titulaciones, aunque se percibe que las 
personas migrantes en su mayoría alcancen primaria y en menor medida secundaria o universitaria. 

La condición migratoria de la población se reconoce como mayormente irregular. 

En cuanto a las principales ocupaciones percibidas, se asocian a: construcción, seguridad, choferes de 
autobús, ventas de comidas (ambulantes, en las viviendas o locales), trabajo doméstico (por horas 
principalmente) y recolección de café (en menor medida).

Se evidencia que hay ocupaciones asociadas a nacionalidades de las personas, pero no es considerado un 
factor determinante.

Hombres se asocian a trabajos más pesados y asociados a la fuerza física como la construcción o 
peligrosos como seguridad. 

Mujeres a labores domésticas como limpieza o cocina, y el cuido de niños y niñas. 

De igual manera que en Desamparados, el género influye en ocupaciones asociadas a roles. 
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La relación entre ocupación y nivel educativo es importante, pues se percibe que la mayoría posee poco 
nivel educativo, generalmente alcanza la primaria, y que el mayor inconveniente se encuentra asociado a las 
dificultades de convalidar títulos en el país. A pesar de esto, los padres y madres buscan que sus hijos e hijas 
estudien en el país.

Distrito San Rafael Abajo

La condición migratoria de la población se reconoce como irregular mayormente. 

Las ocupaciones que se perciben se asocian a: comercio (dependientes en supermercados), vendedores 
(fijas y ambulantes -especialmente menores de edad o personas adultas mayores), construcción, trabajo 
doméstico (limpieza), seguridad.

No se menciona si existen ocupaciones asociadas a la nacionalidad de las personas.  

Hombres se asocian a trabajos más pesados como la construcción o peligrosos como seguridad. 

Mujeres a labores domésticas o en supermercados como cajeras.  

El género determina ocupaciones en tanto: 

La relación entre ocupación y nivel educativo es marcada, se considera que casi ninguna persona posee un 
nivel educativo superior a la primaria. Sin embargo, sí hay casos en que las personas cuentan con estudios, al 
menos de secundaria, pero no logran hacer acreditar los títulos que evidencian sus en el país. Se reconoce 
en la población migrante adulta con hijos e hijas un interés en que obtengan sus estudios

“Yo sí puedo decir algo, porque lo vi, todos son estudiosos… La mayoría de los güilas, todos los 
papás preocupados por darles el estudio, porque aquí tenemos dos escuelas…. Y la mayoría de los 
“güilas” están en las dos escuelas”. Informante, Comité de Seguridad San Rafael Abajo; febrero, 
2023.  

La relación entre ocupación y nivel educativo es importante, pues, aunque las personas tengan títulos 
profesionales es difícil acreditarlos en Costa Rica, se percibe que la mayoría de la población posee al menos 
titulación en primaria.  

La condición migratoria de la población se reconoce como mayormente irregular. 

“Ventas ambulantes, trabajo doméstico, choferes, construcción, aunque muchos están en la 
informalidad también hay personas en puestos calificados en mecánica, hay doctores. Son personas 
muy trabajadoras, buena mano de obra en todos los sentidos”. Informante, Comité de Emergencias 
San Juan de Dios; diciembre, 2022

Las ocupacionales que se perciben principalmente son:

Aunque no se percibe que hay ocupaciones asociadas a las nacionalidades de las personas migrantes, 
quienes formaron parte del grupo se concentraron en la población nicaragüense en su discusión, 
considerando que esta población conforma un 92% del total de población migrante percibida.

El género se asocia a las ocupaciones en tanto, hombres son más aceptados en trabajos más pesados y de 
exposición al riesgo, mientras las mujeres a labores domésticas y el cuido. 

Distrito San Juan de Dios
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Hombres se asocian a trabajos más pesados como la construcción o como seguridad. Por ejemplo: 

La condición migratoria de la población se reconoce como mayormente irregular. 

“Un 90 por ciento de los que viven tiene esa condición irregular, si hay gente que ya ha adquirido… y 
se ha superado para mejores trabajos”. Informante, ADI Guatuso; febrero, 2023

Las ocupaciones que se perciben principalmente son asociadas a: talleres, construcción, seguridad, 
plataformas de transporte, ventas ambulantes, ventas de comidas, labores domésticas (limpieza), 
dependientes (por ejemplo, lugares turísticos). 

Se evidencia que hay ocupaciones asociadas a nacionalidades de las personas, por ejemplo, se percibe que 
las personas según su lugar son: 

El género determina ocupaciones en tanto: 

Distrito Patarrá

Asia: dueñas de tiendas, pulperías y supermercados, también son dependientes en estas y contratan a 
personas migrantes (principalmente nicaragüenses).

Nicaragua: se dedican a las jornadas más pesadas y largas, en puestos de seguridad y construcción, por 
ejemplo. 

Colombia: propietarias de negocios. 

“Los varones nicaragüenses la mayoría talleres, construcción, seguridad, tal vez alguno Uber, 
vendedores ambulantes”. Informante, ADI Guatuso; febrero, 2023.

Mujeres a labores domésticas, se menciona:

“Las señoras, muchas salen en las mañanas y van a labores de limpieza, ya cuando se logra normalizar 
su condición pasan a ser parte de las planillas de estas grandes empresas que dan limpieza a edificios, 
en subcontratos”. Informante, ADI Guatuso; febrero, 2023.

La relación entre ocupación y nivel educativo es marcada, hay mayores oportunidades si se logra convalidar 
los títulos del extranjero, independiente del nivel de titulación. Por ejemplo: 

Se reconoce que, a partir de los resultados, principalmente las personas migrantes nicaragüenses poseen 
niveles educativos bajos (primaria principalmente), a diferencia de las otras nacionalidades reconocidas 
donde es posible encontrar personas que inclusive tienen titulación universitaria, esto genera otro tipo de 
dificultades, al respecto en el grupo de discusión se menciona:

“Yo conozco uno que trabaja en construcción y no sabe leer, escribir, lo faulean [agreden]mucho porque 
no sabe leer ni escribir, hasta los teléfonos, hay que leerle los mensajes y las cosas, hay mucha gente que 
se aprovecha de esto”. Informante, ADI Patarrá; febrero, 2023.
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Distrito Los Guido

La condición migratoria de la población se reconoce como irregular mayormente. 

Las ocupaciones que se perciben principalmente se refieren a: comercio (dependientes y dueños de 
locales), construcción y trabajo doméstico que es acompañado por iniciativas de emprendimiento.

Se evidencia que hay ocupaciones asociadas a nacionalidades de las personas, por ejemplo, respecto al 
lugar de procedencia se percibe que las personas son: 

Asia: dueñas de tiendas, pulperías y supermercados, también son dependientes en estas.

Nicaragua: construcción y trabajo doméstico. 

El género determina ocupaciones, por ejemplo: 

Hombres principalmente trabajan en construcción. 

Mujeres se dedican, principalmente, a labores domésticas, sin embargo, son quienes han dinamizado 
más las ocupaciones en el distrito, pues: 

La relación entre ocupación y nivel educativo es significativa, hay mayores oportunidades si se logran 
convalidar los estudios, se menciona que la mayoría de personas que tiene una baja escolaridad (primaria 
o secundaria incompleta) tiene menores intenciones de convalidar sus estudios que una persona que tiene 
titulación universitaria, considerando las complicaciones y costos económicos y la retribución que podría 
recibir. Un testimonio del grupo dice: 

“Casi todas son emprendedoras. Ellas son de todo. Muchas de ellas están estudiando para tener su 
salón de belleza, para no ser doméstica más años”. Informante, grupo de discusión Los Guido; 
marzo, 2023.  

“Yo estudié allá y tengo hasta tercer año, pero no lo puedo ejercer aquí, porque no tengo las notas. 
Es como si nunca hubiera estudiado, aquí soy una analfabeta”. Informante, grupo de discusión Los 
Guido; marzo, 2023.  
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Factores determinantes para la migración hacia los distritos prioritarios 8.3

En un ejercicio de construcción colectiva con las 
personas participantes de los grupos de discusión se 
identificaron las razones y la temporalidad de los 
movimientos migratorios hacia los distritos priorizados.  
Se conversó respecto a las percepciones sobre: razones 
por las que las personas migrantes han llegado a             
Costa Rica y sobre la relación entre la presencia de 
personas migrantes y eventos socio-naturales.

Los principales hallazgos permiten identificar que las 
principales razones por las que se percibe que la 
población migrante llegó a Costa Rica son la búsqueda 
de trabajo y la mejora de la calidad de vida, 
independientemente de la nacionalidad. 

Junto a esto, puntualmente las personas participantes 
no consideran que haya un evento o hecho particular 
que pueda haber motivado la migración, aun así, si están 
de acuerdo con que probablemente la situación política 
de un país y sus implicaciones en la calidad de vida, 
pueden ser detonantes para la salida de un país. 

De la misma manera que se presenta en el apartado 
anterior, se elaboró una síntesis de los factores 
determinantes para la migración para cada distrito 
prioritario. 

Como razones por las que las personas migrantes han llegado a Costa Rica, las personas los informantes 
clave identificaron principalmente la búsqueda de trabajo y, en algunos casos, razones socio políticas, se 
menciona:

Respecto a la relación entre la presencia de personas migrantes y eventos socio-naturales, no se identifica 
ningún evento. Aunque se percibe un cambio, la mayor parte de las personas migrantes actualmente vienen 
para quedarse en Costa Rica, mientras en otro momento la migración fue estacional, asociada a 
temporadas de cosecha de café.

“Conozco algunos salvadoreños que por toda la situación política”. Informante ADI San Roque; 
marzo, 2023.

Distrito Desamparados

“Como lo dije, va más a mejorar las condiciones que tienen”. Informante ADI San Rafael Arriba; 
febrero, 2023.

Como razones por las que las personas migrantes han llegado a Costa Rica, las personas informantes clave 
identificaron principalmente: mejorar la situación económica, acceso a satisfacer necesidades básicas 
(alimentación, vivienda, salud, educación, servicios) y la situación política general. Sin embargo, el énfasis está 
en las condiciones de calidad de vida, como se cita: 

No se percibe que el aumento de personas migrantes en el distrito se encuentre asociado a un evento 
socio-natural, sino que ha sido constante y paulatino. 

Distrito San Rafael Arriba
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Como razones por las que las personas migrantes han llegado a Costa Rica, las personas informantes clave 
identificaron principalmente la situación socioeconómica, además de mencionar la asociación afectiva con 
una pareja costarricense. 

Como razón secundaria se menciona la situación política de Nicaragua y las migraciones cercanas a 1980 y 
1990. 

Se considera una de las características de la migración en el distrito es el aumento de la cantidad de 
personas migrantes. Describen que principalmente corresponde a dinámicas sociales y no eventos 
socio-naturales, así: 

“Por los sueldos, los salarios son más altos aquí que allá y por lo mismo el dinero no alcanza, 
entonces vienen aquí a buscar trabajar y otros tal vez porque se embarcaron con un tico o ahí o al 
revés”. Informante, Comité de Seguridad San Rafael Abajo; febrero, 2023.  

“Es que eso es, digamos, aquí está el salón comunal y yo le hago tres pisos, y le hago a esos dos pisos 
de arriba 30 departamentos (cuartos) y ya tengo la primera familia y esa familia va a llamar a los 
otros y ahí va, eso es una cadena, eso es lo que ha pasado. Se van por temporadas, pero no es que 
se van definitivamente, regresan y con nuevas personas”. Informante, Comité de Seguridad San 
Rafael Abajo; febrero, 2023.  

“A partir del 2010-2015 se establecen más migrantes de forma permanente.
Allá por el 2008 era muy rotativa la comunidad, se llenaba el centro y se iban, en enero comenzaba 
con una persona y en noviembre tenía hasta 500, ahorita ya la gente ya no se va, se queda. Ya 
vienen a quedarse y ver en que precario se vienen a establecer, por los precios de alquiler, y ver 
dónde poner el negocio, hacer emprendedurismo”. Informante, ADI San Rafael Abajo;                         
febrero, 2023.  

Distrito San Rafael Abajo

“Vienen subiendo año a año sin nada en especial. Se van en diciembre a pasar navidad y regresan”. 
Informante, Comité Emergencias San Juan de Dios; diciembre, 2022.

Como razones por las que las personas migrantes han llegado a Costa Rica, las personas informantes clave 
identificaron principalmente la situación política y socioeconómica, en asociación con el acceso a salarios de 
calidad que puedan solventar el costo de la vida y ofrecer seguridad. 

No se identifica que haya una relación entre la presencia de personas migrantes y eventos 
socio-naturales. Tiene que ver más bien con un movimiento migratorio que tiende a ser más grande en 
cantidad de personas, se menciona: 

Distrito San Juan de Dios



55PERFIL DE LA POBLACIÓN MIGRANTE EN DESAMPARADOS, 2023

Como razones por las que las personas migrantes han llegado a Costa Rica, las personas informantes clave 
identificaron principalmente la necesidad de mejorar la situación económica, especialmente en el caso de 
la población nicaragüense. Se menciona: 

Por otro lado, se percibe que, según la nacionalidad, así varían las razones que motivaron a migrar, se 
identifica que: 

“En el caso mío, lo que veo es una situación económica, en el caso de los nicaragüenses ganan 
mejor, hay mejores ingresos económicos a pesar de que trabajan en empleo mal pagado, pero 
viven y perciben más dinero aquí en Costa Rica que en Nicaragua”.
“Muchos tienen la idea de venirse aquí para irse a Estados Unidos, pero al final se quedan aquí, les 
gusta… mejoran sus condiciones económicas y tal vez venían con hijos ya ahora tienen nietos y 
toda la cosa”.
Informantes, ADI Guatuso; febrero, 2023. 

“La población china (asiática) llega a Costa Rica, por la facilidad de hacer negocios y las ayudas que 
reciben de otros compatriotas, dicen es más rentable invertir aquí, tener la casa y el negocio 
juntos, en el mismo local, es más rentable. Ellos se acuerpan mucho, se ayudan mucho por eso 
todos tienen supermercados.”
“La mayoría si es por la condición socioeconómica, los venezolanos son por la condición política; 
igual que los colombianos…”. 
Informantes, ADI Patarrá; febrero, 2023. 

Distrito Patarrá

Distrito Patarrá

“Algunos van y vienen, van y vienen, hay algunos que tienen mucho tiempo aquí, pero hay algunos 
que no, uno los ve un tiempo y ya luego se van, obviamente ya van teniendo hijos acá y nietos, ya 
no son nicaragüenses, pero uno los sigue viendo como nicaragüenses”. Informante, ADI Guatuso; 
febrero, 2023. 

No se considera una relación entre la presencia de personas migrantes y eventos socio-naturales, pero 
si una tendencia común en los distritos en estudio. Pues se identifica que: 

Particularmente las personas informantes clave identificaron que, mientras haya oferta de empleo, estas 
personas permanecerán en el distrito, pues cada vez que hay un cierre en una empresa, las personas 
migrantes que tienen casa propia se van, pero no de Costa Rica, sino de la comunidad. 

“Por la inestabilidad de los países, como por ejemplo Nicaragua, todo lo que pasó en Nicaragua”. 
Informante, grupo de discusión Los Guido; marzo, 2023.

Como razones por las que las personas migrantes han llegado a Costa Rica, se identifican principalmente 
las razones socioeconómicas. En el caso de población nicaragüense, también tiene que ver con la situación 
política del país. 

No se establece relación entre la presencia de personas migrantes y eventos socio-naturales, se indica 
que solamente corresponde a un flujo histórico, de atracción laboral.
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Condiciones de lugares de residencia-acogida de las personas migrantes 8.4

En los grupos de discusión se abordaron las condiciones 
de los lugares de residencia o acogida de las personas 
migrantes, los cuales corresponden a las comunidades o 
barrios ubicados en los distritos prioritarios. Con esto 
se buscó evidenciar tendencias en la elección de los 
barrios o distritos por personas migrantes, para analizar 
los factores de atracción a dichas localidades y su 
relación con las comunidades. Las condiciones 
presentadas en los grupos de discusión fueron: razones 
de atracción a las localidades en el distrito, integración 
de las personas migrantes en las comunidades y 
dificultades percibidas de la población migrante. 

Particularmente los argumentos que dan las personas 
informantes clave identifican a los seis distritos 
prioritarios en estudio como puntos atractivos, pues 
son centros urbanos con disponibilidad de servicios 
básicos y especializados, donde se cuenta con una 
adecuada red de carreteras y servicios transporte 
público. Estos centros urbanos también representan 
mercados laborales, donde hay posibilidad de ocuparse 
en diversos sectores y, además, realizar 
desplazamientos cortos. Se menciona que los alquileres 
accesibles o de bajo costo son otra de las características 
que hace atractivos a estos distritos para que la 
población migrante se viva. 

Aunque se reconoce que en los distritos hay 
condiciones de habitabilidad atrayentes, no se percibe 
que haya una adecuada integración entre la población 
costarricense y las personas migrantes que viven en los 
distritos. Como razones de esta dificultad se menciona 
la disponibilidad de tiempo, las expresiones de 
discriminación y la disposición a establecer redes locales 
que favorezcan dicha integración.

En cuanto a naturaleza de las dificultades que puede 
vivenciar una persona migrante en los distritos, se hace 
énfasis en las condiciones estructurales, pues se 
considera que probablemente las mismas dificultades a 
las que se enfrentará una persona migrante también se 
puede enfrentar una persona costarricense. Sin 
embargo, no se desprecia el que ser una persona 
migrante puede significar dificultades, principalmente 
en el acceso a trabajos de calidad y en la convivencia 
social. 

Las condiciones características para cada distrito se 
resumen en los siguientes cuadros síntesis. 

Se considera como la principal razón de atracción a las localidades en el distrito la disponibilidad de 
alquileres a precios económicos, donde es posible tener diversas comodidades, que incluyen los servicios 
básicos (luz, agua, internet, entre otros). Por ejemplo, en referencia al mercado de alquileres, se menciona: 

También se menciona la disponibilidad y variedad en la oferta de empleos:

“Hay apartamentos más chiquitos entonces son más cómodos para ellos”. Informante ADI                         
San Roque; marzo, 2023.

“Este barrio tiene una cultura de taller desde hace tiempo…. Entonces, este barrio es muy afín 
cuando alguno de ellos viene y sabe de eso, porque rápido encuentra con quién tener un camarón 
por ahí a trabajar o tema de conversación porque saben de la materia y de lo que hay que hacer”. 
Informante ADI San Roque; marzo, 2023.

Distrito Desamparados
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El acceso a servicios públicos como la educación se considera también un factor o razón de atracción: 

“Aquí como en tantos otros lugares, la población de la escuela ha disminuido de los chicos de la 
gente tica, entonces se encuentran muy fácil el acceso a la educación de los chiquillos que traen 
porque la escuela los recibe sin ningún problema. Entonces como le digo esto puede ser de la 
cultura…. Y tanto escuela como colegio, pero llegan más, esa posibilidad de contagiarse del tema 
del estudio…porque acá en el barrio no sé, pero aquí en el barrio, nuestros papás, tíos, tienen 
como la gran mayoría de la generación de heredar el estudio…. Y ese elemento de la cultura 
costarricense ellos lo incorporan, además que hay más posibilidades”. Informante ADI San Roque; 
marzo, 2023.

La integración es percibida como parcial. Se menciona que algunas labores y ocupaciones facilitan el 
integrarse y la comunicación, pero, en cuanto a la participación comunitaria, se afirma que no se logra 
participación de personas migrantes, a menos que se tenga un objetivo muy claro: 

Según las personas informantes clave, se percibe que las dificultades están asociadas más a aspectos 
estructurales, como por ejemplo situaciones educativas, culturales y de crianza. Además de algunas causas 
contextuales que surgen por las discrepancias en la convivencia de las personas.

“Son muy pocos los que en verdad se integran”. 
“Ellos vienen y no se sienten parte de la comunidad”. 
Informantes ADI San Roque; marzo, 2023.

Se reconoce como razones de atracción a las localidades en este distrito la cercanía con el centro de San 
José o sitios potenciales de trabajo, además permitiendo que el acceso a diversos servicios. Por ejemplo: 

Se percibe que no existe una integración real, también se denota un desinterés de lo que sucede en la 
comunidad, lo que tiene que ver con varias razones, por ejemplo: 

Entre dificultades percibidas a las que se enfrenta la población migrante se menciona: la integración a la 
comunidad, el acceso a vivienda de calidad (ya sea propia o de alquiler) y la convalidación de títulos de 
estudios. Se considera que estas dificultades son más de carácter propio de la población migrante que 
asociadas a condiciones estructurales. 

Las personas participantes del estudio mencionan que sienten como si hubiese un aislamiento entre la 
población migrante y las comunidades, pero no saben cómo atenderlo. Además, respecto a la calidad de 
las viviendas se coincide con que existe un alto riesgo ante emergencias por el tema de los hacinamientos 
y cuarterías, tanto higiénicos, eléctricos como climáticos.

“El alquiler son cuartitos, es más económico”.
“Y es céntrico, … y que en Aserrí y Acosta hay cafetales”.
“Hay escuelas y colegios, CEN-CINAI y EBAIS”. 
Informantes ADI San Rafael Arriba; febrero, 2023.

“No, no, ellos son muy independientes en eso. Es como cultural o no se reconocen como parte 
de”. “Eso sí, ellos se apoyan entre ellos y son muy unidos”.
Informantes ADI San Rafael Arriba; febrero, 2023.

Distrito San Rafael Arriba
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Las personas informantes clave resumen las razones de atracción a las localidades en el distrito a facilidades, 
específicamente a: alquileres bajos, posición céntrica, buena movilidad, presencia de familiares viviendo en la 
zona. Detallan que: 

“Es un lugar muy céntrico les queda muy fácil transportarse, más comodidad”.
“La solidaridad que ha tenido el distrito, la fraternidad que hemos tenido con ellos. Aquí no se va 
a diferenciar si hay una emergencia”.
“Son muy religiosos, mucha de esta gente está metida en la iglesia católica o en muchos de los 
templos que aquí hay”. 
“En San Rafael abajo tenemos las dos escuelas, está el CTP, tenemos CEN-CINAI, dos colegios, el 
EBAIS, facilidad de los autobuses, a 20 minutos del centro de San José, tal vez menos sin presa, un 
mall, dos centros comerciales, tres bancos estatales, comidas rápidas, supermercado muy cerca, 
Estadio Nacional cerca, entonces de verdad la gente ve esas cosas porque son muchas 
oportunidades de empleo”.
 Informantes, Comité de Seguridad San Rafael Abajo; febrero, 2023.  

Distrito San Rafael Abajo

En cuanto a la integración, las personas informantes clave consideran que, en sectores del distrito, hay una 
buena integración entre las personas migrantes y las comunidades, que ha sido facilitada por las 
congregaciones religiosas y la cultura de las comunidades en el distrito, así se dice que:

Entre las dificultades percibidas de la población migrante se menciona una integración más efectiva entre 
las personas que viven en las comunidades, pues sigue siendo un problema la discriminación; además se 
reconocen como dificultad el acceso al empleo de calidad, la regularización de su condición migratoria, la 
asimilación cultural, la convalidación de títulos educativos y el machismo que aviva muchas problemáticas 
sociales. 

Según las personas informantes clave estas dificultades tienen que ver directamente con su condición como 
personas migrantes más que cuestiones estructurales. Como por ejemplo el estigma asociado a una 
nacionalidad. 

“Sí hay una integración y que ha sido bien recibida en el distrito, sí hay una adaptación. Porque 
nosotros somos, como le puedo decir, suaves… llevaderos, y hay muchas organizaciones locales”. 
Informante, Comité de Seguridad San Rafael Abajo; febrero, 2023.  

“La discriminación y marginación, la explotación laboral, el hacinamiento en viviendas, el 
reconocimiento de títulos, el acceso a los servicios bancarios (no se puede pedir crédito, obtener 
tarjetas)”. Informante, Comité de Seguridad San Rafael Abajo; febrero, 2023.  



59PERFIL DE LA POBLACIÓN MIGRANTE EN DESAMPARADOS, 2023

Las razones de atracción a las localidades en el distrito se refieren a la centralidad respecto a mercados 
laborales y los precios de los alquileres. 

“Por lo céntrico que está de San José, hay mucha demanda de trabajo”.
“Por los alquileres. (…) se hacen cuarterías, en un cuarto usted puede entrar y son ocho o diez 
personas en un cuarto”.
“Es que el dilema es el siguiente, es que vienen y alquilan, y tal vez el mismo propietario viene y te 
dice ustedes son cinco, entonces después de cinco por la sexta persona o séptima persona son 20 
mil colones más, entonces se meten ese montón, porque, porque por 20 mil colones más vivimos 
todos. Ya con solo cinco personas más son 100 mil más. Eso es lo que está pasando aquí en San 
Juan, es lo que pasa”.
Informantes, Comité de Emergencias; diciembre, 2022.

Distrito San Juan de Dios

En cuanto a la integración, se menciona que algunas personas sí logran integrarse, pero que son la minoría. 

“Aquí en San Juan hay mucha necesidad, sí el nicaragüense, pero en general, las estructuras de San 
Juan han tratado de salir de la pobreza, pero es difícil… Hay pobreza”. Informante, Comité de 
Emergencias; diciembre, 2022.

Las dificultades percibidas respecto a la población migrante se asocian con: discriminación, acceso a 
viviendas de calidad e integración, principalmente. Respecto la naturaleza de estas dificultades se menciona 
que, si bien tienen que ver con la condición de persona migrante, también es estructural y no se ven afectas 
sólo las personas migrantes, sino además la población general de San Juan de Dios. 

Las personas informantes clave reconocen como razones de atracción a las localidades en el distrito la 
cercanía con San José, centralidad respecto a disponibilidad de servicios, acceso a la educación y la salud, 
seguridad en las comunidades, cercanía con zonas industriales-francas, alquileres económicos. 

Distrito Patarrá

“Es una zona bonita, no es terriblemente problemática, del uno al diez en cuestión de problemas, 
cuando uno es lindo y diez es peligrosísimo, yo dirá que, nosotros estamos en un tres, es 
tranquilo”.
“La zona está muy cerca de puntos centralizados, digamos central como para trabajos, aquí 
estamos muy cerca de Desamparados, en Desamparados hay mucha oferta de trabajo, en San 
Francisco también… quedan cortas las distancia como para viajar”.
“Igual me parece que los alquileres son bastante económicos, me parece que los propietarios 
originales tal vez tienen una casa la seccionan, y les genera rentabilidad. Otros hacen cuarterías”.
Informantes, ADI Guatuso; febrero, 2023.
“Siempre lo hemos vendido así, Patarrá es un pueblo muy cerca de San José, porque si quitamos 
las presas, usted en 15 a 30 minutos está en San José, porque son unos 10-12 kilómetros de San 
José no es largo, es más cerca que otros lugares para llegar a la capital”. Informante, ADI Patarrá; 
febrero, 2023.
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En cuanto a la integración se coincide con que no hay una buena integración. Se menciona que: 

“Creo que, del 100 por ciento, un 25 por ciento ha tenido cierto interés en integrarse a las 
actividades”.
“Puede ser que no quieren integrarse en la sociedad porque están más enfocados en trabajar ellos, 
ver como salen adelante ellos y este, el entorno, tal vez viven aquí pero no tienen ese sentimiento 
de nacionalidad, de arraigo hacia el país”.
Informantes, ADI Guatuso; febrero, 2023.

Sin embargo, en barrios como Los Ángeles, donde se concreta gran cantidad de personas migrantes, se 
identifica una mejor organización local que pretende fines específicos, en este caso asociados con la tenencia 
de viviendas. 
Se aclara que este tipo de organización es cerrada a su especificidad, pues no se da una comunicación con 
otras organizaciones de carácter comunal e integral. 

Sobre las dificultades percibidas de la población migrante, se identifica el enfrentarse a estereotipos y a la 
xenofobia, principalmente respecto a la población nicaragüense. Además de dificultades como la 
convalidación de títulos educativos, lo que dificulta el acceso al empleo y así una seguidilla de dificultades 
asociadas a las condiciones económicas, como el acceso a una vivienda de calidad.

Según las personas informantes clave estas dificultades tienen que ver directamente con su condición como 
personas migrantes más que cuestiones estructurales. Como por ejemplo el estigma asociado a una 
nacionalidad. 

“La discriminación y marginación, la explotación laboral, el hacinamiento en viviendas, el 
reconocimiento de títulos, el acceso a los servicios bancarios (no se puede pedir crédito, obtener 
tarjetas)”. Informante, Comité de Seguridad San Rafael Abajo; febrero, 2023.  

En el caso de Los Guido, las razones de atracción a las localidades pueden distar un poco del resto de 
distritos en los inicios del asentamiento, más en la actualidad tiene que ver más con alquileres económicos 
y cercanía a centros de empleo. Las personas participantes describen las razones de la siguiente manera: 

Respecto a la integración no se considera que se haya dado de una manera adecuada. Las personas 
informantes claves coinciden en que las razones tienen que ver con discriminación e inclusive por miedo. 

“Los Guido antes de ser distrito lo consideraban un asentamiento, entonces usted nada más venía, 
veía un pedacito de tierra y se acomodaba ahí. Ahora todavía se hace, entonces ahorita yo veo un 
pedacito de tierra y si no me dicen nada voy probando y pongo el techito, y si no me dicen nada 
voy y pongo alrededor, y cuando usted ve, ya se le metieron. Entonces en vez de ir a alquilar a 
algún lado mejor voy y hago un techito donde pueda mantenerme ahí. Vea que ahora hemos 
contabilizado que otra vez se han vuelto a hacer los precarios en las orillas o en las alamedas, abajo, 
donde no son visibles ante las entidades”. Informante, grupo de discusión Los Guido; marzo, 2023.

Distrito Los Guido
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Las dificultades tienen que ver con la condición migratoria de la persona, particularmente en el tanto se 
tenga una categoría de regularización y la complejidad de los trámites:  implican tiempo que en los trabajos 
no ofrecen y además son costosos. 

Calidad de las viviendas. 

Inclusión en los centros escolares, tanto entre estudiantes como con personal de los centros. 

Acceso a la salud. 

“Incluso hay casas que lo que las está atajando son árboles abajo… Parecen favelas, es peligroso”. 
Informante, grupo de discusión Los Guido; marzo, 2023.

Si bien se identifican muchas dificultades que enfrentan las personas migrantes y que no solamente son 
afines a la población migrante, puntualmente se señalan: 

Los Guido, Desamparados, San José, Costa Rica
© OIM 2023/Daniela RETANA



El estudio contempló el proveer a las organizaciones 
participantes, gobierno local, instituciones 
gubernamentales y a la OIM, de resultados para 
construir el estudio de línea base de las características 
de la población migrante que reside en Desamparados 
(distritos prioritarios en estudio: Desamparados, Los 
Guido, San Rafael Abajo, San Rafael Arriba, San Juan de 
Dios y Patarrá) como punto de partida para tomar 
decisiones para la gestión territorial, las necesidades, 
dificultades y oportunidades en las comunidades en 
estudio respeto a la población migrante. 

Cada apartado de este documento permitió construir 
un panorama para los distritos prioritarios del estudio 
del cantón Desamparados, que permite identificar la 
presencia, el perfil sociolaboral, los factores 
determinantes para la migración y las condiciones de 
lugares de residencia-acogida, respecto a la población 
migrante que habita las comunidades de los distritos 
prioritarios. Seguido se presentan las principales 
conclusiones según apartado de análisis. 

Las percepciones que fueron recopiladas de los grupos 
de discusión en los que participaron actores clave de las 
localidades de los distritos en estudio, permitieron 
establecer que, si bien hay áreas de mayor presencia de 
personas migrantes, es posible determinar que el resto 
del distrito puede considerarse como área de influencia 
en tanto, en menor medida, la población migrante 
reside y tiene una movilidad intensa en la totalidad de 
los distritos, es decir, que se identifiquen áreas de 
concentración no significa que no existan otras 
localidades donde haya presencia de personas 
migrantes. Esta movilidad es explicada desde: 

En cuanto a la distribución de la presencia de 
personas migrantes, identificada a través de las áreas 
percibidas por las personas informantes como de 
mayor presencia de personas migrantes, según el Mapa 
8, es posible determinar que: 

9CONCLUSIONES

Presencia de personas migrantes en los distritos estudiados 9.1

La lógica de alquileres, pues se menciona que en su 
mayoría la población vive bajo esta modalidad, la 
cual en muchos casos se da de una manera irregular, 
lo que facilita el cambio de domicilio en función de 
mejores precios o cercanía a centros de trabajo.

La oferta laboral, si bien no se específica que tanto 
puede cambiar de trabajo o en medida hay 
inestabilidad laboral, si se menciona que una de las 

principales razones para elegir las localidades en los 
distritos como lugares de residencia es la posibilidad 
de asistir cotidianamente a un trabajo realizando el 
menor desplazamiento posible.

La mayor distribución, respecto al territorio total de 
cada distrito, es posible encontrarla en los distritos 
San Rafael Abajo y San Juan de Dios. Es importante 
comprender que, en el caso de los distritos Los 
Guido y Patarrá, la ocupación espacial o localización 
de los poblados no se distribuye homogéneamente 
en el espacio, de modo que es posible notar áreas 
que en apariencia no se identifican personas 
migrantes, pero tampoco son áreas pobladas, en el 
caso de ambos distritos las zonas sin ocupación 
residencial corresponden a  áreas de ladera, 
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Respecto a las características de la presencia de la 
población migrante se identificaron como puntos en 
común entre los distritos: 

protegidas (Zona de protección Especial Loma 
Salitral y Zona Protectora Cerros de La Carpintera) 
o fincas dedicadas a la ganadería y otros usos.

Entre los distritos en estudio existen comunidades 
que tienen una localización compartida, es decir el 
límite distrital representa un punto de unión entre las 
comunidades, como ejemplos Maiquetía, una 
comunidad con presencia de población migrante que 
se ubica y tiene influencia en la vida comunitaria en 
los distritos San Rafael Arriba, San Juan de Dios y San 
Rafael Abajo; Torre Molinos, con influencia en 
Desamparados y San Rafael Abajo; y las 
urbanizaciones en territorio de Patarrá (El Ocaso, 
Gran Bretaña, Los Alpes, Divino Niño y Señor del 
Triunfo) que tienen una estrecha relación con las 
comunidades de Los Guido. Este punto evidencia la 
continuidad en la ocupación y la construcción de 
territorialidades, en tanto, si bien existen límites 
administrativos (en este caso distritales), las 
comunidades se construyen por las relaciones 
existentes entre las personas y no necesariamente 
en asociación a dichos límites. 

Una porción representativa de las comunidades o 
asentamientos donde hay mayor presencia de 
personas migrantes, se encuentran ubicadas de 
manera contigua. Esta característica, según lo 
discutido en los grupos, puede ser explicada por dos 
razones: rasgos culturales, pues la población 
proveniente de Nicaragua (señalada como la 
nacionalidad de mayor presencia) tiende a construir 
relaciones familiares y de amistad estrechas, lo que 
atrae a mayor cantidad de personas en la misma 
condición a vivir en las cercanías; la segunda razón 
identificada tiene que ver con el bajo costo, la 
disponibilidad y el tipo de alquileres (viviendas y 
cuarterías en alquiler). 

Un gran porcentaje de las áreas con mayor presencia 
de personas migrantes se ubican en zonas de riesgo, 
lo que se asocia también a los bajos costos de 
alquiler. Las viviendas o cuarterías que son ocupadas 
por esta población se ubican en laderas, cerca de los 
cauces de los ríos o en asentamientos irregulares. 
Además, la mala calidad de la infraestructura y 
inadecuadas condiciones de las viviendas (como el 
tamaño, el acceso a servicios básicos, la distribución 
de áreas de cocina, lavado, ducha y sanitario), 
aumenta las situaciones de vulnerabilidad, debido a 
que estas viviendas o cuarterías suelen ser habitadas 
por muchas personas. 

Según la percepción de las personas informantes 
clave, se identificó que alrededor del 10 por ciento 
de la población total del distrito está representado 
por personas migrantes. 

Se percibe que la mayoría de la población migrante 
en los distritos son mujeres. 

Aproximadamente el 50 por ciento del total de 
personas migrantes en los distritos es nicaragüense. 
Además, se identifican otras nacionalidades de 
personas provenientes de Asia, Colombia, El 
Salvador, Honduras y República Bolivariana de 
Venezuela. 

De manera general, los movimientos migratorios se 
asocian a redes de familiares y personas conocidas 
que viven en los distritos en estudio. Además, este 
movimiento se caracteriza por ser constante y 
progresivo, en su totalidad las personas participantes 
consideran que el flujo de personas migrantes en los 
distritos no se detiene en el tiempo y que, además, 
en los últimos años, cada vez tiene mayor incidencia, 
en tanto la migración individual no es lo común, más 
bien se percibe una llegada a los distritos en grupos, 
es decir el volumen de personas que llega va 
progresivamente en aumento. 

Se percibe que hay una tendencia a vivir en familias 
numerosas que aumentan su cantidad de integrantes 
progresivamente, especialmente por la cantidad de 
hijos e hijas, que mayormente nacen en Costa Rica. 
Esto se asocia a una migración que tiende a asentarse 
de manera permanente en las comunidades o bien 
en el país, es decir es común la organización de 
familias binacionales. 

El punto anterior, afirma que hay presencia de niños 
y niñas migrantes, que además es evidenciada por la 
cantidad de infantes que asisten a los centros 
educativos; sin embargo, para las personas 
informantes clave resultó complejo determinar 
cantidades y nacionalidad, debido a que no hay una 
clara diferenciación entre la niñez migrante y quienes 
nacen en Costa Rica.
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Mapa 8. Cantón Desamparados: áreas de mayor presencia de personas migrantes, según actores locales, 2023

Fuente: elaboración propia con base en los grupos de discusión con actores locales. Diciembre 2022 a marzo, 2023.
Nota: Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los nombres y las fronteras indicadas en este mapa, así como las denominaciones utilizadas en el 
mismo, no implican su reconocimiento o aceptación oficial por parte de la OIM. 
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El perfil sociolaboral de las personas migrantes de los 
distritos priorizados para este estudio en el cantón 
Desamparados se caracteriza por: 

Perfil sociolaboral de la población migrante para 
los distritos prioritarios en estudio 9.2

La condición migratoria de las personas migrantes 
se percibe como mayormente irregular, esto en 
asociación a que, según los resultados mostrados, la 
mayor población migrante que se reconoce es 
nicaragüense. Se percibe que las demás 
nacionalidades poseen una condición regular (pues 
poseen negocios, trabajos calificados, acceso a 
servicios bancarios y contratos de arrendamiento, 
principalmente, para lo cual es necesario contar con 
documentación que evidencie dicha condición). En 
el caso de las personas nicaragüenses, la condición 
irregular se relaciona con el ingreso al país sin 
documentación o con la no actualización de la 
documentación general (debido a la complejidad 
(temporal y económica) de los trámites,

la pérdida de vínculos con el país de nacionalidad 
para gestionar documentos o, en algunas ocasiones, 
el temor de volver al país de origen por alguna 
situación particular). Esta irregularidad se relaciona 
con las circunstancias laborales precarias que 
mantiene la mayor parte de la población migrante. 

Respecto a los sectores ocupacionales, es posible 
ubicar las principales labores que son percibidas 
como típicas de la población migrante en los 
distritos en grupos ocupacionales, según la 
clasificación de ocupaciones de Costa Rica (INEC, 
2013). La Tabla 8, organiza las labores que se 
percibe que son desempeñadas por las personas 
migrantes según dos niveles de clasificación: Grupos 
mayores y Subgrupo primario; del subgrupo se 
seleccionaron únicamente aquellos trabajos que 
corresponden con las características de esta 
población.

Tabla 8. Clases ocupaciones identificadas en la población migrante en el cantón
                  Desamparados, según Clasificación de Ocupaciones de Costa Rica (2013)

Trabajadores de los servicios y 
vendedores de comercios y mercados.

Oficiales, operarios y artesanos de artes 
mecánicas y de otros oficios.

Ocupaciones elementales.

Trabajadores de los servicios personales (específicamente comerciantes 
propietarios de tiendas y supermercados).

Vendedores (incluye vendedores callejeros  y de puestos, además de 
comerciantes en y vendedores de tiendas y almacenes).

Trabajadores de los cuidados personales (específicamente cuidadores de 
niños y niñas).

Personal de los servicios de protección (incluye oficiales de seguridad).

Oficiales y operarios de la construcción excluyendo electricistas.

Limpiadores y asistentes de limpieza.

Ayudantes de preparación de alimentos.

Vendedores ambulantes de servicios y afines.

Nivel de clasificación

Grupos mayores Subgrupo primario

Fuente: INEC, 2013. Grupos de discusión, realizados entre diciembre de 2022 y marzo de 2023.

Venden mercadería desde puestos o mercados en la calle, preparan y venden comidas frías, calientes y bebidas listas para su consumo en calles y lugares públicos. Nota Vendedores en 
calles y lugares públicos que no vendan comida (o de comida pre envasada y no perecedera como golosinas) en carros, pequeños camiones, bandejas o canastas; están clasi�cados en 
el subgrupo secundario “952 Vendedores ambulantes (excluyendo de comida para consumo inmediato)” (INEC, 2013).

1
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Las personas informantes claves identificaron que 
existe una relación entre la ocupación y las 
nacionalidades. Así, por ejemplo, las personas 
nicaragüenses se ocupan principalmente en: 
oficiales de seguridad, servicio de transportes, 
construcción, trabajo doméstico, dependientes y 
labores informales (ventas ambulantes de artículos y 
comidas); mientras la población que proviene de 
Asia es dueña y dependiente en tiendas y 
supermercados, que además emplea a las personas 
migrantes de otras nacionalidades. Las demás 
nacionalidades reconocidas son poco 
representativas y se emplean en una mayor 
diversidad de puestos. 

Se identificó una asociación entre el género de 
las personas migrantes y sus ocupaciones 
laborales, donde la mayoría de hombres se dedican 
a labores que implican uso de fuerza física, 
exposición a riesgos y jornadas más largas, pero con 
trabajos más estables en el tiempo y con jornadas 
completas, como por ejemplo en construcción o 
seguridad; mientras las mujeres se ocupan en 
labores domésticas (limpieza, lavado, planchado y 
cocina), cuidado de infantes, ventas de comida en 
sus tiendas o ambulantes y como dependientes. 

La relación entre ocupación y educación es 
evidente, como generalidad se reconoce que las 
personas migrantes tienen algún nivel de estudios 
(desde primaria hasta universitaria, sin embargo, las 
personas migrantes pocas veces logran que se 
convaliden los títulos en el país, ya sea porque el 
grado similitud en la homologación de titulaciones 
no es el suficiente o bien porque se tienen 
dificultades para realizar el trámite (por ejemplo: 
costos, documentación necesaria y condición 
migratoria irregular).

Factores determinantes para la migración hacia los distritos prioritarios 9.3

Para construir los factores determinantes para la 
migración se consultó sobre aquellas razones que 
pudieron motivar la migración hacia el país y si estas 
razones tuvieron alguna asociación con eventos 
socio-naturales. En términos generales, es posible decir 
que:  

La principal razón percibida es la mejora de 
condiciones socioeconómicas, lo que incluye más 
cantidad y mejor calidad de oportunidades de 
empleo, mejor acceso a servicios básicos 
(especialmente la educación).

Como razón secundaria se menciona que la 
situación política o de seguridad de un país puede 
motivar los movimientos migratorios y explicar la 
presencia de las nacionalidades que se identifican en 
el cantón. 

Respecto a eventos socio-naturales, no se 
identifica que sea una razón de peso para explicar la 
migración de la población en este estudio. Sin 
embargo, se generaliza el comportamiento 
migratorio hacia el cantón en la actualidad, se 
reconoce como constante y progresivo, en tanto no 
se percibe que se detenga y más bien cada vez se el 
número de personas que llega a los distritos es 
mayor. Según la información recopilada, este 
fenómeno puede estar explicado por la existencia 
de redes familiares y de amistad. Además, se 
evidencia una tendencia a emplazarse 
permanentemente en el cantón, ya sea que una vez 
que se llega a los distritos en estudio no haya más 
movimientos internos o bien que se dé un 
movimiento en el domicilio a lo interno de los 
distritos o entre estos. 
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Este comportamiento no siempre fue así, pues se 
percibe que décadas atrás la tendencia estaba 
asociada a períodos estacionales, que podrían estar 
relacionados con suplir necesidades económicas 
inmediatas y retornar cíclicamente, esta condición 
periódica pudo fomentar el desarrollo de redes 
familiares y de amistad e inclusive las posibilidades 
de tenencia de vivienda, aun siendo informal, de 
alguna manera hace que las personas migrantes 
vayan construyendo una territorialidad y tienen a 
establecerse permanentemente. 

Condiciones de los lugares de residencia-acogida de las personas migrantes 9.4

El apartado profundiza en la comprensión de dinámicas 
comunitarias en las que se ve involucrada la población 
migrante. Estas pueden estar determinadas o influidas 
por las razones que atraen a esta población a las 
localidades estudiadas en el cantón, por ejemplo la 
disponibilidad de alquileres, ya sea formales o 
informales, implica una organización territorial y 
comunitaria particular, como lo es el caso del 
residencial Los Ángeles, que inició como un 
asentamiento irregular donde habitaba principalmente 
población de Nicaragua y que posteriormente se 
formalizó en un residencial (la mayor parte de su 
extensión) donde las personas pueden tener acceso a 
una titulación. 

Las razones de atracción a los lugares de 
residencia-acogida, identifican que: 

De manera general, se considera que la integración de 
la población migrante con las comunidades y 
organizaciones locales es débil y se explica desde los 
siguientes puntos: Alquileres: la oferta de alquileres en el cantón es 

amplia, lo que incluye diversidad en las localidades, 
precios y tipos de alquiler (principalmente en 
referencia a viviendas y cuarterías). Los bajos 
precios de los alquileres se perciben como una 
razón clave. 

Cercanía a centros urbanos y económicos: 
particularmente hace referencia a la cercanía a San 
José, como ciudad capital, pero se hace referencia a 
la multiplicidad de puntos caracterizados por el 
dinamismo económico del cantón Desamparados y 
cantones vecinos como Alajuelita, San Sebastián, 
San Francisco y Cartago.

Acceso a servicios básicos. En relación con los 
alquileres y viviendas, se reconoce que la mayoría de 
las localidades en el cantón tienen una buena 
accesibilidad a servicios básicos, especialmente a 
centros educativos.

Redes y servicios de transporte. El cantón se 
caracteriza por mantener un área (compartida por 
los distritos en estudio) con una ocupación 
predominantemente urbana, con una alta densidad 
de carreteras y vías de acceso a diferentes puntos. 
Esta condición hace que la movilidad en esta área 
sea más dinámica, esto se considera como un punto 
estratégico del cantón. 

Disponibilidad de tiempo. Se identifica que la 
población migrante usualmente tiene jornadas de 
trabajo largas, además de que se reconoce que la 
mayor parte de personas migrantes se ocupan 
laboralmente, lo que reduce la disponibilidad de 
tiempo para compartir con personas de la 
comunidad o involucrarse con las organizaciones 
locales.

Intención de establecerse. Según los grupos de 
discusión, las personas migrantes tienen claros sus 
objetivos, que principalmente están relacionados 
con mejorar su calidad de vida y sentir seguridad, 
por lo que la interacción con otras personas u 
organizaciones no es una prioridad. 
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Las principales dificultades a las que se puede 
enfrentar la población migrante en las localidades 
del cantón Desamparados abordadas en el estudio se 
asocian a (en orden de prioridad): 

Condiciones estructurales de la comunidad 
(atención municipal, servicios de seguridad y acceso 
a servicios básicos como luz y agua, condiciones 
generalizadas de vivienda, oferta laboral, entre 
otras), en tanto no son condiciones que afecten 
únicamente a la población por ser migrante, sino 
que la población en general de las localidades de 
estudio se enfrenta a condiciones estructurales que 
afectan su calidad de vida y desarrollo comunal.  

Redes familiares y de amistad fuertes. La población 
migrante, especialmente la nicaragüense, que es la 
más representativa en el cantón, se caracteriza por 
mantener redes de apoyo fuertes, lo que puede 
influir en que esta población no sienta interés o 
necesidad de vincularse con otras personas. 
Además, por conductas sociales como la 
discriminación y la xenofobia por parte de las 
personas locales que habitan en las comunidades, las 
personas migrantes pueden experimentar 
desapego o desarraigo.

Condiciones propias de las personas migrantes 
(nacionalidad, condición migratoria, capacidad 
económica, nivel educativo, entre otras). Se 
identifica que efectivamente la población migrante 
puede enfrentarse a situaciones difíciles, asociadas a 
su condición, donde principalmente se destaca el 
encadenamiento de obstáculos que pueden surgir al 
no poseer o al no poder convalidar títulos de 
educación, lo cual afecta el acceso al mercado 
laboral, la mejora de condiciones económicas y el 
acceso a servicios, por ejemplo. Esto se traduce en 
que gran cantidad de personas migrantes viven en 
zonas de riesgo en el cantón, donde el precio de 
alquileres es reducido, pero cercano a centros de 
trabajo.

Aspectos generales del estudio 9.5

La visión que poseen las personas que integran 
organizaciones locales o que son líderes de las 
comunidades permite reconocer y añadir una 
perspectiva distinta al análisis de las características que 
pueden ser percibidas de las personas migrantes, desde 
la lectura integral de las condiciones las localidades de 
acogida que también son compartidas por la población 
no migrante. 

El aporte de este tipo de actores es invaluable, se 
evidencia su potencial en la participación y construcción 
de estudios como este, por lo que se considera 
conveniente desarrollar procesos de capacitación que 
promuevan la integración de personas migrantes en las 
dinámicas comunitarias desde una posición informada. 

La profundización y recopilación en el contexto 
histórico de las comunidades puede considerarse un 
componente a estudiar, en tanto la historicidad de una 
localidad puede explicar los flujos, presencia y dinámica 
de la población migrante. 

Este estudio evidencia que hay una presencia de 
población migrante en los distritos que abarca un largo 
periodo y que acompaña la evolución propia de los 
distritos. 

Una característica importante del estudio que debe 
atenderse con cuidado es la generalización que hacen 
las personas participantes, pues la proporción de 
personas migrantes de Nicaragua de alguna manera 
invisibiliza el resto de las nacionalidades. Si bien se 
reconoce que la población nicaragüense no es la única, 
es la que en mayor medida dinamiza el perfil 
migratorio.  De igual manera ocurre con la 
generalización de la población infantil que posee padres 
y madres migrantes, pero que nació en Costa Rica, pues 
se asume que es también parte de la población 
migrante aun siendo residentes. 
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Migrante: (…) por uso común, designa a toda persona que se traslada fuera de su lugar de residencia habitual, 
ya sea dentro de un país o a través de una frontera internacional, de manera temporal o permanente, y por 
diversas razones. Este término comprende una serie de categorías jurídicas bien definidas de personas, como los 
trabajadores migrantes; las personas cuya forma particular de traslado está jurídicamente definida, como los 
migrantes objeto de tráfico; así como las personas cuya condición o medio de traslado no están expresamente 
definidos en el derecho internacional, como los estudiantes internacionales. 

Migrante en situación irregular: Persona que se desplaza o se ha desplazado a través de una frontera 
internacional y no ha sido autorizada a ingresar o permanecer en un Estado de conformidad con las leyes de ese 
Estado y los acuerdos internacionales en que ese Estado sea parte.

Objetivo: 

Identificar la presencia de personas migrantes que habitan en el cantón Desamparados, con la finalidad de generar 
datos aproximados sobre la cantidad de personas migrantes, su distribución espacial y una perfilación sobre sus 
características sociolaborales, para orientar las acciones de la Municipalidad, instituciones gubernamentales, sociedad 
civil, y la OIM.

Población meta: 

Actores locales-comunitarios de los distritos: Desamparados, Los Guido, San Rafael Abajo, San Rafael Arriba, Patarrá 
y San Juan de Dios; del cantón Desamparados, provincia San José.
Definiciones importantes: 
Las siguientes definiciones son tomadas del Glosario de la OIM sobre Migración (2019), se consideran parte del 
lenguaje apropiado para el contexto de estudio.  

Anexo 1. Protocolo de registro de información cualitativa (guía estructurada)

Programa Regional sobre Migración
Matriz del Seguimiento al Desplazamiento (DTM)
Estudio de línea base para la caracterización de población migrante en localidades prioritarias del cantón 
Desamparados 

11ANEXOS

Protocolo grupo de discusión
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Trabajador migrante: Toda persona que vaya a realizar, realice o haya realizado una actividad remunerada en 
un Estado del que no sea nacional.

Trabajador migrante altamente calificado: Trabajador migrante que ha adquirido, gracias a su formación 
académica superior o su experiencia profesional, el nivel de competencias o cualificaciones que normalmente se 
necesitan para ejercer una ocupación altamente calificada.

Trabajador migrante calificado: Trabajador migrante que cuenta con el nivel de competencia y especialización 
adecuado para desempeñar las tareas y funciones de un trabajo en particular.

Trabajador migrante poco calificado: Trabajador migrante que, por su nivel de educación, su experiencia 
profesional o sus cualificaciones, solo puede ejercer una ocupación generalmente poco calificada.

Trabajador por cuenta propia: Trabajador migrante que realiza una actividad remunerada sin tener un 
contrato de trabajo y obtiene su subsistencia mediante esta actividad, trabajando normalmente solo o junto con 
sus familiares, así como todo otro migrante reconocido como trabajador por cuenta propia por la legislación 
aplicable del Estado de empleo o por acuerdos bilaterales o multilaterales.

Grupo vulnerable: Según el contexto, cualquier grupo o sector de la sociedad (menores; ancianos; personas 
con discapacidad; minorías étnicas o religiosas; migrantes, en particular los que están en situación irregular; o 
personas de sexo, orientación sexual e identidad de género diversos) que corren mayor riesgo de ser objeto de 
prácticas discriminatorias, violencia, desventajas sociales o dificultades económicas en comparación con otros 
grupos dentro de un Estado. Estos grupos también corren mayor peligro en periodos de conflicto, crisis o 
desastre. 

Migrantes en situación de vulnerabilidad: Migrantes que no pueden gozar de manera efectiva de sus 
derechos humanos, que corren un mayor riesgo de sufrir violaciones y abusos, y que, por consiguiente, tienen 
derecho a reclamar una mayor protección a los garantes de derechos.

Movimientos mixtos (migración mixta o flujos mixtos): Movimiento en el que varias personas viajan juntas, 
por lo general en forma irregular, utilizando las mismas rutas y medios de transporte, pero por razones 
diferentes. Las personas que viajan como parte de movimientos mixtos tienen diferentes necesidades y perfiles 
y pueden incluir a solicitantes de asilo, refugiados, personas objeto de trata, menores no acompañados o 
separados y migrantes en situación irregular. 

Migración secundaria / movimiento secundario: Movimiento de un migrante desde su primer país de destino 
hacia otro país distinto del país en el que residía inicialmente y del país del que es nacional.

Consentimiento informado:

Las personas facilitadoras de los grupos de discusión, luego de saludar y presentarse, deben dar lectura y confirmar 
la adecuada comprensión del consentimiento informado de la totalidad de las personas que participen en cada grupo 
(todas las personas, el texto que debe ser leído es el siguiente:  
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Buenos días/tardes/noches. Mi nombre es _________________, trabajo para la Organización Internacional para 
las Migraciones (OIM). Este estudio tiene el objetivo de identificar la presencia y condiciones de vida generales 
de personas migrantes que habitan en el cantón Desamparados (distritos: Desamparados, Los Guido, San Rafael 
Abajo, San Rafael Arriba, Patarrá y San Juan de Dios), con la finalidad de generar información que pueda orientar 
las acciones de la Municipalidad, instituciones gubernamentales, sociedad civil y la OIM. Junto al equipo que 
trabaja en este estudio, agradecemos su tiempo, vamos a conversar durante 90 minutos (máximo 120 minutos) 
sobre la presencia de personas migrantes en la comunidad y las principales necesidades o condiciones en las que 
habitan estas personas.

Informamos que su participación es voluntaria, si decide no participar, no tendrá ninguna repercusión negativa 
para usted. La información recopilada es manejada como confidencial, no se le solicitará en ningún momento del 
estudio datos personales que le identifiquen, su nombre tampoco será utilizado. Los datos serán compartidos 
solamente con el equipo de profesionales que colabora en la investigación, el cual contempla los mismos criterios 
rigurosos de confidencialidad y anonimato establecidos por la OIM. Finalmente, solicitamos su autorización para 
grabar la conversación y uso de su testimonio, la grabación será transcrita, no se hará uso de material en formato 
de audio, imagen o vídeo. Después de la conclusión de la investigación, las grabaciones serán borradas.

TÉCNICA: GRUPO DE DISCUSIÓN                                                      Identificador: ______

Fecha:________                                                                                             Hora inicio:________

Persona responsable: ____________________________________________________________________

Persona(s) de apoyo:_____________________________________________________________________

Segmento:_____________________________________________________________________________

Persona participante (identificar su sexo), a cada persona se le asignará un color 

1.___________________________________________________________________________________

2.___________________________________________________________________________________ 

3.___________________________________________________________________________________ 

4.___________________________________________________________________________________ 

5.___________________________________________________________________________________ 

6.___________________________________________________________________________________ 

7.___________________________________________________________________________________ 

8.___________________________________________________________________________________  

Desamparados                                        San Rafael Abajo                                               San Juan de Dios 

Los Guido                                               San Rafael Arriba                                              Patarrá

Instrumento de recolección:

Protocolo de registro de información
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Presentación del estudio: 

Consentimiento informado: 

Informamos que su participación es voluntaria, si decide no participar, no tendrá ninguna repercusión negativa para 
usted. La información recopilada es manejada como confidencial, no se le solicitará en ningún momento del estudio 
datos personales que le identifiquen, su nombre tampoco será utilizado. Los datos serán compartidos solamente con 
el equipo de profesionales que colabora en la investigación, el cual contempla los mismos criterios rigurosos de 
confidencialidad y anonimato establecidos por la OIM. Finalmente, solicitamos su autorización para grabar la 
conversación y uso de su testimonio, la grabación será transcrita, no se hará uso de material en formato de audio, 
imagen o vídeo. Después de la conclusión de la investigación, las grabaciones serán borradas.

Buenos días/tardes/noches. Mi nombre es _________________, trabajo para la Organización Internacional para 
las Migraciones (OIM). Este estudio tiene el objetivo de identificar la presencia y condiciones de vida generales de 
personas migrantes que habitan en el cantón Desamparados (distritos: Desamparados, Los Guido, San Rafael 
Abajo, San Rafael Arriba, Patarrá y San Juan de Dios), con la finalidad de generar información que pueda orientar 
las acciones de la Municipalidad, instituciones gubernamentales, sociedad civil y la OIM. Junto al equipo que trabaja 
en este estudio, agradecemos su tiempo, vamos a conversar durante 90 minutos (máximo 120 minutos) sobre la 
presencia de personas migrantes en la comunidad y las principales necesidades o condiciones en las que habitan 
estas personas.

Comunidad en la que vive (mapeo): 

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________  

Años de vivir en la comunidad:

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

Organización que representa (función, relación con la población migrante):

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

Identificación de las personas actores clave (apoyo con cartografía muda)
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Años de formar parte de la organización:

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

Rol de la persona participante en la organización:

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

Presencia de población migrante (apoyo con cartografía muda)

En la comunidad en la que vive, ¿viven personas migrantes? (pregunta de control)

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Cuántas personas migrantes estimaría que viven en la comunidad? 

Aproximar rangos:

        Menos de 25

        Entre 50 y 100

        Más de 100

        De ser posible, aproximar una cifra percibida

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________

 Respecto a estas personas, ¿conoce que nacionalidades poseen? 

Identificar mayoría, asociada a rangos: 

        Casi el 100% de las personas migrantes son: _____________

        Cerca del 50% de las personas migrantes que viven en la comunidad son: _____________

        En términos porcentuales percibidos, como distribuirían a la población migrante según su nacionalidad: 

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________
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¿Principalmente habitan en familias o como individuos?

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Cuáles son puntos donde percibe que habita mayor cantidad de personas migrantes? (mapeo)

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Estas personas, en términos generales, se encuentran en condición regular? (es una pregunta tentativa, es 

delicada, depende de la dinámica del grupo no se realizará)

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Son principalmente hombres o mujeres?

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Hay presencia de niños y niñas migrantes o principalmente son personas adultas? Cuando se hable de niñez, 

propiciar determinar rangos: 

        Menos de 25

        Entre 50 y 100

        Más de 100

        De ser posible, aproximar una cifra percibida

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________

Perfil sociolaboral de la población migrante
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Respecto a la condición laboral de estas personas, ¿en qué ocupaciones principalmente se desempeñan (su 

análisis se hará contemplado categorías INEC)?

Identificar si: 

        Hay ocupaciones asociadas a una nacionalidad, género o edad específica

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Considera que estas ocupaciones tienen una estrecha relación con el nivel de estudios de estas personas 

(dirigir la pregunta a identificar niveles educativos: primaria, secundaria, técnica, universitaria)?

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Cuáles percibe que son las principales razones por las cuales estas personas llegaron a Costa Rica? (dirigir la 

respuesta a la lista de opciones)

        Situación económica y acceso a suplir necesidades básicas (alimentación, vivienda, salud, educación, 

         servicios) 

        Situación política general (persecución o violencia por razones políticas)

        Situación de inseguridad (criminalidad)

        Oferta de empleo o educativa

        Reunificación familiar

        Riesgo/temor de reclutamiento forzado

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿La presencia de personas migrantes en la comunidad se acrecentó o estuvo asociada a algún evento particular? 

(dirigir la respuesta a la lista de opciones, asociar respuestas a rangos: 5, 25, 50 y más personas)

        Eventos hidroclimáticos, por ejemplo, Huracán Mitch 1998 (Nicaragua-Honduras).

        Crisis política y socioeconómica, por ejemplo, el periodo de cambios en la estructura de gobernanza 

        iniciado en 2018 y más convulso en 2019 con la persecución política en Nicaragua.

        Crisis política y socioeconómica, por ejemplo, el periodo de hiperinflación iniciado en 2018 en Venezuela.

Factores determinantes para la migración
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        Violencia armada y criminalidad, por ejemplo, período iniciado en 1995 (aproximadamente) en Colombia.

        Flujo migratorio mixto hacia Estados Unidos, por ejemplo, la población cubana y de otras nacionalidades 

        en 2016.

        Flujo migratorio mixto hacia Estados Unidos, por ejemplo, la población venezolana y de otras 

        nacionalidades en 2021-2022.

        Otros

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Cuáles son las principales razones que atrajeron a las personas migrantes a esta comunidad?

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Percibe que estas personas han logrado una adecuada integración en la comunidad? Dirigir la respuesta a un 

por qué:

        Cuáles razones influyen en que esta población no se integre

        Cuales razones influyen en que esta población de integre

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

¿Respecto a las condiciones de vida de la comunidad en general, cuáles considera pueden ser las principales 

dificultades a las que se enfrenta población migrante que habita en esta? (dirigir la respuesta a la lista de 

opciones y mapeo)

        Integración a la comunidad                                      Acceso a educación (reconocimiento de títulos)

        Discriminación                                                                Acceso a servicios de salud

        Acceso a alimentación                                                   Acceso a recreación

        Acceso a vivienda (indagar sobre hacinamiento                Acceso a servicios bancarios 

        y cuarterías)

        Acceso a empleo                                                              Otras

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

Condiciones de lugares de residencia-acogida
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Estas dificultades, considera que están más asociadas a (dirigir la respuesta a la lista de opciones): 

        Condiciones propias de las personas migrantes (nacionalidad, estatus migratorio, capacidad económica, …).

        Condiciones estructurales de la comunidad (atención municipal, servicios de seguridad y básicos como luz y 

        agua, condiciones generalizadas de vivienda, oferta laboral…).

1._____________________________________               2._____________________________________  

3._____________________________________               4._____________________________________  

5._____________________________________               6._____________________________________  

7._____________________________________               8._____________________________________ 

Cierre

Observaciones: ____________________________________________________________________

Síntesis de lo construido: _____________________________________________________________ 

Agradecimiento y revisión de preguntas

Hora de finalización: ________________________________________________________________ 
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