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INTRODUCTION

La Matrice de suivi des déplacements (Displacement Tracking Matrix, DTM, en anglais) est un outil
de I'Organisation internationale pour les migrations (OIM) permettant de faire le suivi des
déplacements et des mouvements de populations et d’avoir une meilleure compréhension de leurs
besoins ainsi que de leurs profils, intentions et accés aux services. L'objectif de la DTM est de
capturer et d’analyser, de maniére réguliere et a différents niveaux, les données relatives aux flux
de populations et de disséminer ces données auprés des autorités et de la communauté
humanitaire. Dans ce cadre, la DTM développe et partage divers produits d'information (rapports,
analyses, tableaux de bord...) compilant et représentant les données recueillies, de maniére a en
faciliter la compréhension.

Dans le souci de maintenir ses produits d’information en accord avec les besoins de la
communauté humanitaire en termes d’analyses, la DTM en République centrafricaine a mené une
enquéte, en ligne et auprés de lIntercluster Group, sur lutilisation et la qualité pergue de ses
produits. 31 partenaires ont donné des réponses a cette enquéte. Le présent « Dashboard » en
résume l'essentiel.

Les résultats obtenus fournissent des indications pertinentes sur l'utilité, les faiblesses et
I'utilisation des produits de la DTM en République centrafricaine. Ces informations sont cruciales
pour continuer a améliorer et adapter les produits de la DTM aux besoins des acteurs
humanitaires dans le pays.

PROFIL DES PARTENAIRES

Parmi les 31 partenaires enquétés 97 pour cent ont déclaré étre conscients du travail de la DTM
en Centrafrique. De ce nombre, 96 pour cent utilisent réguliérement les produits de la DTM dans
le cadre de leurs activités. Il convient de noter qu’une proportion importante des répondants
(58%) travaillent pour le systéme des Nations Unies, 32 pour cent sont affiliés a des organisations
internationales, 3 pour cent sont employés par des ONG nationales, tandis que 6 pour cent sont
des bailleurs.

SATISFACTION VIS-A-VIS DES PRODUITS DE LA DTM

La satisfaction globale des utilisateurs vis-a-vis des produits de la DTM varie selon le type de
produits évalués. En effet, d’une maniére générale 80 pour cent des utilisateurs sont satisfaits des
différents produits de la DTM. Toutefois, les produits qui ont pleinement satisfait le plus
d'utilisateurs sont le tableau de bord sur les déplacements et les rapports sur les
déplacements respectivement (80%), les enquétes sur les intentions futures (68%),
le flash info (56%) et le suivi des urgences (52%).
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SATISFACTION VIS-A-VIS DES PRODUITS

Tableau de bord/Dashboard sur les déplacements =~ 12%
Fiashinfo. 4%
Rapport sur les déplacements 4%
Suivi des urgences (Emergency Tracking Tool, ETT) ~ 12%
Enquétes sur les intentions futures = 12%
Rapport sur les risques de protection 8%
Cartographie des mobilités = 12%
Apercu des déplacements et des besoins sur les sites 4% 47

Profil de site 8% 16% 20%

= Bonne - Faible = Moyenne = Trés bonne

Rapport sur le suivi des flux de transhumance 12% 16% 12%

Faible Moyenne M Bonne M Trés bonne Non Applicable

ORGANISATION INTERNATIONALE POUR LES MIGRATIONS
@ I M DTMRCA@iom.int - https://dtm.iom.int/central-african-republic ou https://migration.iom.int

: lorsque le libellé « ** » se trouve d cété d'un graphique ou d'une question, cela indique qu'un seul répondant était autorisé a fournir plus d'une réponse. Pour

ONU MIGRATION cette raison, les totaux ne totalisent pas 100%.


https://migration.iom.int/

MATRICE DE SUIVI
DES DEPLACEMENTS

DTM REPUBLIQUE CENTRAFRICAINE

RESULTATS DE LENQUETE SUR LUTILISATION DES PRODUITS DE LA DTM

MAI - 2024

FREQUENCE DE RECEPTION SOUHAITEE

Une grande proportion des utilisateurs (35%) des produits de la
DTM souhaitent recevoir des publications au moins une fois par
semaine. 29 pour cent des utilisateurs souhaitent d’autre part
recevoir des publications au moins une fois par mois et 26 pour
cent des répondants souhaitent recevoir toutes les deux
semaines.

PRODUITS LES PLUS PERTINENTS POUR LES UTILISATEURS

En ce qui concerne la pertinence des produits d'information de
la DTM, les « Rapports sur les déplacements » et les « Tableaux
de bord sur les déplacements » sont jugés pertinents par 58
pour cent des utilisateurs. Les « Enquétes sur les intentions
futures » sont considérées comme pertinentes par 45 pour cent
des répondants. Les « flash infos » et les « Rapports de suivi
des urgences » obtiennent chacun une pertinence de 35 pour
cent . « L'apercu des déplacements et des besoins sur les sites »
est jugé pertinent par 29 pour cent des utilisateurs, tandis que
la « cartographie de mobilité » recueille une pertinence de 23
pour cent. Les « rapports sur le suivi des flux de
transhumance » et les « rapports sur les risques de
protection » sont tous deux évalués a 16 pour cent de
pertinence par les utilisateurs.

PRODUITS DTM LES PLUS CONNUS DES PARTENAIRES

En se basant sur les réponses des partenaires, les produits
d'information de la DTM les plus connus sont les « Rapports sur
les déplacements soit (71%), les « Tableau de bord/Dashboard
sur les déplacements (61%), ensuite 58 pour cent pour les
enquétes sur les intentions de retour, de plus, 42 pour cent
pour le suivi des urgences, 39 pour cent pour les flash infos, 32
pour cent pour les apergus des déplacements et des besoins sur
les sites, 29 pour cent pour la cartographie de mobilités, 26
pour cent pour le profil des sites et 23 pour cent pour les
rapports sur le suivi des flux de la transhumance.
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DOMAINES D’UTILISATION DES PRODUITS DE LA DTM
UTILISATION DES PRODUITS DTM

En se basant sur les réponses des partenaires, les produits d'information de

la DTM sont utilisés dans divers domaines. La planification opérationnelle et Réunions/ateliers dans lesquel(le)s les produits ont été référencés Domaines d'utilisation des produits de la DTM
la réponse humanitaire dominent avec une utilisation de 61 pour cent . lls 23% Planification opérationnelle et réponse 615
servent également dans la rédaction de chapitres HNO/HRP (52%) et dans humanicaire I 1%
la prise de décision pour les programmes, les discussions avec les clusters et Redaction de chapicres HNO/HRP NN 52%;
la rédaction de rapports, chacun a 45 pour cent . Le plaidoyer et
I'élaboration de projets ou de stratégies de programme totalisent également 26% Rédaction de rapports | N MM 45%
42 pour cent d'utilisation. La triangulation avec d'autres sources est citée a 8 o
39 pour cent , suivie de prés par les renseignements généraux a 35 pour HCTIUNCT Discussions avec les clusters | NN 45%
cent, et enfin, le point de départ pour une analyse approfondie est évoqué a Autres groupes de traval e e décison pour s programmes .
19 pour cent. a Ateliers organisés par I'OIM :
Assessment working group Elaboration des projets ou stratégies _ 2%
DOMAINE D’UTILISATION DES PRODUITS DE LA DTM Réunions internes a votre de programmes °
organisation/institution

' - . " . HNO/HRP Plaidoyer [N 42%

L'analyse des références des produits d'information de la DTM lors des
. s . e e ICC : ; .
forums et ateliers révéle que la majorité des références (61%) sont Triangulations avec dautres g 300
, ) . J Clusters informations en votre possession
effectuées au sein des clusters. Ensuite, 58 pour cent des références sont
faites lors des ICC, et 55 pour cent dans le cadre du HRP. On note Renseignements géneraux [N 35%
également que 45 pour cent des mentions se produisent lors de réunions . .
. K R K R K i o . Point de départ pour une analyse o
internes au sein des organisations ou institutions des utilisateurs. Les ateliers approfondie 5%
organisés par I'OIM et les groupes de travail d'évaluation enregistrent chacun .
** THEMATIQUES RECOMMANDEE PAR LES PARTENAIRES *CANAUX DE RECEPTION DES PRODUITS DE LA DTM RCA

26 pour cent de références. Enfin, les HCT/UNCT, CMP et autres groupes

de travail sont mentionnés respectivement a hauteur de 23 pour cent . ) ) )
Evaluations multisectorielles

Par la liste de diffusion
o, O,
B1% STRCAGIom

_ Via les portails migration.iom.int ou

o,
81% displacement.iom.int

THEMATIQUES RECOMMANDEES A LA DTM PAR LES des besoins
UTILISATEURS DE SES PRODUITS EN REPUBLIQUE
CENTRAFRICAINE

Retours et solutions durables

Lors d nquéte, | ili rsd roduits d'information de la DTM
ors de cette enquéte, les utilisateurs des produits ormation de la Par les mails de staffs de FOIM (Unité

32%
ont exprimé Ieutjs recommandatlor.IS. sur les domaines dans lesquels ils Transhumances et 7794 ProgrammelUnité d'Urgence/Chargé du
souhaiteraient voir la DTM se positionner ou renforcer son engagement cohabitation pacifique projet DTM)
actuel. Les thématiques les plus souvent citées sont les évaluations
multisectorielles des besoins et les retours ainsi que les solutions durables, L . Par lintermédiaire JOCHA ou du  RpEY

i . . . Migration transfrontaliere 65% PNUD °
avec 81 pour cent des utilisateurs les mentionnant respectivement. Ensuite,
la transhumance et la cohabitation pacifique ont été évoquées par 77 pour
cent des participants, suivies de la migration transfrontaliére 2 65 pour cent, ) ) . Par les groupes de coordination ou de
Profil des sites 52% travail (ICC/ AIMWG) '

et des profils des sites a 52 pour cent .
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