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REPUBLICA MOLDOVA

CONSTATARI PRINCIPALE

* Principalele regiuni (oblast) de origine:
Odesa (28%), Vinita (20%), orasul Kiev (9%),
Nikolaev (7%), Zaporijia (5%), Kiev (5%),
Dnepropetrovsk (3%), Harkov (3%).

* Intentii de a se muta: stabiliti sau care
intentioneaza sd se stabileasca in Republica Moldova
(49%), In tranzit in altd tard (45%) — in general in
Romania, Germania si Canada. Intoarcerea la locul
de origine in Ucraina (4%).

* Statutul ocupational: angajati (21%), zilieri
(11%), someri si in cdutarea unui loc de munca
(11%), studenti (1%), in concediu de maternitate
(10%).

Necesitatile majore*: sprijin financiar (25%),
produse alimentare (12%), articole de igiend
personald (11%), cazare (8%), medicamente (6%).

Principalele domenii de asistenta primita*:
produse alimentare (24%), articole de igiend (21%),
sprijin financiar (19%), cazare (7%), vouchere (6%).

Provocari in materie de incluziune#*:

probleme financiare (34%), locuintd (pe termen
lung) (16%).

Transport: pe jos (28%), microbuz (26%), masind
(23%) si autobuz (12%).

* Mai mult de un raspuns este posibil

Harta 1: Republica Moldova, punctele de trecere a frontierei si locatiile sondajelor

Sondaje: 975
Provincii: 2
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Aceastd hartd este prezentatd doar in scop ilustrativ. Limitele si numele indicate, precum si denumirile utilizate pe aceastd hartd nu

implicd aprobarea sau acceptarea oficiald din partea OIM.
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1. Profilul socio-demografic

“Oblasts” (regiiuni) de origine

Patruzeci si opt procente dintre respondenti proveneau
din doar doud regiuni situate in partea de sud-vest a
Ucrainei, si anume Odesa (28%) si Vinita (20%). Restul
52% au provenit din alte 19 regiuni. Printre acestea
se numdrau Harkov (11%), Kiev (9%), Nikolaev (7%),
Zaporijia (5%) si Dnipropetrovsk (3%). O proportie
mai micd de respondenti proveneau din Herson (3%),
Cercasl, Donetk si Poltava (2% fiecare), Liov, Jitomir,

Cernigov (1% fiecare).Numdrul de regiuni de origine in
randul refugiatilor ucraineni intervievati in cea de-a doua
perioadd de colectare a datelor (T2, aprilie - iunie 2023)
a fost mai mic in comparatie cu perioada anterioard de
colectare a datelor (T1, ianuarie - martie 2023). Cu
toate acestea, respondentii din ambele perioade de
colectare a datelor proveneau in principal din aceleasi
regiuni.

Harta 2: Regiunea de origine Thainte de a pdrdsi Ucraina, (%)
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Aceastd hartd este prezentatd doar in scop ilustrativ. Limitele si numele indicate, precum si denumirile utilizate pe aceastd hartd nu implicd

aprobarea sau acceptarea oficiald din partea OIM.
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Sex si varsta

Saptezeci si noud la sutd dintre respondenti au fost femei,
in timp ce 21 la sutd au fost bdrbati. Raportul de gen a
fost diferit intre cele doud locatii in care s-au desfasurat
interviurile. In Stefan Vodi, 80 la sutd au fost femei, in
timp ce n Ocnita 73 la sutd au fost femei. Varsta medie
a persoanelor intervievate a fost de 49 de ani.

Figura 1 : Varsta, pe sexe si total (%)

0+ ani
59 ani
49 ani
39 ani
29 ani

M Barbati
Starea civila

Din totalul esantionului, 72 la sutd au declarat ca sunt
casdtoriti si 14 la sutd sunt vaduvi. Sase la sutd erau
celibatari si cinci la sutd divortati. Restul au declarat
cd se afld intr-un parteneriat civil (3%). Ponderea
persoanelor casatorite, vaduve si divortate este similard
in randul barbatilor si al femeilor, aproximativ sapte

Figura 2 : Starea civild, pe sexe si total (%)
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Varsta medie a respondentilor de gen feminin a fost mai
micd decat cea a respondentilor de gen masculin (45 si,
respectiv, 53 de ani). Proportia respondentilor mai in
varstd de 60 de ani a fost mai mare in randul barbatilor
(44%), comparativ cu femeile (22%). Doud treimi (66%)
dintre femei aveau varste cuprinse intre 30 si 59 de ani,
in timp ce 51 la sutd dintre barbatii se aflau in aceasta
categorie de varsta.

44% [ 2%
8% | 15%
24% [ 2%
19% | | 29%

4% T 12%

m Femei

din zece respondenti declarand ca sunt casdtoriti (73%
dintre barbati si 72% dintre femei), putin sub unu din
sase declarand ca sunt vaduvi (15% dintre bdrbati si
14% dintre femei) si un procent mic declarand cd sunt
divortati sau separati (6% dintre bdrbati si 5% dintre
femei).

Divortat sau separat

Viduv(d) 4%
15%
Celibatar
s
Parteneriat/u iy Cisatorit(a)
nire 3% 73%
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Documentele detinute la momentul intervievarii

In timp ce anterior, 97 la suti dintre respondenti au sosit
in Republica Moldova cu pasapoartele biometrice, de
data aceasta doar 43 la sutd dintre ei le aveau asupra lor.
In proportii mai mici aveau asupra lor si certificatele de
nastere (18%), buletinul de identitate (17%) si permisul

de conducere (10%). In plus, alti noui procente dintre
respondenti aveau asupra lor certificatele de studii, in
timp ce un procente aveau pasapoarte non-biometrice.
Au fost 16 persoane care au declarat cd nu aveau asupra
lor niciun document.

Figura 3: Documentele detinute la momentul intervievarii (%) (mai multe rdspunsuri posibile)
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18% 17%
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Permis de sedere
permanenta

Timpul mediu petrecut in afara teritoriului Ucrainei de la deplasarea initiala

Timpul mediu petrecut Tn afara Ucrainei poate fi evaluat
prin analizarea diferentei dintre data initiald de deplasare
a cetdtenilor ucraineni intervievati si data interviului. S-a
observat ca majoritatea respondentilor s-au deplasat fie
in perioada cuprinsa intre aprilie si iunie 2023 (37%),
fie Intre ianuarie si martie 2022 (26%). Cei deplasati in
primele sase luni de rdzboi au reprezentat 42% dintre
respondenti. Acest Inseamnd cd, la momentul interviului,

mai mult de o treime dintre respondenti au petrecut
aproape un an in afara Ucrainei, in timp ce o altd treime
au sosit Tn cele trei luni de colectare a datelor. Dintre
cei care au sosit n 2022, majoritatea ajunseserd intre
februarie si martie, la inceputul razboiului. Numarul
respondentilor care au sosit dupd aprilie 2022 a scdzut
la trei procente intre ianuarie si martie 2023.

Tabelul 1: Timpul aproximativ petrecut in deplasare pand la data de intervievare (%)

Data primei deplasdri

Numdrul de respondent;i

% de respondenti Perioada de deplasare

lanuarie — Martie 2022 258 26% 15 luni
Aprilie — lunie 2022 150 16% 12 luni
lulie — Septembrie 2022 85 9% 9 luni
Octombrie — Decembrie 87 9% 6 luni
lanuarie — Martie 2023 33 3% 3 luni
Aprilie — lunie 2023 362 37% Mai putin de 3 luni
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2. Intentii

Intentia de a se muta in alta parte sau de a ramane in locatia actuala

Jumdtate dintre respondenti au declarat ca intentioneaza
sa ramand n Republica Moldova (28% s-au stabilit sau
locuiesc deja 1n tard, iar 23% intentioneazd sd ramand
sau sd se stabileascd). Aproximativ 45 la sutd erau n
tranzit spre o altd tard, iar patru la sutd intentionau
sa se Tntoarca in Ucraina. Unu la suta aveau resedinta
permanentd n alte tari decat Ucraina sau Republica
Moldova, iar restul de un procent nu stiau.

Datele dezagregate pe sexe arata cd este mai probabil
ca femeile sd se stabileascd sau sa locuiasca in Republica
Moldova decat barbatii (55% fatd de 33%). Un procent
mai mare de bdrbati (65%) se aflau in tranzit in altd tara,
comparativ cu 40 la sutd dintre femei. Doar unu la sutd
dintre respondenti intentionau sd se Tntoarcd in Ucraina,
unde aveau resedinta permanentd.

Figura 4. Intentia respondentilor de a se stabili sau de a tranzita Republica Moldova, pe sexe (%)

65%

31%

24%

. 15%

18%

Tranzit spre o altd tara Stabilit in Republica

Moldova Republica Moldova

Planuiti sd va stabiliti in Resedinta permanentd in

3% 2% 1%

<1% 1%
Nu stie Resedinta permanentd

altd tard este Ucraina

W Femei M Barbati

Durata preconizata a sederii in locatia actuala

In timp ce 46 la suti dintre respondenti intentionau
sa se mute Tn altd tard, 29 la sutd au declarat ca nu
aveau intentia de a se muta din locul in care se afld in
prezent. Doudzeci si unu la sutd intentionau sd se mute
in Republica Moldova, iar unu la sutd intentionau sd se

mute Tn locul de origine din Ucraina. Foarte putini (mai
putin de 1%) dintre respondenti planuiau sa se mute Tn
altd localitate din Ucraina, iar trei la sutd nu fsi cunosteau
intentiile sau au preferat sa nu rdspunda la intrebare.

Figura 5. Intentia respondentilor de a se muta din localitatea actuald, pe sexe si total (%)
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Dintre cei care intentionau sd se deplaseze pe teritoriul
Republicii Moldova, majoritatea (65%) intentionau sd
rdmand Tn Republica Moldova pentru mai putin de o
saptamand, ceea ce Tnseamnd cd erau doar in tranzit.
Unul din zece (11%) avea intentia de a ramane mai mult

de un an, sapte la sutd aveau intentia de a rdmane intre
sase |uni si un an, opt la sutd aveau intentia de a ramane
ntre trei si sase luni, in timp ce doi la suta aveau intentia
de a ramane mai putin de trei luni.

Regiunea de destinatie preconizata in Ucraina si motivele de intoarcere in tara

Tabelul 2: Motive pentru intoarcerea in Ucraina, pe
sexe (N=9) (mai multe raspunsuri posibile)

Motive Femei Barbati Total

Reunirea cu familia 3 1 4
Lipsa de resurse 3 0 3
Nu au putu primi asistentd 1 0 1
Vizita scurtd — motive de 1 0 1
sdnatate

Lucrez in servicii esentiale 1 0 1
Loc de munca adecvat 1 0 1
Prefera sa nu raspundd 1 0 1

Dintre cei noud respondenti care intentionau sd se
intoarcd in Ucraina, sase intentionau sd se intoarcd
in regiunea de origine anterioard si trei intr-o regiune
diferita (doud persoane in regiunea Vinita si o persoana
in regiunea Poltava). Cei care se intorceau in aceste doud
regiuni plecaserd din Odesa, Harkov si Poltava.

Principalele motive invocate pentru intoarcerea fin
Ucraina au fost reunirea familiei (4 persoane), lipsa de
resurse (3 persoane), pentru a avea acces la servicii de
sandtate, pentru a lucra in servicii esentiale, pentru a
gasi un loc de munca adecvat si imposibilitatea de a avea
acces la asistentd umanitara in locul in care se afld in
prezent (mentionate de cate o persoand). Reunirea cu
familia si lipsa resurselor au fost cele doud motive cele
mai frecvente raportate de femeile care intentioneazd
sa se Intoarcd in Ucraina. Singurul respondent de sex
masculin se intoarce pentru a se reuni cu familia.

Figura 6: Intentia respondentilor de a se Tntoarce in Ucraina atunci cand vor fi in sigurantd, pe sexe si total (%)

82% 80%

o

14% 17% 15%

1 o < 5% 1% <% 1% 1%
e [ [
Da, de indatd ce conditiile Da Nu stiu Nu, nu md pot intoarce Nu
permit acasa
B Femei M Barbati m Total

Dintre respondenti, 80 la sutd intentionau sa se intoarca
in Ucraina de indata ce conditile o vor permite, in
timp ce 15 la sutd intentionau sd se intoarcd indiferent
de evolutia situatiei. Aproximativ trei procente nu fsi
cunosteau intentiile viitoare. lar un procent dintre
respondenti nu intentionau sa se intoarcd acasa, fie
pentru ca nu puteau face acest lucru, fie pur si simplu nu

Necesitati imediate la intoarcere

Dintre cei care intentioneazd si se fintoarcd (9
persoane), doar doi respondenti au indicat ca principala
lor necesitate la intoarcere ar fi sprijinul financiar. O
persoand nu stia care sunt necesitdtile sale imediate,
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doreau acest lucru. Ponderea celor care nu intentioneaza
sd se intoarca acasd sau care nu erau siguri de intentiile
lor viitoare a fost mai mare Tn randul femeilor decat in
randul barbatilor. Cinci procente dintre femei au indicat
cd nu se vor intoarce, in comparatie cu mai putin de un
procent dintre barbati.

in timp ce restul au spus cd nu au necesitdti cand se
vor intoarce Tn Ucraina. Cele doud persoane care au
indicat sprijinul financiar ca fiind o necesitate imediata la
intoarcere erau femei.
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Tara de destinatie

In ceea ce priveste pe cei care au indicat intentia de a
se muta intr-o altd tard (N=367), mai mult de jumdtate
dintre acestia au planificat sd mearga in Romania (55%).
Acestia au fost urmati de cei care vor merge in Germania
(15%), Turcia (7%) si Republica Irlanda (5%). In plus, alte

Figura 7: Tara de destinatie preconizata (%) (N=367)
55%

15%

7% 5% 4%

Romania Germania Tiirkiye Republica

Irlanda

Regatul Unit

opt procente intentionau sa meargd in Regatul Unit sau
n Polonia (4% fiecare). Restul respondentilor planuiau sd
meargd in Bulgaria, Israel, Italia sau Armenia. Principalele
tari de destinatie rdman in continuare Romania si
Germaniaincd din primul trimestru de colectare a datelor.

4% 3% 3% 2% 2%

Polonia Bulgaria Israel Armenia Italia

Motive pentru a alege ca destinatie Republica Moldova sau alta tara

Pentru cei 318 respondenti care au raportat intentia
de a rdmane sau de a se stabili In Republica Moldova,
principalele motive pentru a rdmane au fost faptul cd au
familie si rude (40%), sau prieteni (23%) in zond. Alte
motive au inclus un sistem de protectie mai bun (19%)
si sanse mai mari de a gdsi un loc de munca (12%). Patru
la sutd dintre respondenti au indicat ca au cazare in
Republica Moldova.

Figura 8: Motive pentru alegerea Republicii Moldova ca
destinatie, pe sexe (%) (N=318) (mai multe rdspunsuri
posibile)
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Pentru majoritatea respondentilor care au tranzitat doar
Republica Moldova sau care au declarat cd au resedinta
n alte tari (450 de persoane), familia sau rudele au fost,
de asemenea, principalul motiv pentru care au ales
aceastd destinatie (23%). Alte motive au inclus faptul cd
aveau cazare acolo (20%), un sistem de protectie mai
bun (16%), prieteni in zona (14%), precum si perspective
mai bune de angajare (11%).

Figura 9: Motive la alegerea altor tari ca destinatie, pe
sexe (%) (N=194)(mai multe raspunsuri posibile)
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si angajare: Profil

3. Educatie

Principala limba vorbita

Cincizeci si noua procente dintre respondenti au indicat
cd ucraineana este limba lor principald. Aceasta a fost
urmatad de cei care vorbesc limba rusd, reprezentand 39
la sutd dintre respondenti. Doar doud procente dintre
respondenti vorbesc alte limbi ca limbd principald,
inclusiv limbile azerd, romand, romand, turca si uzbeca.

Alta(e) limba(e) vorbita(e)

Figura 11: Alte limbi vorbite (%) (mai multe
rdspunsuri posibile)

Altele 7%

Englezd 14%

Rusi 47%

Ucraineand
32%

Nivelul de educatie

La momentul interviului, 28 la sutd dintre respondenti
aveau ca cel mai Tnalt nivel de educatie absolvit studii
superioare (licentd, master). Pe de altd parte, unu la sutd
au obtinut un doctorat, iar noud la sutd studii postliceale
neuniversitare (de exemplu, formare profesionald).
Aproximativ 36 la sutd aveau studii liceale si 23 la suta
studii gimnaziale, in timp ce doi la suta au obtinut o
diploma de Tnvdtamant primar. Un procent a declarat ca
nu a primit nicio educatie la momentul evaludrii. Nivelurile

Figura 12: Nivelul de educatie, pe sexe si total (%)
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Invitimant secundar

si perspective

Figura 10: Principala limbd vorbitd, (%)

Rusi 39%

Ucrainea
ni 59%

Altele 2%

Dintre respondentii care vorbesc o a doua limba,
patruzeci si sapte procente au declarat cd a doua
lor limbd este rusa. In cazul celor care nu vorbesc
ucraineana ca primd limba, 32 la sutd au declarat cd
aceasta este a doua lor limbd, in timp ce 14 la sutd din
totalul respondentilor vorbesc engleza ca a doua limba.
Alti respondenti vorbesc limbile romand, germana,
poloneza si franceza.

de educatie au fost, in general, similare intre bdrbati si
femei. Cu toate acestea, s-a observat c3, in timp ce doi
la sutd dintre barbati aveau studii postuniversitare (fie
doctorat, fie statutul de candidat la doctorat), niciuna
dintre femei nu avea acelasi lucru. Cu toate acestea, o
proportie un pic mai mare de respondenti de sex feminin
detineau calificari post-universitare (pand la masterat) in
comparatie cu barbatii (29% si, respectiv, 26%).

349 36%

29% 26% 28%

12%

9% %

9%

Post-secundar non-
tertiar

1%

<% 2%
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Tertiar

rivocational

Barbati m Total




2022 — 2023

REPUBLICA MOLDOVA

Statutul de angajare inainte de a parasi Ucraina fata de cel actual

Dintre toti participantii la sondaj, 33 la sutd aveau un loc
de muncad Tnainte de a parasi Ucraina. Dintre acestia, o
proportie mai mare de femei erau angajate in comparatie
cu barbatii (cu rate de ocupare a fortei de muncd de
28% pentru femei si de 5% pentru barbati). In plus, 26
la sutd dintre respondenti erau pensionari (18% femei
si 8% barbati). Aproximativ sase procente din esantion
cdutau in mod activ un loc de munca nainte de a pdrdsi
Ucraina, in timp ce 12 la sutd erau someri, dar nu cautau
in mod activ un loc de muncd. Restul participantilor
s-au Tncadrat in categorii precum zilieri (8%), studenti
si lucrdtori pe cont propriu (2% fiecare) sau persoane
aflate n concediu de maternitate/paternitate (11%).

Avand in vedere cd Republica Moldova serveste drept
tard de tranzit pentru aproape jumdtate dintre refugiati,
este esential sa se evalueze situatia ocupdrii fortei de
munca doar a celor care intentioneaza sd se stabileascd

Figura 13: Statutul profesional al respondentilor Thainte
de razboiul din Ucraina (%)

51%

24% 22%
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Somer si nu cautd un
unui loc de munci

B Femei M Barbati

Un total de 217 persoane erau angajate sau independente
la momentul intervievdrii, 32 la sutd dintre acestea
lucrand in sectorul servicilor sau al vanzarilor. Alte
26 la sutd detineau posturi in servicii profesionale, in
timp ce 15 la sutd erau angajate in roluri de asistenta
administrativd. Restul distributiei ocuparii fortei de
munca cuprindea sapte la sutd In ocupatii elementare si
sase la sutd in servicii tehnice. Alte 14 la sutd se aflau in
meserii neclasificate, inclusiv meserii si indeletniciri (3%),
servicii agricole calificate si roluri manageriale (cate 2%
fiecare).
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sau s-au stabilit deja Tn tard. Dintre ei, 22 la sutd dintre
femei si 12 la sutd dintre barbati erau angajati, in timp
ce 12 la sutd dintre femei si cinci la sutd dintre barbati
lucrau ca zilieri.

Persoanele pensionate reprezentau 24 la suta dintre
femei si 51 la sutd dintre bdrbati, ceea ce reflectda o
usoard crestere fata de ultimul raport. Acest lucru se
datoreaza in principal unei cresteri a proportiei femeilor
care au iesit la pensie. In timp ce 17 la sutd dintre femei
si 13 la sutd dintre bdrbati erau someri si nu cautau un
loc de muncd, restul de 11 la sutd dintre femei si 12 la
suta dintre bdrbati cautau in mod activ un loc de munca.
Doudsprezece procente dintre femei si un procent
dintre barbati au declarat ca se aflau in concediu de
maternitate sau de paternitate, iar doud procente dintre
femei si sase procente dintre barbati au raportat alte
statute.

Dintre persoanele care au avut un loc de munca nainte
de a pleca din Ucraina (N=418), 25 la suta erau angajate
in servicii profesionale, in timp ce 28 la sutd lucrau in
sectorul serviciilor. Paisprezece la suta erau implicati in
servicii de birou, iar opt la suta erau angajati in servicii
tehnice. Au existat, de asemenea, procente mai mici de
respondenti care lucrau in meserii artizanale, functii de
conducere si alte servicii.

Figura 14: Ocupatiile actuale ale refugiatilor ucraineni,
pe sexe, (%)
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Figura 15: Statutul de angajare al respondentilor inainte de razboiul din Ucraina si statutul lor actual de angajare
in Republica Moldova (%)
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4. Servicii de inregistrare si de incluziune

Statutul actual

Un sfert (26%) dintre participanti au indicat ca detin Figura 16: Statutul de migratie, pe sexe si total (%)

statutul de refugiat in Republica Moldova, in timp ce oo

mai mult de jumatate (51%) nu aveau un statut regulat. 51%

Tn plus, aproape un sfert (23%) au declarat cd aveau .

statutul de protectie temporara. In special, un procent 39%

mai mare de respondenti de gen masculin (38%) aveau 3% i 26% .
statutul de refugiat in comparatie cu respondentii de . 2% B
gen feminin (24%), in timp ce o proportie mai mare de

femei (54%) nu aveau un statut regulat in comparatie

cu bdrbatii (30%). Zece la sutd dintre respondentii de

sex feminin au declarat cd aveau statutul de protectie Fard statut regulat Refugiat Protectie temporari

temporari a UE, fati de 32 la suti dintre barbati. In cele
din urmd, mai putin de doud procente dintre respondenti
detineau vize de muncd in Republica Moldova.

M Femei M Birbati m Total

Accesul la finante

De la plecarea din Ucraina, 81 la sutd dintre participanti Figura 17: Posibilitatea de a retrage bani cu un card de
au reusit sa faca retrageri de numerar cu ajutorul debit/credit strain (%)

cardurilor de credit/debit strdine, ramanand 19 la suta
care nu au reusit sa facd acest lucru.

Figura 18: A deschis un cont bancar personal, (%)

Cincizeci si cinci la sutd dintre respondenti aveau
Nu, 45% deschis un cont bancar personal in Republica Moldova
Da, 55% la momentul intervievarii. Patruzeci si cinci la sutd dintre
respondenti nu aveau.
Figura 19: Motivul pentru care nu a deschis un cont
bancar personal in Republica Moldova (%)

Dintre cei care au indicat ca nu au deschis un cont Nu este nevoie 51 o deschid [ s3%
bancar personal in Republica Moldova, 83 la suta au

declarat cd nu au avut nevoie sd faca acest lucru. Intentionez si o deschid [l 11%

Doi la sutd nu stiau cum sa deschida unul, in timp ce Incentionez sa pardsesc aceasta

11 la sutd intentionau si deschidd unul. Trei la sutd au fard in curand

indicat ca intentioneazd sa plece, iar unu la sutd nu au Nu stiu cum sa fac | 2%
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Nu sunt eligibil | 1%
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Dintre cei 463 de participanti care erau pdrinti, 119
persoane au furnizat detalii despre statutul de Tnscriere
a copiilor lor la scoli sau gradinite. Tn cadrul acestui grup,
34 la sutd au mentionat cd si-au inscris cu succes copiii
la fnvatamantul online Tn Ucraina.

Alti 13 la sutd au avut copii care au fost inscrisi simultan
atat Tn scoli online, cat si in scoli locale traditionale, in

timp ce 24 la sutd au reusit sd asigure locuri pentru copiii
lor in scoli locale. Aproximativ 22 la suta au declarat ca
copiii lor nu aveau varsta de a merge la scoald. Restul de
7 la sutd au declarat cd, In momentul interviului, nu si-au
inscris copiii in nicio institutie.

Figura 20: Aveau copiii Tnscrisi la o institutie de invdtamant (%) (N=119)

Urmeaza cursuri online

Da, merg la o scoald locala

Nu, nu am copii de vérsta scolara

Frecventeazi atit o scoald locald, cit si una
online

Nu, ei nu merg la scoala

Dintre cei care au indicat cd nu si-au putut inscrie copiii
intr-o institutie de Tnvdtamant (N=8), trei au declarat ca
intentioneaza sd fsi inscrie copiii la un moment dat. Doua
persoane au indicat cd intentioneazd sa pardseasca tara.

Servicii consulare

Optzeci si unu la sutd dintre respondenti au indicat cd
stiu cum sd contacteze un reprezentant consular, iar 19
la sutd nu au stiut. Dintre acestia (N=220), 53 la sutd

Figura 22: Stiti cum sa contactati un reprezentant
consular? (%)
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34%

24%

22%

13%

7%

O persoana a indicat cd nu stia cum sd isi inscrie copiii la
scoald, in timp ce alte doud au indicat cd au existat alte
motive nespecificate pentru care nu au putut.

au indicat cd au apelat la sprijin consular in momentul
evaludrii, in timp ce 47 la sutd dintre ei nu au facut acest
lucru.

Figura 21: Au apelat la sprijin consular in Republica
Moldova, (%) (N=146)
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5. Necesitati imediate si asistenta primita

Necesitatile imediate ale refugiatilor in Republica Moldova

Dintre cei care intentionau sa rdmanda n Republica de igiend personald si sanitare (11%), servicii de sdndtate
Moldova, aproximativ un sfert dintre respondenti (25%) (8%), cazare pe termen lung (7%) si medicamente (6%).
au declarat cd sprijinul financiar este cea mai mare Doar 14 la sutd dintre respondenti au declarat ca nu au
necesitate a lor. Dupd aceasta, primele cinci necesitdti avut necesitate imediata de asistenta umanitara.
principale au fost: produse alimentare (12%), produse

Figura 23: Principalele necesitdti raportate de respondentii care intentioneaza sa rdmand in Republica Moldova
(%) (sunt posibile mai multe rdspunsuri)
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Mai mult de 70 la sutd dintre femei au declarat cd au avut
nevoie de asistentd umanitard, in timp ce doar un sfert
dintre barbati au raportat aceastd necesitate. Mai multe
femei decat bdrbati au raportat necesitatea de sprijin
financiar (85%), de hrand (84%) si de produse de igiena

personald si sanitare (86%). Celelalte necesitati mai
importante raportate au fost medicamentele, serviciile
de sanatate si cazarea pe termen lung. Sprijinul pentru
intoarcerea acasa si localizarea familiei au fost raportate
in mod egal de catre femei si barbati.

Necesitatile imediate ale refugiatilor care intentioneaza sa ajunga in alte tari

In cazul persoanelor care intentionau si ajung in tari din
afara Republicii Moldova, cele mai presante cerinte ale
acestora Tn timpul interviului s-au axat pe necesitdtile de
care nu aveau nevoie in timpul tranzitului prin Republica
Moldova. Necesitatile elementare cuprindeau asistentd
financiara (23%), provizii medicale (13%), produse

Asistenta primita in timpul calatoriei

Saizeci si trei la sutd dintre respondenti au primit
asistentd umanitara de-a lungul cdldtoriei lor fin
Republica Moldova, in timp ce 33 la sutd nu au primit
asistenta umanitard. Doudzeci si patru la sutd au
indicat cd au primit sprijin sub formd de alimente si

alimentare (13%), transport (12%), ajutor pentru cazare
(12%), educatie pentru copiii lor (11%) si oportunitdti
de angajare (10%). Restul participantilor fie au declarat
cd nu au necesitdti, fie au exprimat cerinte alternative
nespecificate.

mese, igiend personald (21%), sprijin financiar (19%) si
transport gratuit (14%). Alte forme de asistentd primite
au fost cazarea (7%), vouchere (6%), imbracaminte si
incdltdminte (5%), precum si sprijin psihologic (3%).

Figura 24: Asistenta primitd in timpul cdldtoriei (%) (sunt posibile mai multe raspunsuri)
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Domenii in care este nevoie de informatii pentru a obtine mai multa asistenta

Treisprezece la suta dintre respondenti au indicat ca nu
stiu unde sa gdseascd informatii vitale pentru a se orienta
in cursul calatoriei lor. Dintre acestia, aproximativ
jumdtate (47%) nu aveau informatii despre unde si cum
sa obtind sprijin financiar In cazul n care ar fi avut nevoie

de el. Ceilalti nu stiau cum sd obtind informatii despre
medicamente (9%), servicii de sandtate (6%) si locuri de
muncd (5%). Ceilalti nu aveau informatii despre cum sd
obtind asistentd alimentara (4%), cursuri de limbi strdine
sau informatii generale (cate 3%).

Figura 25: Domenii in care sunt necesare mai multe informatii pentru asistentd (%) (N=187) (sunt posibile mai

multe raspunsuri)
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6. Provocari in tara de deplasare

Experiente de discriminare si provocari legate de incluziune

Trei respondente de sex feminin au declarat cd au trecut
prin situatii care au constituit discriminare pe baza
nationalitdtii, etniei, sexului, sexualitatii si/sau religiei lor.
Patru respondenti fie nu stiau dacd au avut astfel de
experiente, fie nu au avut. Acest lucru indica faptul ca
este posibil ca unii refugiati nu-si cunosc drepturile in
timp ce cdlatoresc.

Treizeci si noud la suta (N=359) dintre respondenti
au indicat cd au intdmpinat unele provocari legate de

incluziune. Dintre acestia, 34 la suta au mentionat
problemele financiare ca fiind una dintre cele mai
importante provocdri in materie de incluziune.

Restul persoanelor care s-au confruntat cu provocari
legate de incluziune au indicat cd acestea au fost legate
de cazare (16%), bariere lingvistice (9%), foame (4%),
oportunitati de angajare (3%) si lipsa de informatii,
precum si de securitate personald, cu cate un procent
fiecare.

Figura 26: Provocarile principale in materie de incluziune, (%)
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Dintre cei 318 respondenti care s-au stabilit sau
intentioneaza sa se stabileasca in Republica Moldova, 75
la sutd au declarat cd nu au fost discriminati, in timp ce
21 la sutd au raportat cd au simtit dorul de casd sau
suferintd.

Alti respondenti au raportat cazuri de abuz in ceea ce
priveste lipsa de informatii (1%), greutdti grave de-a
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lungul calatoriei (de exemplu, lipsa de alimente, bduturi,
somn, igiend) (1%), precum si abuz emotional legat de
amenintari cu violenta, umilire sau intimidare.

O observatie importanta din datele colectate este
cd majoritatea persoanelor care s-au confruntat cu
discriminarea au fost femei (peste 80%).

Figura 27: Experiente de abuz, violenta, disconfort sau exploatare (%) (sunt posibile mai multe raspunsuri)
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7. Compozitia actuala a grupului

Modul de calatorie

Cincizeci si sase la sutd dintre cei intervievati au plecat
din Ucraina calatorind intr-un grup de persoane, iar
restul de 44 la sutd au cdldtorit singuri. Distributia
respondentilor care au caldtorit in grup a fost diferita
intre femei si barbati (66% fatd de 44%, respectiv).

Printre respondenti s-au numdrat cei care cdldtoresc
cu persoane vulnerabile (de exemplu, copii si persoane
in varstd), 64 la sutd dintre respondenti céldtoreau cu
femei in varstd de peste 60 de ani, in timp ce 36 la suta
dintre ei cdldtoreau cu barbati de peste 60 de ani.

De asemenea, 26 la sutd aveau copii sub patru ani, in
timp ce 74 la sutd aveau copii cu varste cuprinse intre 5

si 17 ani. Dintre cei care cdldtoreau n grup (N=545), 66
la sutd caldtoreau cu familia lor apropiatd, 31 la suta cu
rude sau prieteni, doi la sutd cu colegi si unu la suta cu
vecini. In plus, mai mult de jumitate dintre respondentii
care calatoreau Tn grup cdldtoreau cu cel putin un copil
(55%). Putin mai mult de opt din zece femei (82%)
cdldtoreau cu copii, comparativ cu trei din zece barbati
(30%). Dintre cei care cdlatoreau cu copii, 26 la sutd
cdldtoreau cu copii de varsta micd (intre O si 4 ani), iar
28 la sutd cdldtoreau cu cel putin o persoand in varsta.

Calatoriile cu persoane cu probleme de sanatate si dizabilitati

Dintre respondenti, 164 de persoane caldtoreau cu
persoane cu probleme de sdndtate si dizabilitati. Dintre
aceste vulnerabilitati din acest grup, 78 la sutd erau
persoane cu dizabilitdti, 21 la sutd erau femei insarcinate
sau care aldptau, in timp ce un procent dintre acestea
erau rdnite sau accidentate (aceastd din urmd categorie
era compusa doar din bdrbati, posibil din cauza ranilor
suferite Tn timpul razboiului).

Dintre gospoddriile cu cel putin un membru al familiei cu
probleme grave de sdndtate sau cu necesitdti specifice,
au fost raportate 128 de cazuri. In 28 de cazuri, au fost
raportate mai multe cazuri de afectiuni grave de sdndtate
sau dizabilitati grave pe gospoddrie (mai multe persoane
cu dizabilitdti pe gospoddrie sau o persoand cu mai multe
dizabilitdti). Ponderea relativ mare a respondentilor care
se confruntd cu mai multe dizabilitati pe gospodarie
indicd un grad mai mare de vulnerabilitate si, respectiv,
o necesitate mai mare de sprijin specializat suplimentar.
Dintre cazurile raportate de membri cu probleme grave
de sdndtate sau dizabilitdti, 78 la sutd erau persoane
cu boli cronice sau sub tratament medical (diabet,
hipertensiune, artrit3, obezitate, cancer). In plus, 22 la
sutd din cazuri au fost de persoane care sufereau de
dizabilitdti vizuale, In timp ce alte 46 la sutd au fost
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persoane cu dificultdti de mers sau de urcare a treptelor,
21 la sutd erau femei insdrcinate sau care alaptau, noua
la sutd erau persoane cu dificultdti de auz, chiar dacd
foloseau aparate auditive, 11 la sutd erau persoane cu
dificultdti de Tngrijire personald, cum ar fi spalatul peste
tot sau imbrdcatul, iar alte 21 la sutd erau persoane cu
dificultati de auz, memorie sau concentrare.

Figura 29: Distributia gospodariilor cu membri cu difi-
cultdti functionale, (%) (N=46)
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Transport

Dintre respondentii intervievati, 38 la sutd au declarat
cd au intrat In Republica Moldova pe jos, predominand

Figura 30: Distributia respondentilor in functie de
mijloacele de transport, (%)

femeile (76%) fata de barbati (24%). Alte mijloace de 38%
transport frecvente au fost microbuzele, reprezentand
25 la sutd (88% femei si 12% barbati), autoturisme (75%
femei si 25% bdrbati), in timp ce 12 la sutd au intrat 25% 23%
cu autobuzul, distributia pe sexe fiind similard cu cea a ’
microbuzelor. Restul de doi la sutd dintre respondenti au
mentionat mijloace de transport alternative. Diferenta 12%
semnificativd intre sexe poate fi atribuitd mobilizarii
implementate, care i limiteaza pe cei mai multi dintre 2%
barbati atunci cand parasesc tara. -
Pe jos  Microbuz Autoturism Autobuz  Altele

Figura 31: Distributia respondentilor, in functie de mijloacele de transport si de sex, (%)

88% 88% 87%

76% 75%
24% 25%
I
Autobuz Microbuz Pe jos Masind Altele
M Femei m Barbati

Surse de informatii

Cei mai multi respondenti au declarat ca principala lor
sursd de informare cu privire la sprijinul si serviciile
disponibile pentru persoanele deplasate din Ucraina
au fost Telegram (24%) si alte retele sociale (20%).
Distributia barbatilor care au folosit Telegram ca sursd
de informare a fost mai mare decat cea a femeilor
(28% fatd de 23%), in timp ce pentru alte mijloace de
comunicare sociald distributia a fost egald atat pentru
barbati, cat si pentru femei (20% fiecare). 15 la sutd au

gasit informatii despre sprijin si servicii de la voluntari
(16% femei si 10% barbati), 13 la sutd din interviuri
telefonice (12% femei si 17% barbati), zece la sutd de
la comunitdtile locale si noud la sutd de la ONG-uri,
organizatii de bazd/organizatii comunitare sau de la
personalul umanitar de pe parcurs (de exemplu, OIM,
Crucea Rosie etc.) (10% femei si 6% barbati). Restul de
8 la sutd dintre respondenti au mentionat alte surse (9%
femei si 10% bdrbati).

Figura 32: Canale de informare, pe sexe si total, (%) (mai multe rdspunsuri posibile)
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8. Metodologie

Acest raport se bazeazd pe un sondaj privind
modelele, necesitdtile si intentiile de deplasare realizat
de Matricea de Urmdrire a Deplasérilor (MUD) a OIM
in cele 11 tari incluse in Planul regional de rdspuns
pentru Ucraina in 2023: 6 tdri invecinate cu Ucraina -
Belarus, Ungaria, Polonia, Republica Moldova, Romania
si Slovacia - si alte 5 tdri deosebit de influentate
de sosirile de refugiati din Ucraina de la inceputul
rdzboiului n februarie 2022 - Bulgaria, Cehia, Estonia,
Letonia si Lituania.Analiza prezentatd in acest raport
se bazeazd pe datele colectate in perioada aprilie-
iunie 2023 printr-o retea de peste 150 de recenzori,
cu diferite termene si instrumente de sondaj specifice
- in functie de contextul national. Cu toate acestea,
abordarea de esantionare, principalele definitii si
caracteristicile instrumentului de sondaj fac ca seturile
de date la nivel de tard sa fie comparabile.

Sondajele fatd Tn fatd au fost efectuate de catre
enumaratori instruiti cu refugiati adulti din Ucraina
si alte TCN (18 ani si peste). Inainte de inceperea
sondajului, toti enumeratorii au fost instruiti de
cdtre OIM cu privire la standardele MUD, utilizarea
aplicatiei KoBo, abordarea OIM privind protectia
si asistenta migrantilor, etica colectdrii de date si
furnizarea de informatii si mecanismele de referire
existente.Respondentii au fost abordati in cadrul unui
esantion aleatoriu simplu de cdtre enumeratori la
punctele de intrare, de iesire, de tranzit si la centrele
de cazare selectate. In zonele punctelor de trecere
a frontierei, au fost intervievate atdt persoanele care
au intrat/iesit cu masina, cu autobuzul, pe jos si cu
trenul. Sondajul a fost anonim si voluntar. Sondajele
au fost administrate numai daca respondentul si-a
dat consimtdmantul. Respondentul putea intrerupe
sondajul in orice moment.

Chestionarul a fost disponibil in limbile ucraineana,
rusd, engleza si romana. Limba preferatd a fost stabilita
de cdtre persoana intervievata. Toate raspunsurile
au fost verificate de cdtre enumerator pentru orice
aspecte sistematice, iar acest proces nu a identificat
nicio problemd. Pentru acest raport au fost examinate
doar chestionarele complet completate.
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Implementarea si limitarile la nivel
national

Cadrul de esantionare nu s-a bazat pe cifrele verificate
ale refugiatilor din Ucraina si ale resortisantilor
tarilor terte care au intrat prin diferite puncte de
control al frontierei sau care au ramas in diferite
regiuni (judete, districte, raioane) din fiecare tard
in care au fost efectuate sondaje. Acest lucru se
datoreaza disponibilitdtii limitate de informatii de baza
comparabile intre tdri.

Raspandirea geografica a enumeratorilor detasati
si a locatiilor vizate cuprinde majoritatea punctelor
cheie de sosire, tranzit si destinatie. Desi rezultatele
nu pot fi considerate reprezentative, consecventa
internd a datelor in cadrul fiecdrei tari si la nivel
regional sugereazd ca rezultatele actualului cadru de
esantionare au valoare practica.

In timp ce s-a incercat sd se inregistreze toate tipurile
de sosiri la punctele de control, realitatea operationald
a muncii pe teren s-a confruntat cu diferite niveluri de
accesibilitate a punctelor de control si a altor locuri de
tranzit si de sedere, precum si cu diferite disponibilitati
ale posibilelor persoane vizate de a petrece in mod
confortabil 10-20 de minute pentru a rdspunde la
chestionar, in functie de o combinatie de conditii
personale. De exemplu, este mai usor de intervievat
persoanele care cdldtoresc cu autobuzul si alte tipuri
de transport in comun decat cele din vehicule private,
care tind sd tranziteze rapid prin punctele de control
si sa cdlatoreascd mai departe.

Alti factori mai mult legati de conditiile dintr-o anumita
locatie si perioadd - schimbdrile organizatorice in
zonele de intrare si de tranzit din partea autoritatilor
nationale, conditile meteorologice, joacd, de
asemenea, un rol.

In Republica Moldova, MUD a fost activat pentru
prima dati in martie 2022. Intre 01 aprilie si 30 iunie
2023, au fost colectate 975 de anchete valide de cétre
4 enumeratori (toate femei) In doud locatii: Ocnita (la
Nord) si Stefan Voda (la Sud-Est).




DTM

Matricea de urmdrire a deplasdrilor (DTM - Displacement Tracking Matrix) este un sistem de urmarire si monitorizare
a deplasarilor si a mobilitdtii populatiei. Formularul de sondaj a fost conceput pentru a surprinde principalele
modele de deplasare - tara de origine si regiunea - pentru refugiatii de orice nationalitate care fug din Ucraina
din cauza razboiului. Acesta surprinde profilurile demografice ale respondentilor si ale grupului cu care acestia
cdldtoresc, dacd existd; se intreaba despre intentiile referitoare la destinatia finald preconizata si perspectivele de
rdmanere n tara in care a avut loc sondajul/prima primire; colecteazd informatii cu privire la un set de necesitati
principale pe care respondentii le-au exprimat ca fiind mai presante in momentul interviului.

De lainceputul razboiului din Ucraina, mai multe instrumente DTM ale OIM au fost implementate in tarile invecinate
cu Ucraina si in alte tari afectate Th mod special de noile sosiri de migranti si refugiati din Ucraina.

Pentru mai multe informatii, va rugdm sa consultati: https://dtm.iom.int/responses/ukraine-response

DTM face parte din Institutul Global de Date al OIM.
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