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RESUMEN EJECUTIVO

La Organizacion Internacional para las
Migraciones (OIM por sus siglas en inglés)
elaboré la Matriz de Seguimiento de los
Desplazamientos (DTM por sus siglas en
inglés) con enfoque en estudiantes refugiados
y migrantes venezolanos y comunidad de acogida
matriculados en los grados de tercero, cuarto y
quinto de secundaria en instituciones educativas
de Lima Norte bajo la gestién administrativa de la
Unidad de Gestion Educativa Local nimero 2. Con
fecha de publicacion enero del 2023.

Esta DTM estd alineada con los resultados
obtenidos en el reporte de la DTM Educacion
de Lima Centro bajo la gestién administrativa de
la Unidad de Gestién Educativa Local nimero 7

cabe sefialar que para ambas
DTM, tanto en el Reporte 1 como en el Reporte
2, se utilizd el mismo enfoque. El objetivo de esta
DTM ha sido identificar, caracterizar y analizar los
principales retos del acceso a la educacion de los(as)
estudiantes peruanos(as) como venezolanos(as).
La herramienta utilizada ha sido una encuesta
de educacién multisectorial con un enfoque en

ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES

educacién basica secundaria de los Uultimos tres
grados académicos (tercero, cuarto y quinto grado)
para ambas zonas de intervencion entre octubre y
diciembre del 2022.

El cuestionario estuvo dirigido a personas cuidadoras de
los y las estudiantes de ambas nacionalidades a fin de
que brinden informacién referida a la accesibilidad de la
matricula, acoso escolar, desercién escolar y continuidad
de estudios, entre otras variables. La muestra incluye a
personas cuidadoras que tienen a su cargo estudiantes
matriculados(as) en instituciones educativas (Il
EE. en adelante) de Lima Norte (ver distritos en la
metodologfa). La encuesta incluyd, en total, a 998
encuestados(as); para los hogares que contaban con
dos o mas estudiantes matriculados en la institucion
educativa se tomd en consideracion el estudiante que
formd parte de la muestra. Las instituciones educativas
muestreadas se seleccionaron en cuatro distritos de Lima
Metropolitana, llegando a un total de 28 II.EE. En cada
institucién educativa se seleccionaron aleatoriamente
a las personas cuidadoras de los(as) estudiantes que
formaron parte de la muestra.

HALLAZGOS CLAVE

Para los hallazgos clave, se ha triangulado informacién de ambas DTM, tanto la que se llevé a cabo en Lima

Norte como en Lima Centro.

Primero. Acceso a la matricula y los principales
impedimentos

En Lima Norte, aproximadamente un 47%
de las personas cuidadoras venezolanas afirmé
tener problemas en el proceso de matricula en
las instituciones educativas de sus estudiantes
a cargo. Esta cifra es mucho mayor que la
mencionada por las personas cuidadoras peruanas
(aproximadamente 25%). Dichos datos son muy
cercanos a lo reportado en Lima Centro (23%
para poblacién peruana y 49% para poblacién
venezolana encuestada). Ademas de ello, la
mayoria de los(as) estudiantes venezolanos(as) se
ha matriculado en la institucién educativa al afio
siguiente de su llegada al Pert; ello se relaciona
con la falta de vacantes disponibles por afo,
prueba de ello, es que un 57% de las personas
cuidadoras afirma haber buscado una vacante
entre 2 a 4 instituciones.

Segundo: Discriminacién y/o acoso escolar en
las instituciones educativas

Para ambas zonas geogréfica, las personas
cuidadoras de estudiantes venezolanos(as)
encuestadas manifestaron conocer mayores
casos de acoso escolar en las instituciones a las
que asisten sus menores a cargo. Sumado a ello,
también mencionaron que sus menores a cargo
son los que sufren de mayores indices de acoso
escolar; en Lima Norte presenta menores indices
de acoso escolar que Lima Centro (6,7% para
estudiantes peruanos y 10,1% para estudiantes
venezolanos en Lima Centro; y 10,9% para
estudiantes peruanos y 15,9% para estudiantes
venezolanos en Lima Norte).

Tercero. Desercion de la educaciéon basica y
continuidad de estudios

En Lima Norte, las personas cuidadoras de
estudiantes venezolanos(as) afirmaron, en un
14,8%, que es posible que sus menores a cargo no
continlien con ningln tipo de estudios superiores
una vez concluyan la etapa de educacién basica
(superando aproximadamente en un 4% a Lima
Centro). Ademas de ello, en Lima Norte, las
personas cuidadoras de estudiantes venezolanos(as),
afirman, en un 6%, que existe la posibilidad de que
sus menores a cargo interrumpan sus estudios de
educacion bésica, esta cifra es mayor en Lima Centro
(9%). Para las personas cuidadoras de estudiantes
peruanos(as), en ambas zonas geograficas de
Lima Metropolitana, solo existe la posibilidad de
interrupcién de los estudios y de no seguir estudios
superiores en un 3% aproximadamente.

1 de cada 10

cuidadores venezolanos
afirma que sus menores a
cargo no continuaran con
estudios superiores

una vez culminada su
etapa escolar.
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INTRODUCCION

Desde 2017, Peru es el segundo pais receptor
de poblacién venezolana en el mundo. A julio
2022, se estima que 1.49 millones de refugiados y
migrantes de Venezuela residen en el Perd’, de los
cuales mas de un millén (alrededor del 75%) vive
en la ciudad capital de Lima®.

Este continuo flujo de poblacidon venezolana
en el territorio peruano conllevé a abordar las
principales necesidades, sobre todo con relacion
a servicios esenciales como el acceso a una
educacién inclusiva de calidad. Segin el Andlisis
Conjunto de Necesidades 2023 (GTRM Perq,
2022), tras la pandemia por la COVID-19, entre
las principales barreras de acceso al sistema
educativo se mencionaron: “el limitado numero de
vacantes (65%), la falta de documentacién (62%),
la priorizacién de otros gastos (28%), la constante
situacién de movilidad o cambio de domicilio (25%),
los diferentes tipos de discriminacién (17%) y la
necesidad de que nifios, nifias y adolescentes ayuden
en labores de cuidado y quehaceres del hogar (13%)
o, incluso, trabajando (7%)”.

En este marco existen 127.600 estudiantes
venezolanos inscritos en el sistema educativo
peruano, en su mayoria (92%) utilizan el servicio
de educacion publica y un 99% en escuelas del
sector urbano. Del total de estudiantes, el mayor
porcentaje (61%) se centra en Lima Metropolitana
con un total de 77.414 estudiantes™.

Asimismo, a nivel de tasas de matricula por Unidad
de Gestion Educativa Local (UGEL) en Lima
Metropolitana, del total de estudiantes matriculados
independientemente de la nacionalidad, la UGEL
01, ubicada en Lima Sur, es la que concentra la
mayor cantidad de matriculados (17,6%), seguido
por la UGEL 02, ubicada en Lima Norte (15,6%),

y la UGEL 06 (15,2%). Respecto a las de menor
porcentaje se tiene a la UGEL 03 (11,6%) y la UGEL
07 (11,4%)°. Asimismo, con base en informacién de
la Superintendencia Nacional de Migraciones (SNM),
en Lima Norte se encuentran dos de los distritos con
mayor poblacién venezolana: Los Olivos y San Martin
de Porres, los cuales a su vez estan bajo la UGEL 2°.

De esta manera, con el objetivo de identificar y
analizar las principales barreras de las/los estudiantes
venezolanos como peruanos, la OIM ha desarrollado
el segundo reporte de la Matriz de Seguimiento de
Desplazamiento (DTM) en Lima Centro focalizado
en los grados de tercero, cuarto y quinto de
secundariaZ de las diversas instituciones educativas
(en adelante Il. EE) publicas de esta zona de Lima,
desde una perspectiva de los padres, madres y/o
cuidadores (as) de los(as) estudiantes®, a manera de
complementar la informacién ya existente.

Este reporte de la DTM brinda informacion
relevante del perfil de la poblacién encuestada
(persona cuidadora) y del estudiante. También
informacién sobre la experiencia laboral de la
persona cuidadora, acceso a la matricula, casos y
tipos de discriminacién (acoso escolar), retornos
a la presencialidad y continuidad de estudios
(desercién). Asimismo, cabe mencionar que
la informacién de contacto, se obtuvo previa
coordinacién con la UGEL 02° quienes brindaron
los permisos para que las Il. EE. proporcionen
informacién de contacto de los(as) cuidadores que
forman parte de la muestra.

1. Cifras al 31 de julio de 2022 suministrados por la Superintendencia Nacional de Migraciones en respuesta a solicitud de informacién a través del oficio

N°OIM-CoM-029-2022.

1. METODOLOGIA

LaMatrizde Seguimiento delos Desplazamientos
(DTM por sus siglas en inglés) es un sistema
modular que utiliza la OIM para recopilar y analizar
datos a fin de difundir informacion critica a varios
niveles sobre la movilidad, las vulnerabilidades y
las necesidades de las poblaciones desplazadas y
moviles, que permite a los responsables de la toma
de decisiones y a los encargados de la respuesta
proporcionar a estas poblaciones una mejor
asistencia especifica en funcion del contexto.

Para responder adecuadamente a estas necesidades
de informacion, en el Perd, la OIM ha desarrollado
la DTM Evaluacion Multisectorial de Sitio (MSLA
por sus siglas en inglés) a fin de recopilar datos
sobre condiciones de vida, acceso a la matricula,
casos de acoso escolar, retos de la presencialidad
y la desercion de los estudiantes peruanos(as) y la

FICHA TECNICA (UGEL 2)

Periodo de recoleccion

W 27 de octubre al

11 de diciembre del 2022

[~ 7 Poblacién objetivo

/QOQ\ Personas cuidadoras de estudian-
tes venezolanos y peruanos:

L incluyen a padres, madres y/o
apoderados (as).

Método de recoleccion
Encuestas telefénicas con un
formulario estructurado

|:| Tamaiio de la muestra
Tercer Cuarto Quinto

poblacién venezolana matriculados en instituciones
educativas de Lima Norte para el afio 2022.

La DTM MSLA Educacién — Reporte 1 ha
sido implementado a través de un formulario
estructurado con un total de 52 preguntas. Cabe
mencionar que la informaciéon proporcionada ha
sido a través de las personas cuidadoras de los(as)
estudiantes, en ese sentido toda la informacién
presentada en el informe responder desde una
perspectiva de los(as) cuidadoras.

Dado que se empled el método de muestreo no
probabilistico o de conveniencia, los resultados
obtenidos no son posibles de generalizar a la
totalidad de la poblacién venezolana ni a la
poblacién peruana de los grados analizados,
durante el periodo de andlisis.

LOS OLIVOS

INDEPENDENCIA

RIMAC

SAN MARTIN
DE PORRES

2. R4V, 2022, RMRP 2023-2024 Regional Refugee and Migrant response plan (RMRP). https://www.r4v.info/es/document/GTRMPeru_RMRP2023-2024_Capitulo_Peru :\ /, S TS0 oo TOTAL
3. GTRM, 2022, Andlisis Conjunto de Necesidades 2023. p. 55, https://www.r4v.info/es/document/GTRMPeru_JNA_RMRP2023 /
4. MINEDU, 2022, Estudiantes migrantes y refugiados en el sistema educativo peruano a fecha de mayo de 2022. Peruana 210 272 228 710
5. MINEDU, 2021, Censo Escolar, https://repositorio.sineace.gob.pe/repositorio/ Venezolana 112 101 75 288
6. GTRM, 2022, Analisis Conjunto de Necesidades 2023. p. 16-17, https://www.r4v.info/es/document/GTRMPeru_JNA_RMRP2023

Total 322 373 303 998

7. MINEDU, 2022, Curriculo Nacional de Educacién Basica. Seguin la tabla de equivalencias de grado tercero, cuarto y quinto de secundaria son equivalentes

a los grados de 8vo, 9no y 10mo,

8. Padres, madres y/o cuidadores (as), en adelante llamado “personas cuidadoras”.

9. Informacién suministrada por la Unidad de Gestion Educativa Local N° 02 (UGEL 02)
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DNI Peruano: 100%

Il. PERFIL DE LA PERSONA CUIDADORA

La muestra estuvo conformada por 710 personas cuidadoras de los(as) estudiantes de los grados de

tercero, cuarto y quinto de secundaria de 28 instituciones educativas de Lima Norte, especificamente

poblacién peruana. En base a los resultados principales es posible identificar que el mayor porcentaje estuvo
representado por cuidadoras (84,1%) y en menor porcentaje por cuidadores (15,9%). A nivel de edades,
existe un mayor porcentaje entre los 36 a 45 afos (47,5%). En cuanto a los documentos de identificacion,
la totalidad cuenta con DNI Peruano, el 18,2% cuenta con Partida de Nacimiento y el 1,3% con Pasaporte

GRAFICO I: SEXO DE LAS PERSONAS CUIDADORAS
DE LOS(AS) ESTUDIANTES PERUANOS(AS)

\ 15‘,9%
¥ m
84,1%

GRAFICO 2: PIRAMIDE POBLACIONAL
DE LAS PERSONAS CUIDADORAS DE
LOS(AS) ESTUDIANTES PERUANOS(AS)

° °
? Femenino " Masculino

1825 1,3%' 0,4%
26-35 14,1% - 0,8%
26,15 [ ¢.8%

2% [ 1.4%

61 amas

Documento de
identificacion
de las personas
cuidadoras de
estudiantes
peruanos(as)
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RESPONSABLE DEL(LA)
ESTUDIANTE PERUANO(A)

Sobre el responsable del(la) estudiante peruano(a), el
99,7% de las personas cuidadoras indican que tienen
un vinculo familiar (padre, madre, hermanos(as),
abuelos(as), tios(as) con el estudiante. El 0,3%
restante indican que son amigos(as) de la familia.

GRAFICO 3: RESPONSABLE A CARGO DEL(LA)
ESTUDIANTE PERUANO(A) (opcién mdltiple)

92,7%

9,6%  48% ] g
I . 2,7% 0,3%

Padre/  Hermanos/as Abuelos/as  Tios/as  Amigos/ as
madre de la familia

SITUACION LABORAL*

El 74,5% de las personas cuidadoras de estudiantes
peruanos(as) indicaron que se encontraban laborando
al momento de la aplicacion de la encuesta y, en
promedio, cerca del 50% percibe una remuneracion
minima vital de 1.025 soles.

GRAFICO 4: SITUACION LABORAL DE LAS PERSONAS
CUIDADORAS DE LOS/AS ESTUDIANTES PERUANOS/AS

@ , 25,5%

Informal Formal No trabaja

*El sector formal implica que la empresa esté registrada y que
el empleado cuente con beneficios sociales (INEI, 2017)

La muestra de personas cuidadoras de estudiantes venezolanos(as) encuestadas que residen en Lima
Norte estuvo conformada por 288 personas. Al igual que la poblacion peruana, la mayor proporcion
de personas cuidadoras estuvo representado por cuidadoras (88,4%) entre las edades de 36 a 45 afios y un
menor porcentaje por cuidadores (11,6%). Con respecto al documento de identificacion, el 58,3% cuenta
carné de extranjeria, el 45,8% con cédula de identidad y el 31,3% con pasaporte.

11,6%

Femenino Masculino
18-25 0,3%0,3%
26-35 19% 0,7%
36-45 53% 6,6%
46-60 14,9% 4%
61 a mas 1% | 0%
Carné de Extranjeria de Perti 58,3%
Cédula de Identidad 45,8%
Pasaporte 31,3%
Permiso Temporal de o
Permanecia/ CPP 30,2%
Partida de Nacimiento ~ 18,1%
Solicitud de Refugio de Perd  2,4%
DNI Peruano  2,1%

El 98,9% de las personas cuidadoras de estudiantes
venezolanos/as indicd que la persona responsable del
menor a cargo es un familiar. El 1% indicé que la persona
responsable esta fuera del circulo familiar (amigos/as de
la familia o pareja de la persona cuidadora)

95,5%
6,3% 9
2% 8% 07%  03% 0%
Padre/ Hermanos/as Abuelos/as  Tios/as ~ Amigos/ as Otros
madre de la familia
Entre las personas cuidadoras de

estudiantes venezolanos(as), el 81,9% manifestd
encontrarse laborando al momento de la aplicacion
de la encuesta. En promedio, el 50% percibe una
remuneracién minima vital de 1.025 soles. El
18,1% restante se encuentra desempleada.

25,5% 18,1%

Informal Formal No trabaja

*El sector formal implica que la empresa esté registrada y que
el empleado cuente con beneficios sociales (INEI, 2017)
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MOTIVO DE MIGRACION INTERNA

Del total de personas cuidadoras de estudiantes
peruanos(as), el 9,5% (67 casos) indicd haber
vivido en otra ciudad del Perd. Entre los principales
motivos de partida de su ciudad de origen figuran:
(@) aumento de los precios del mercado (38,6%),
(b) conflicto y situacion general de seguridad
(36,8%), (c) falta de crecimiento econémico a nivel
de pais (35,9%); y (d) falta de oportunidades de
educativas (33,4%).

El 36,8%

migré por falta de
crecimiento econémico
a nivel pais

GRAFICO 10: FACTORES EN LA DECISION DE

ABANDONO DE SU CIUDAD DE ORIGEN* (opcién mdltiple)

Aumento de los precios del mercado [N 3 8’ 6%

Conflicto y situacion de seguridad

36,8%
Falta de crecimien;on?\fgrzjéerggg 35,9%
Falta de oportunidades de educacién 33,4%
Ausencia de Estado de Derecho 30,7%
Reunificacién familiar/ con amigos 29,8%
Problemas financieros 23,7%
Falta de empleo/ medios de vida 21,9%
Escasez de alimentos (incluida el agua) 21,9%
Inseguridad/ amenazas 18,4%
personales y/o familiares
Deudas 18,4%

*Para el andlisis se tomd la categorizacion del Top Two Box (TTB), la cual
representa de forma numérica las dos opciones superiores que miden el nivel de
mayor importancia. Para graficar estas respuestas se tomaron las categorfas (4)

Importante y (5) Muy importante.

111. SERVICIOS BASICOS EN LA VIVIENDA

Del total de las personas cuidadoras de estudiantes peruanos(as), el 99% cuenta con acceso a
electricidad, el 3% usa petréleo/gas para contar con luz, y el 1% generador. En relacién con el acceso
ainternet, el 81,4% de las personas cuidadoras cuenta con una red de internet instalada en la vivienda. El 9,7%

indicé que accede al internet mediante su celular.

GRAFICO 12: ACCESO A INTERNET (opcién muiltiple)

81,4%

9,7%

4,5% 3,5% 0,8%
Red de internet Acceso a Acceso a internet Acceso a internet Cabinas de
instalada internet a través de algiin por algiin vecino internet
en la vivienda por celular familiar
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Del total de las personas cuidadoras de estudiantes
venezolanos(as), el 92,7% indicé haber abandonado
su lugar de residencia debido al aumento de los
precios del mercado, el 80,8% fue a causa de la
escasez de alimentos.

El 92,7%

abandond su pais por el
aumento de los precios
en el mercado

Aumento de los
precios del mercado

Escasez de alimentos
(incluida el agua)

Falta de crecimiento
econdémico a nivel de pais

Falta de empleo/
medios de vida

Problemas financieros/
imposibilidad de acceder a

Conflicto y situacion general
de seguridad

Ausencia de Estado
de Derecho

Falta de oportunidades
de educacién

Reunificacién familiar/
con amigos

Deudas

80,8%

80,1%

76,7%

73,9%

69,7%

61%

60,5%

46,4%

*Para el andlisis se tomd la categorizacion del Top Two Box (TTB), la cual
representa de forma numérica las dos opciones superiores que miden el nivel de
mayor importancia. Para graficar estas respuestas se tomaron las categorfas (4)
Importante y (5) Muy importante.

La totalidad de las personas cuidadoras de estudiantes venezolanos(as) indicé que
cuenta con electricidad. En relacién con el acceso a internet, el 70,8% de las personas
cuidadoras cuenta con una red de internet instalada en la vivienda y el 21,5% accede al internet

mediante su celular.

21,5%
11,8% 3,5%
Red de internet Acceso a Acceso a internet Acceso a internet Cabinas de
instalada internet por algiin vecino/ a a través de algiin internet
en la vivienda por celular familiar
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IV. PERFIL DE LOS(AS) ESTUDIANTES

PERUANOS(AS)

Segln los datos proporcionados por las personas cuidadoras de estudiantes peruanos(as), el
29,6% se encuentra en tercero de secundaria, 37,9% de cuarto en secundaria y 32,6% en

quinto de secundaria.

Respecto al sexo de los(as) estudiantes peruanos se observa que el registro es proporcional entre
femenino y masculino. La situacion cambia en la edad, donde se registra que el 32,3% a 33,9%
los(as) estudiantes peruanos tienen entre 15 a 16 afios. En relacién con los(as) estudiantes de 12 a
14 afios, se observa que existe el doble estudiantes masculinos (6,9%) que de femeninas (3,3%). Es
importante mencionar que se registraron dos estudiantes peruanos(as) que no contaban con algln
documento de identificacion debido a la pérdida de estos.

GRAFICO 14: SEXO DE LOS(AS) ESTUDIANTES
PERUANOS(AS)

47,7%

GRAFICO 15: GRADOS ACADEMICOS DE
LOS(AS) ESTUDIANTES PERUANOS(AS)

Quinto Tercer
grado grado
32,6% — 29,6%
Cuarto

grado

37,9%

ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES

52,3%

(A

GRAFICO 16: PIRAMIDE POBLACIONAL LOS(AS)
ESTUDIANTES PERUANOS(AS)

B rFemenino B Masculino

13214 5,9% . 6,9%
a6 32 3% I 33,9 %
1718 9,3%- 11,3%

19220 0,3%| 0,3%

GRAFICO 17: DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
DE LOS(AS) ESTUDIANTES PERUANOS(AS)
(opcion mdltiple)

o perar R 99,7 %
Partida de 21,3%
Nacimiento

Pasaporte  0,6%

No tiene | 0,3%

IV. PERFIL DE LOS(AS) ESTUDIANTES

VENEZOLANOS(AS)

En base a la informacién proporcionada se conté con el registro de 288 estudiantes
venezolanos(as). El 38,6% se encuentra en tercer grado, 36,2% en cuarto grado y el 25,2%

en quinto de secundaria.

En cuanto al perfil demografico, se registré mayor porcentaje de estudiantes venezolanos(as) masculino
y femenina entre los 15 a 16 afios. Es importante mencionar que se registré una estudiante que
tiene mas de 18 afios. Del total de estudiantes venezolano(as), el 52,7% tiene cédula de identidad,
el 34,6% tiene Permiso Temporal de Permanencia, el 28,9% Carné de Extranjeria, 28,9% Partida de
Nacimiento, 25,8% Pasaporte y el 9,1% restante cuenta con Solicitud de Refugio.

GRAFICO 18: SEXO DE LOS(AS) ESTUDIANTES
VENEZOLANOS(AS)

51,4%

48,6%

GRAFICO 19: GRADOS ACADEMICOS DE
LOS(AS) ESTUDIANTES VENEZOLANOS(AS)

Tercer
Quij”to grado
grado
252% 38,6%

Cuarto
grado

— 362%

GRAFICO 20: PIRAMIDE POBLACIONAL DE
LOS(AS) ESTUDIANTES VENEZOLANOS(AS)

[ Femenino Masculino

13a14 3,3% I 2,7%

s 33% I
17a18 12% - 14,1%

19220 0,3% |0%

34,2%

GRAFICO 21: DOCUMENTO DE IDENTIFICACION
DE LOS(AS) ESTUDIANTES VENEZOLANOS(AS)
(opcién mdiltiple)

Cédula de identidad _ 5 2’7%

Permiso temporal 34,6%
de permanencia

Carné de extranjerfa de Peru 28,9%
Partida de Nacimiento 28,9%
Pasaporte 25,8%

Solicitud de Refugio del Pert 5,4%

DNI peruano  3,7%
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SALUD DE LOS(AS) ESTUDIANTES
PERUANOS(AS)

De los(as) estudiantes peruanos(as), el 32,8%
tiene alguna dificultad o limitacién. Entre las mas
frecuentes se encuentra la dificultad para recordar
(20,4%), ver (9,1%), y comunicarse (8,9%).

GRAFICO 22: ESTUDIANTES PERUANOS(AS)
CON ALGUNA DIFICULTAD O LIMITACION
MOTORA, AUDITIVAY VISUAL (opcién mdltiple)

20,4%

%21%  8,9%

3,4%

2,7%
1,6%
Para Para Para Para Para Para
recordar ver  comunicarse caminar lavarse ofr
N=230

El 32,8%

de estudiantes
peruanos(as) tienen
alguna limitacién o
dificultad motora,
auditiva y visual.

ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES

MOVILIZACION INTERNA DE LOS(AS)
ESTUDIANTES PERUANOS(AS)

De los(as) estudiantes peruanos(as), el 92,4%
estuvo viviendo desde su nacimiento en Lima
Metropolitana, solo un 7,6% (53 casos) migré de
manera interna.

Las principales ciudades de las cuales migraron

los(as) estudiantes fueron: Piura (6 casos), Ancash
(5 casos) y Junin (5 casos).

GRAFICO 23: CIUDAD DE ORIGEN (Casos)

Amazonas San Martin
3 4

Cajamarca
2 Loreto
4

Pasco
1
Junin
Lambayeque 5
La leerta)v Ucayali
Ancash

Huéanuco

Huancavelica
1
lca Arequlpa 4
3 uno
1

Ayacucho Moquegua Tacna

David Davila | © Organizacién Internacional para las Migraciones Pert 2022

De los(as) estudiantes venezolanos(as), el 23,4%
tiene alguna dificultad o limitacién. Entre las mas
frecuentes se encuentra la dificultad para recordar
(11,4%), ver (9,1%) y comunicarse (4,4%).

9,1%
4,4%
3,0%

2,0%
A 1,3%
Para Para Para Para Para Para
recordar ver comunicarse caminar oir lavarse
N=67

El 43% de las personas cuidadoras de estudiantes
venezolanos(as)  mencionaron  que  los(as)
estudiantes  venezolanos(as) se encuentran
residiendo 4 afios en Perd. Un 4,4% lleva menos
de un afio en el pais (2 casos arribaron en abril del
2022 y un caso en noviembre del 2022)

De 5 afios a més 5,4%
4 afios
3 afios 28,5%
2 afios 9,4%

Con relacién a la migracion interna, Unicamente el
1% de estudiantes venezolanos(as) residié en otra
ciudad fuera de Lima, representado por 3 casos
(Ancash, Tacna y La Libertad).
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V. ACCESO A LA MATRICULA

En base a la informacién brindada por las personas cuidadoras de estudiantes peruanos(as), el 25,1%
indicé que tuvo impedimentos durante el proceso de matricula. Como principales factores se encuentra la
falta de vacantes y de recursos econémicos. El 94,9% de personas cuidadoras mencioné que acudié a 1y
hasta 4 instituciones educativas para solicitar vacante.

GRAFICO 26: IMPEDIMENTOS GENERALES EN EL PROCESO
DE MATRICULA (opcién mdiltiple)

Falta de vacantes

59,1%

2 Falta de recursos
5 I o/ econémicos e 27,3%
’ o Los impedimentos a nivel

. . documentario fueron:
tuvo impedimentos 9,7%

a) No contar con los
en el proceso de documentos de la I.E.

matricula Lejania de la IE de su 9.1% procedente
distrito de residencia ® 8 b) No contar con los
documentos de identidad
¢) La falta de la libreta de notas
6,3% de la |.E. anterior

|

Falta de documentacién

OE

Otros

®

GRAFICO 28: MENORES DE EDAD NO
MATRICULADOS A PARTE DEL(LA) ESTUDIANTE
PERUANO(A) (en edad escolar)

GRAFICO 27: NUMERO DE INSTITUCIONES
DONDE SOLICITO UNAVACANTE

61,0% 3

© Un(a) menor de Entre 2y 3
! edad no se menores de edad no
' encuentra se encuentran
1 matriculado (a) matriculados(as)
9 |
33,9% 49% 1,4%
4,4% 0,7%
11E. Entre 2 Entre 5 Més de 3 zﬁggesnst?an
y 4 IL.EE. y 7 IL.EE. 8 II.EE. matriculados
Ititocis ‘ — . 3 o
*|.E.:Institucion educativa / ILEE.: Instituciones educativas : 9 3 ’ 7 A

ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES

V. ACCESO A LA MATRICULA

Comparando las cifras, se registran mayores casos de personas cuidadoras de
estudiantes venezolanos(as) que han tenido impedimentos durante el proceso de matricula (46,6%). El
11,1% de las personas cuidadoras de estudiantes venezolanos(as) mencioné que tomé mas de 2 afios luego
del arribo a Lima para que el menor sea matriculado en alguna IE.

GRAFICO 29: IMPEDIMENTOS GENERALES EN EL PROCESO DE MATRICULA (opcidn mdiltiple)

it e () J s 76,3%
’

Falta de recursos
46,6%  "FEQ - e
tuvo |mped|mentos Falta de documentacion 9,4%
en el proceso de

matricula Otros

Lejanfa de la IE de su /@
distrito de residencia ::_). 4,3%

GRAFICO 30: CANTIDAD DE ANOS ENTRE EL
ARRIBO A LA CIUDAD DE PERMANENCIAY
MATRICULA EN EL SISTEMA EDUCATIVO

57,4%
17%

31,5% ‘ De personas

DISCRIMINACION EN
EL PROCESO DE MATRICULA

88,2%

de los casos fueron
por xenofobia

cuidadoras de
estudiantes venezolanos (as)
; indicé que presencid
4,7% 3,4% 2,7% 0.3% 1 discriminacion
yJ /o ! 5,99 Fueron por discriminacion
por temas de salud/
discapacidad

El mismo Alsiguiente  Dosafios  Tresafios  Cuatroafios  Mas de
afo afio siguientes  siguientes siguientes  cuatro afios

GRAFICO 31:NUMERO DE INSTITUCIONES DONDE PRUEBA DE UBICACION¥*

SE SOLICITO VACANTE .
Esta prueba es empleada para recategorizar en el

57 77 ~ grado académico correspondiente dado el sistema
y 7 /0 - educativo peruano. El 52,7% de las II.EE. aplicaron la
prueba Unica en los(as) estudiantes.

o,
15,1% 20,8%
)
2,3% 4,0%
*Segun la RV.M. 094-2020.MINEDU, la prueba Unica de ubicacién es utilizada para
TIE Entre 2 Entre 5 Entre 8 Mas de determinar el nivel de logro de los aprendizajes y ubicar a los estudiantes en el
y4ILEE. y 7 IlEE. y 10 ILEE. 11 ILEE grado correspondiente.
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V1. CASOS DISCRIMINACION
JACOSO ESCOLAR

Segun la informacién proporcionada por las personas cuidadoras de estudiantes peruanos(as),
un 17,6% menciond conocer alglin caso de acoso escolar dentro de la IE y un 6,7% menciond que tiene
conocimiento que estos casos han sido directamente hacia los(as) estudiantes que cuida. La principal razén
de intimidacién ha sido por la apariencia fisica (46,8%). Frente a estas situaciones, la persona cuidadora
indico que la |E realizé didlogos y/o acuerdos (55,3%) o que no tomd ninguna medida (36,2%)

GRAFICO 32: CONOCIMIENTO DE CASOS DE ACOSO ESCOLAR POR PARTE DEL(LA) CUIDADOR(A) ENCUESTADA

. Si . No No sabe .
17,6% 63,7A 18,7%

Especificamente con el/ la
menor de edad a su cargo

6,7% 8 6 , 4% 6,9%

GRAFICO 33: RAZONES DE INTIMIDACION EN LOS(AS) ESTUDIANTES VICTIMAS DEL ACOSO (opcién mdittiple)

. . (o)
Apariencia fisica _ 46,8% Asimismo, las medidas tomadas por

Actitud del victimario 1/ 21 ,3% las instituciones educativas respecto a
los casos de acoso escolar han sido: a)
Temas de convivencia 8,5% didlogos y acuerdos (55,3%), b) castigos
1 @ y sanciones (2,1%), y un 36,2% no tomd
Vs farmliares 8,5% ninguna medida al respecto.
Recursos econdémicos 6,4%
hl 2 1/ incluye: Referente a las relaciones negativas que
Condiciones médicas 6,4% existe entre los pares.
No sabe 2,1 % (*) Otro incluye: Agresion fisica, capacidades
académicas y de relacionamiento entre estudiantes
Otro* 2,1 % N=30 y con el docente.
CONOCIMIENTO DE LA GRAFICO 34: CASOS DE ACOSO ESCOLAR

REGISTRADOS EN LA UGEL 2 EN LA PLATAFORMA SiseVe
PLATAFORMA SiseVE*

SiseVe es una plataforma virtual que permite 440 421
registrar, atender y hacer seguimiento a los casos 267

de acoso escolar. De igual manera, brinda datos

estadisticos que permiten obtener informaciéon 26 14

sobre la situacién a nivel de cada UGEL. En base
a la informacién recolectada, Unicamente el 8,9%
de las personas cuidadoras encuestadas tienen
conocimiento de la plataforma.

2018 2019 2020 2021 2022
Fuente: Plataforma SiseVE

*Plataforma que sirve para registrar casos de acoso escolar ya sea por la victima o un tercero. Consulte mas en: http://www.siseve.pe/web/
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En comparacién con personas cuidadoras de estudiantes peruanos(as), se registra mayores
casos de personas cuidadoras de estudiantes venezolanos(as) indicando que tienen conocimiento
de alglin caso de acosos escolar en la |.E (24,5%). Adicionalmente, el 10,1% reconoce que estos casos han
sido directamente en los y las estudiantes a su cargo. Entre las principales razones de acoso escolar se
encuentran: la nacionalidad (46,7%), la apariencia fisica (20%) y la actitud del victimario (16,7%). De igual
manera, al igual que la poblacién venezolana, se encuentran dos escenarios: la I.E no tomd ninguna medida
frente al caso (20%) o la principal medida tomada fueron los didlogos y/o acuerdos (53%).

Si No NS/ NR
24,5% 12,4%

En la institucion educativa

Especificamente con el/ la menor
de edad a su cargo
10,1% 6,7%

Nacionalidad
Medidas tomadas por las instituciones

educativas respecto a los casos de acoso

Apariencia fisica 9 : iy
P 20% escolar han sido: a) didlogos y acuerdos
55,3%), b) castigos y sanciones (10%) y un
No sabe 9 2270}
20% 20% no tomd ninguna medida al respecto.
Actitud del victimario 16,7%
Temas de convivencia '/ 10%

1/ incluye: Referente a las relaciones negativas que existe

Recursos econdémicos 6,7% N=29 entre los pares.

A nivel de la plataforma SiseVe se ha
identificado que para el registro de algin
caso de acoso escolar solo se puede
realizar con el DNI peruano, mas no con
otro documento de identidad.

*Plataforma que sirve para registrar casos de acoso escolar ya sea por la victima o un tercero. Consulte mas en: http://www.siseve.pe/web/
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VIl. RETOS DEL RETORNO
A LA PRESENCIALIDAD

Ante el retorno a las clases presenciales en el 2022, se han registrado cambios en la metodologia
del dictado de sesiones académicas. Con el fin de asegurar que todos(as) los(as) estudiantes se encuentren
en el mismo nivel académico se realiza la evaluacion académica. En caso el estudiante no llegue a pasar esta
evaluacién, se implementan talleres de nivelaciéon académica.

En base a la informacién brindada por las personas cuidadoras de estudiantes peruano(as), el 54,5% de las
ILLEE realizaron la evaluacién académica a inicios del 2022. El 54,8% de las Il.EE desarrollaron talleres de
reforzamiento académico. De esta poblacion, el 74,2% indicd que el estudiante a su cargo asistié a los talleres.

GRAFICO 38: ASISTIO A LOS TALLERES DE
REFORZAMIENTO ACADEMICO

GRAFICO 37: LA IE DESARROLLO TALLERES DE
REFORZAMIENTO ACADEMICO

No No

34% S6|6% 25,8%

74,2%
\

NI=44Q

GRAFICO 39: POSICION DE LAS PERSONAS
CUIDADORAS DE LOS(AS) ESTUDIANTES
PERUANOS(AS) FRENTE AL RETORNO DE LAS
CLASES PRESENCIALES*

En cuanto a la posicion de las personas
cuidadoras de estudiantes peruanos(as) sobre
el regreso a la presencialidad, el 2,2% estd
en desacuerdo con la medida debido a que
no cuentan con los medios econdmicos
para solventar los gastos que involucra la
presencialidad (refrigerio, uniforme, transporte,
etc.), la educacién a distancia ha funcionado bien
(26,7%), por temas de discriminacién (6,7%)
y porque cuentan con personas de riesgo en
casa y hay mayor temor de contagiarse de la
COVID-19.

Totalmente
de acuerdo

Mayor
interaccion,
concentracion,
aprendizaje y
ensefianza

El 87,1% de las personas cuidadoras de
estudiantes peruanos(as) se encuentra de
acuerdo con el retorno a la presencialidad.
Indican que el desarrollo socioemocional del
menor es importante (relacionarse con sus
compafieros, trato directo con los/as docentes).
También que el menor aprende y se concentra
mejor en la presencialidad.

,,,,,,

No hay medios 10%
econdmicos, virtualidad  p—"  1,6% En desacuerdo

ha funcionado bien,
discriminacion, temor a 0,6% Totalmente

la COVID-19 en desacuerdo

Neutro

*Para el andlisis se tomé la categorizacién del TTB, la cual representa de forma numérica las
dos opciones superiores la cual mide el nivel de satisfaccion o acuerdo frente a un indicador
de andlisis. Para este caso se tomé las categorias (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.

ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES

En el caso de las personas cuidadoras de estudiantes venezolanos(as), el 43% menciond
que en la IE de los(as) menores a su cargo, como parte de las medidas del retorno a la
presencialidad, si realizaron evaluaciones de nivelacién académica al inicio del afio escolar,
dado el retorno a la presencialidad.

En la misma linea y con relacién a los talleres de nivelacion académica, el 73% de las personas
cuidadoras refirieron que en la |E si se imparten estos talleres y el 76% indicod que el estudiante
a su cargo asiste a ellos.

No Si No Si
27% 24%

N=210

Es importante mencionar que ninguna
persona cuidadora de un estudiante
venezolano(a) indicd estar en desacuerdo
con el retorno a la presencialidad. Toda la
""""" muestra indico estar en una posicién neutra
(65,1%), de acuerdo (19,5%) o totalmente

Totalmente de acuerdo (15,4%).
de acuerdo

Mayo TP
con El 372% indic6 que el desarrollo
concentracion, socioemocional del menor es importante
aprendizaje y | del dizai laci
ensofans para el proceso del aprendizaje (relacionarse

con sus compaferos(as), trato directo con
el/la docente). El 33,6% menciona que la
educacién a distancia no ha funcionado
bien debido al limitado acceso a equipos
digitales y al internet y el 13,7% restante
menciona que en la presencialidad el menor
a su cargo aprende y se concentra mejor
15,4% y que los(as) docentes tienen mejores
Neutro métodos de ensefianza.

19,5%

De acuerdo

*Para el andlisis se tomd la categorizacion del TTB, la cual representa de forma numérica las
dos opciones superiores la cual mide el nivel de satisfaccion o acuerdo frente a un indicador
de andlisis. Para este caso se tomo las categorias (4) De acuerdo y (5) Totalmente de acuerdo.
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VIil. CONTINUIDAD DE ESTUDIOS

Uno de los principales objetivos fue identificar la desercién académica y la continuidad de
estudios una vez finalizado el colegio. La mayoria de las personas cuidadoras de estudiantes
peruanos(as) menciond que los(as) estudiantes peruanos(as) no suspenderan sus estudios en lo que va del
afio (96%), solo un 4% probablemente suspendan sus estudios, principalmente, por problemas econémicos
y de salud (médica/mental), y/o porque el menor se encuentra en una situacién de acoso escolar.

Asimismo, las personas cuidadoras de estudiantes peruanos mencionaron que tienen planeado que los(as)
estudiantes continlien con sus estudios superiores, un 45,4% en universidades publicas, un 30,3% en institutos
superiores publicos (educacién de 3 afos) y en menor media en universidades privadas (8,9%); Unicamente
un 2% afirmé que los(as) estudiantes no continuaran estudios de educacién superior.

GRAFICO 44: ELECCION DELTIPO

DE INSTITUCION SUPERIOR PARA LA
CONTINUIDAD DE ESTUDIOS POR PARTE DE
LAS PERSONAS CUIDADORAS DE LOS(AS)
ESTUDIANTES PERUANOS(AS)

GRAFICO 43: RAZONES DE LAS PERSONAS
CUIDADORAS DE LOS(AS) ESTUDIANTES
PERUANOS(AS) PARA SUSPENDER SUS ESTUDIOS

Problemas

econémicos - 35 ,7%

Problemas de salud
(médica y mental) . e
universitaria publica

Situaciéon de 10,7%

iscriminacion/ bullying

4%

32,1% Superior e 45’4%

David Davila | © Organizacién Internacional para las Migraciones Perd 2022

Uno de los principales objetivos del estudio fue identificar la desercién académica y la continuidad
de estudios una vez finalizado el colegio. La mayoria de las personas encuestadas menciond que
los(as) estudiantes no suspenderan sus estudios en lo que va del afio (94%), y solo un 6% menciond que
probablemente suspendan sus estudios, principalmente, por problemas econémicos y de salud (médica/
mental) y/o porque el menor se encuentra en una situacién de acoso escolar.

Asimismo, las personas cuidadoras mencionaron que tienen planeado que los(as) estudiantes contindien con sus
estudios superiores, un 45,6% en universidades publicas, un 31,5% en institutos superiores publicos (educacion
de 3 afios) y el 14,8% indica que no planea que el estudiante a su cargo continlie con sus estudios superiores.

Problemas o
econémicos 58,8/>

Problemas de salud
(médica y mental)

Situacién de o, Técnica
iscriminacion/ bullying 11,8% superior publica 31,5%

Superior 45’6%

11,8% universitaria publica

Técnica 30.1%
.. . et 4
Indicé que ha | Cambio de domiclio  10,7% superior publica ’
considerado Técnica 9 6%
Decision famili - - A
suspender los Qaigiaq framifiag 10,7% superior privada ’
estudios del
. Problemgs o Superior .
estudiante de estudio ~ 7,1% universitario privada 8,9%
peruano Falta de seguridad
egn Lie  7,1% CEBA (menos o
de 3 afios) 4%
El/la menor a cargo  3,6%
contribuye a...
No planea o
Otro 14,3% continuar estudios 27

ORGANIZACION INTERNACIONAL PARA LAS MIGRACIONES

Indicé que ha| cambio de domicilio 17,6% No planea
considerado El/ la menor a cargo continuar estudios

suspender los contribuye a... 5,9%
estudl?s del N ) \ Técnica
estudiante Decision familiar  5,9% superior privada

venezolano Embarazo
adolescente 599% CEBA (menos
de 3 afios)
Problemas o,

de aprendizaje 5,9%
Superior
oo  5,9% universitario privada
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IX. CONSIDERACIONES ADICIONALES Y CONCLUSIVAS

Con respecto a los indices de desercion de
la educacion basica, el 6% de las personas
cuidadoras de estudiantes venezolanos(as) afirma
que existe la posibilidad de que los menores a su
cargo interrumpan sus estudios, principalmente
por razones econdémicas; complementando lo
anterior, el 14.8% afirma que posiblemente sus
hijos no accederan a ningln tipo de educacién
superior, tanto universitaria como técnica. En
ambos casos, estos porcentajes son mayores en las
personas cuidadoras de estudiantes venezolanos
(as) que en la de estudiantes peruanos(as) (14,8%
y 2% respectivamente).

Sobre la variable de acoso escolar, un 17,6%
de las personas cuidadoras de estudiantes
peruanos(as) menciona que conoce algln caso de
acoso escolar y un 6,7% afirma que el menor que
tiene a su cargo lo ha sufrido alguna vez. Estas
cifras se incrementan cuando se hace la consulta
a las personas cuidadoras venezolanos(as), ya
que un 24,5% conoce sobre casos de acoso
escolar y un 10,1% afirma que su menor a cargo
lo ha sufrido. Es decir, la poblacién venezolana
encuestada conoce y sufre de mayores indices
de discriminacién y acoso. Otra diferencia
significativa entre ambos publicos encuestados son
los motivos por los cuales ocurre esta situacion;
para los cuidadores peruanos, la apariencia fisica
del menor es la principal razén de discriminacion
y acoso (46.8%); para las personas cuidadoras
venezolanos(as), la xenofobia es el principal
motivo de acoso escolar (46.7%), la apariencia
fisica se posiciona en segundo lugar (20%).

Para visualizar y abordar casos de acoso
escolar, el Ministerio de Educacion del Peru
desarroll6 la plataforma SiSeVe con el objetivo de
que los usuarios puedan denunciar dichos casos.
Sin embargo, el porcentaje de conocimiento de
esta plataforma es minimo (solamente el 8,9%

de la poblacién peruana encuestada conoce la
plataforma y un 5% para el caso de la poblacion
venezolana encuestada). Otro punto para
destacar es que, para acceder a dicha plataforma,
solamente se puede hacer mediante el ingreso de
un Documento Nacional de Identidad peruano
(D.N.l); ello resulta en un impedimento para
que las personas cuidadoras de estudiantes
venezolanos(as) puedan ingresar sus denuncias.

Otrade las variables de analisis fue el acceso
a la matricula. La mayoria de las personas
cuidadoras de estudiantes venezolanos(as)
encuestadas, mencioné haber matriculado
al (la) menor a su cargo en una institucion
educativa, al afio siguiente de su llegada al Peru.
Esto se relaciona con una barrera de ingreso al
sistema educativo que es la falta de vacantes
disponibles por afio; prueba de ello, es que
mas del 50% de las personas cuidadoras (tanto
peruanas como venezolanas) afirma haber
buscado una vacante entre 2 a 4 instituciones.
Adicional a ello, las personas cuidadores
venezolanas mencionaron, en el 46,6% de los
casos, que han tenido impedimentos para
el proceso de matricula; esta tasa es mucho
mayor a la mencionada por las personas
cuidadoras cuidadores peruanos(as) que es
del 25,1%. Ambas poblaciones tienen como
principal impedimento la falta de vacantes,
falta de recursos econdémicos Yy falta
de documentacién de los estudiantes.

Los talleres de nivelacién impartidos por
las instituciones educativas. En promedio,
un 70% de las personas cuidadoras encuestadas
(tanto venezolanos como peruanos) menciond
que las Instituciones educativas donde estan
matriculados(as) los(as) estudiantes a su
cargo realizaron pruebas académicas a inicio
de afio. en este punto, es importante mencionar

que losy las estudiantes venezolanos(as) tuvieron
mayor indice de participacién en dichos talleres
que los(as) estudiantes peruanos(as) (74,2% vy
76%), segun informacion proporcionada por las
personas cuidadoras encuestadas.

La percepcion de la presencialidad en las
clases impartidas por las instituciones
educativas fue positiva, tanto para las
personas cuidadoras venezolanas como para las
peruanas (84,7% y 87,5%); en promedio, mas del
85% de los encuestados mencionan que prefieren
las clases presenciales a las virtuales debido,
principalmente, a dos razones muy importantes. La
primera, para que el estudiante pueda socializar con
sus pares Y, la segunda, porque ya no tendrian que
preocuparse de la conectividad o la disponibilidad
de herramientas tecnoldgicas.

Finalmente tomando en cuenta la tasa
de empleabilidad y, para ambos grupos
poblacionales  (poblacién venezolana vy
poblacién peruana), el autoempleo es Ia
principal fuente de recursos, siendo un 56,9%
para las personas cuidadoras de estudiantes
venezolanos(as) y un 45,1% para las personas
cuidadoras de estudiantes peruanos(as). Ademas
de ello, las personas cuidadoras peruanas tienen
mayor participacion en el mercado formal que
las personas cuidadoras venezolanas, 29,4% vy
25,5% respectivamente. Finalmente, el 26% de las
personas cuidadoras que son parte de la muestra
recibe, en promedio, menos de un salario minimo
mensual y el 51% recibe, en promedio, un salario
minimo mensual.
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X. RECOMENDACIONES

Abordar, en mayor medida, las razones por las cuales algunos padres
o madres de familia no tienen intencion de que los estudiantes a su cargo
continden con estudios posteriores a la etapa escolar y los motivos por los
que buscan interrumpir los estudios escolares de los alumnos.

Conocer los impedimentos documentarios que obstaculizan la
matricula de los estudiantes. También analizar el tiempo que toma dicho
proceso para acceder al sistema educativo.

Determinar si ha habido medidas mas efectivas por parte de los lideres
de las instituciones educativas para mitigar los casos de acoso escolar, por
ejemplo, identificar los acuerdos exitosos. En este punto, resulta fundamental
conocer el involucramiento de los cuidadores en el desarrollo académico de
los(as) estudiantes a su cargo.

Conocer las causas principales por las cuales la plataforma SiSeVe no ha
tenido la visibilidad suficiente para denunciar casos de acoso. De ser posible,
en coordinacidn con el sector educacién, generar una alerta con respecto
a esta situacion.
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