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CONTEXTO DE LA SITUACIÓN
El presente reporte es resultado de un trabajo de compilación de información en terreno 
a lo largo  de marzo, abril y mayo del 2022. Se realizó un monitoreo sobre la presencia de 
personas migrantes en las ciudades de Tapachula (Chiapas) y Tenosique (Tabasco) con el 
objetivo de conocer sus principales características sociodemográ�cas, sus necesidades y 
vulnerabilidades para contar con información útil, con�able y actualizada de modo que las 
contrapartes en terreno que brindan atención a la población migrante puedan tomar 
decisiones sobre la gobernanza migratoria basadas en datos con�ables y actualizados.

El monitoreo se realizó en dos de las ciudades con mayor a�uencia de personas migrantes 
en la zona fronteriza del sur de México. Adicionalmente la presencia de instituciones y 
organizaciones dedicadas a la migración  las convierten en polos de atracción para la 
población migrante que requiere algún tipo de atención y/o información migratoria.

Durante el trimestre abarcado para este monitoreo de �ujos, se identi�có que la ciudad de 
Tapachula mantuvo un estado de saturación en los servicios migratorios, especialmente 
aquellos relacionados con albergues y la Comisión Mexicana de Ayuda a Refugiados 
(COMAR). Por un lado, los albergues reportaron operar en condiciones de sobrecupo y 
tener listas de espera para población migrante que desea ingresar. Por otro lado, la 
COMAR declaró tener citas disponibles en un periodo de 3 a 6 meses a causa de la 
saturación de atenciones lo que obligaba a las personas a permanecer por largos periodos 
de tiempo en la ciudad. 

De acuerdo con datos de la Unidad de Política Migratoria, Registro e Identidad de Personas 
(UPMRIP)1, en lo que va del año se emitieron 49,883 Tarjetas de Visitante por Razones 
Humanitarias (TVRH) a nivel nacional y el 62 por ciento se expidieron en Tapachula. Es de 
resaltar que esta situación de saturación en las capacidades de las instituciones 
gubernamentales fue monitoreada en los respectivos reportes mensuales de DTM 
elaborados para marzo, abril y mayo2. Adicionalmente se reportó que las personas 
migrantes comenzaron a presionar a las autoridades migratorias para la emisión de 
documentación migratoria. Organizaron salidas en grandes grupos para alcanzar otras 
o�cinas de la COMAR e Instituto Nacional de Migración (INM) en municipios cercanos o 
en la capital del estado; Tuxtla Gutiérrez.

El 6 de junio3 tuvo lugar en Tapachula una de las salidas en grupos más grandes de la región, 
cuando salió de la ciudad un grupo de 5,000 personas migrantes con una notable 
proporción de población venezolana, cubana y hondureña. La principal exigencia del 
contingente era recibir inmediatamente una Tarjeta de Visitante por Razones Humanitarias 
(TVRH) tan pronto alcanzaran o�cinas de COMAR e INM en otros municipios de Chiapas.

1  Disponible en: www.politicamigratoria.gob.mx⁄work⁄models⁄PoliticaMigratoria⁄CEM⁄Estadisticas⁄Boletines_Estadisticos⁄2022⁄Boletin_2022.pdf

2  Disponible en:  www.dtm.iom.int⁄mexico?page=0

3  Disponible en:  www.inm.gob.mx⁄gobmx⁄word⁄wp-content⁄uploads⁄2022⁄06⁄Tarjeta-Migratoria-060622.pdf 
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En lo que respecta a Tenosique, esta ciudad ha adquirido reciente relevancia en la ruta 
migratoria a través de los estados del sur de México, ya que los monitoreos permitieron 
identi�car que personas de regiones como Sudamérica y África han optado por entrar a 
México vía Tenosique. Uno de los factores que ha favorecido la diversi�cación de 
nacionalidades es que la localidad también cuenta con o�cinas de COMAR e INM, y al no 
presenta el mismo nivel de saturación que las o�cinas en Tapachula los tiempos de atención 
son más reducidos, por lo que esta ciudad representa una oportunidad más para 
regularizar la condición migratoria de las personas interesadas.
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CONTEXTO DE LA SITUACIÓN
No obstante, el menor volumen de personas que arriban a Tenosique en comparación con 
Tapachula, los servicios migratorios y de alojamiento también se encuentran saturados y en 
parte se debe a que Tenosique es una ciudad con limitados espacios de atención para 
personas migrantes. Como ejemplo, se puede destacar el caso del único albergue en la 
localidad; “La 72”, que, en el contexto de pandemia, ha optado por brindar acceso y 
especial atención a población migrante con diferentes vulnerabilidades como mujeres 
embarazadas y Niñas, Niños y Adolescentes (NNA).

La llegada de una parte de la población migrante a Tenosique también se ve motivada por 
el posible uso del tren de carga que salía del sur del país en dirección al interior de México, 
no obstante, algunas personas desconocen que este tren ha dejado de operar en 
Tenosique. Este cambio genera un reto importante, ya que produce un atraso considerable 
en las expectativas económicas y temporales que tenían las personas migrantes para llegar 
al centro o norte del país. Ante esta situación, la población migrante declaró estar en alguna 
de las siguientes situaciones: desconocer cuál será su próximo destino una vez que dejen 
Tenosique; en investigación de los costos y rutas de autobuses que salen de la ciudad; y 
también han pedido mayores oportunidades para capacitarse e incorporarse al mercado 
laboral local.

Fería Comunitaria de Salud y Reducción de Riesgos. Tenosique, México. © IOM Mayo 2022
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Este trabajo de recopilación y análisis de datos busca que la información generada en este DTM 
no solo sea de carácter informativo sino también de carácter operativo ya que los datos aquí 
generados tienen el propósito primordial de apoyar la toma de decisiones basadas en evidencia
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METODOLOGÍA

La Matriz de Seguimiento al Desplazamiento (DTM, por sus siglas en inglés) es un sistema para 
seguir y monitorear el desplazamiento y la movilidad de las poblaciones. Para el presente 
estudio se utilizaron los subcomponentes del seguimiento de la movilidad y las encuestas, los 
cuales tienen como objetivo cuanti�car la presencia de personas migrantes y generar datos 
para conocer las características socioeconómicas y migratorias de las personas migrantes.

El levantamiento de encuestas con personas migrantes se realizó en los periodos del 7 al 11 
de marzo, 4 al 8 de abril y 2 al 6 de mayo en las ciudades de Tapachula y Tenosique en la 
frontera sur de México. Para ambas ciudades se seleccionaron como puntos de alta 
concentración de población migrante espacios como parques, plazas, albergues e 
inmediaciones de albergues. Este reporte presenta los resultados del cuestionario completo 
que se aplicó a población migrante que se encuestó en sitios de congregación.

Guatemala
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Chiapas

Oaxaca
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Roo

Tabasco
Veracruz

Tapachula

Tenosique

0 100 20050 km

Mapa 1. Localidades para Monitoreo de Flujos en el sur de México

±

Fuente: ESRI y UN World Map
Este mapa es sólo para fines ilustrativos. Los límites y nombres que figuran en este mapa,  así como las denominaciones utilizadas

en el mismo, no implican su aprobación o aceptación oficial por parte de la Organización Internacional para las Migraciones.

Simbología

Municipios

Estados

El levantamiento de encuestas estuvo a cargo de un equipo consultor externo a la 
Organización Internacional para las Migraciones (OIM); no obstante, fueron capacitados, 
coordinados y supervisados para esta investigación por OIM. En cada ciudad se contó con un 
equipo encuestador conformado por cuatro personas, integrado equitativamente por mujeres 
y hombres.

Se realizaron 970 encuestas: 957 encuestas efectivas y 13 inválidas (no se contó con el 
consentimiento requerido o era menor de edad), 68 por ciento de las encuestas efectivas se 
levantaron en Tapachula y 32 por ciento en Tenosique. Se realizó un muestreo probabilístico 
conglomerado4 por puntos de alta concentración de personas migrantes. 

4   El subcomponente probabilístico de “Conglomerado” refiere a la selección de una muestra de población que reúne todas las variables a estudiar   

  y el grupo seleccionado representa correctamente a toda la población objetivo. Fuente: atlantiaserch.com 
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METODOLOGÍA

El análisis de datos se basó en la recopilación de encuestas en puntos de alta concentración de 
población migrante estratégicamente seleccionados en cada ciudad (Tenosique y Tapachula) y 
los resultados de las encuestas obtenidas durante la semana de trabajo se extrapolaron5  al 
universo de población migrante observada.  Para efectos del presente informe, se visualizarán 
los datos totales extrapolados de 957 encuestas efectivas en 2,692 personas migrantes 
registradas mediante observación directa; los datos de Tapachula serán referidos en grá�cos 
sobre el 68 por ciento del total de personas migrantes y los de Tenosique serán referidos 
sobre el 32 por ciento restante.

De acuerdo con los estándares de representatividad de las muestras recopiladas en campo, 
cuyo nivel de con�anza es del 95 por ciento y margen de error es del 5 por ciento, el número 
de encuestas alcanzado para ambas ciudades permite considerar a la muestra obtenida como 
representativa de la población migrante observada (2,692). No obstante, se hace la aclaración 
de que esta representatividad es correspondiente a los espacios públicos donde se hicieron los 
levantamientos de encuestas, mas no es representativo de las ciudades en su totalidad.

Es importante mencionar que para la recopilación de información en campo correspondiente 
a la rondas uno, dos y tres se presentaron los siguientes obstáculos: reducida presencia de 
personas migrantes en espacios públicos por temor a detenciones por parte de las autoridades 
migratorias, baja rotación de población migrante en sitios públicos y albergues, levantamiento 
de encuestas con reducida aleatoriedad, tiempo de levantamiento de datos estrictamente 
limitado a una semana y condiciones atmosféricas de tormenta en horario laboral.

Equipo de encuestas del DTM en el albergue “La 72”. Tenosique, México. © IOM. Mayo 2022

5  La extrapolación se define como “la estimación de resultados más allá del rango cubierto por los datos existentes”. 

  Fuente: www.aragon.unam.mx⁄fes-aragon⁄public_html⁄documents⁄oferta_academica⁄ingenieria⁄interpolacion-temario.pdf 
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Género 

MujeresHombres

71% 28% 3%

Del total de las 
personas migrantes

1831 personas en Tapachula 
(68%) y 861 personas en 
Tenosique (32%).

2,692 
personas migrantes: 

Honduras (46%)
El principal �ujo de migrantes continúa 

siendo representando por personas 
de la región de Centroamérica (72%), 

principalmente de Honduras (46%) 

Sólo el 16 por ciento de las 
personas migrantes posee 
nivel educativo universitario
o posgrado. 

El mayor porcentaje de 
personas migrantes posee 
nivel educativo primario (31%). 

El 70 por ciento de las 
personas posee algún 
documento de identidad 
de su país de origen.
No obstante, sólo el 24 por 
ciento posee algún documento 
migratorio6.

(47%) de la población 
se encuentra entre los 
18 y los 30 años:
La edad promedio de toda la 
población es de 32 años.  

y el 34 por ciento de estas se 
encontraba en proceso de 
cita y un 23 por ciento como 
refugiado reconocido.

El 50 por ciento de las 
personas migrantes 
solicitaron refugio en 
México 

PRINCIPALES HALLAZGOS
Comunidad
LGBTIQ+ 
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RESULTADOS

No binario

1%

Haití (11%)
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En segundo lugar las personas de la 
región Caribe (14%), representadas en 

su mayoría por migrantes de Haití (11%)  

República 
Bolivariana de 

Venezuela (12%)

Muy de cerca se encuentra en tercer 
lugar la región de Suramérica (13%), con 
personas de la República Bolivariana de 

Venezuela principalmente (12%).   

6  Los documentos migratorios contemplados constan de: Forma Migratoria Múltiple (FMM), Tarjeta de Residente Permanente (TRP), Tarjeta de  

  Residente Temporal (TRT), Tarjeta de Visitante por Razones Humanitarias (TVRH), Tarjeta de Visitante Regional (TVR), Tarjeta de Visitante   

 Trabajador Fronterizo (TVTF) y Visa de estudiante.
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PRINCIPALES HALLAZGOS

RESULTADOS

son las principales limitantes para 
conseguir empleo. La mayoría 
(43%) de personas sin empleo 
se sostiene económicamente 
mediante el apoyo de otras 
personas migrantes. 

La falta de permisos laborales 
(77%) y la discriminación (16%)

Una cuarta parte de 
las personas encuestadas 
vive en situación 
de calle (25%), 
estas se encuentran ubicadas 
principalmente en Tapachula.

Sólo el 21 por ciento de las 
personas contaban con un 
empleo,
principalmente hombres (74%) y 
en el sector construcción (26%). 
Las mujeres se dedican 
principalmente a labores del 
sector comercial (16%).   

mientras que la mayoría de 
las personas migrantes que 
desarrollan algún tipo de 
actividad laboral se hospedan 
en cuartos (50%).

Las personas desempleadas 
viven principalmente 
en situación de calle (28%)

son las principales razones por las 
cuales las mujeres embarazadas y 
el resto de población migrante no 
puedan acceder a servicios de 
salud materno-infantil y salud en 
general en México

La falta de información, los 
obstáculos �nancieros y
las barreras legales

El 54 por ciento de las 
personas migrantes reciben 
atención médica 
principalmente en los centros 
de salud más cercanos.

Cuatro por ciento de 
las mujeres estaban 
embarazadas 
y el 85 por ciento indicó 
requerir algún tipo de
atención materno-infantil.    

son las principales razones 
que las personas migrantes 
consideran como motivos de 
expulsión en sus países de 
origen

La inseguridad y las 
amenazas a nivel personal 
y familiar (73%) y la falta 
de empleo (45%)

El 17 por ciento de las 
personas migrantes 
indicaron padecer una 
o más enfermedades
no transmisibles
principalmente enfermedades 
cardiovasculares (31%) y una 
cuarta parte (25%) ha sufrido 
alguna lesión durante el viaje, 
principalmente lesiones por 
violencia física y lesiones 
en los pies.

 

mientras que un 27 por 
ciento ve a Estados Unidos 
de América como país de 
destino �nal

El 70 por ciento de las 
personas migrantes tiene 
como país de destino 
previsto a México.



Grá�co 1. Porcentaje de personas migrantes encuestadas 
por género y ciudad. 
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RESULTADOS

El 68 por ciento de las personas migrantes entrevistadas se ubicaban en Tapachula y el 32 por 
ciento en Tenosique. La distribución por género indica que el 71 por ciento corresponde a 
hombres, 28 por ciento a mujeres y menos del uno por ciento a personas no binarias. La 
distribución de hombres y mujeres se asemeja más en Tenosique que en Tapachula. 

Grá�co 2. Grupo con que se autoidenti�can 
las personas de la Comunidad LGBTIQ+

El tres por ciento de la población encuestada se identi�có como LGBTIQ+, ubicada 
principalmente en la ciudad de Tapachula. El principal grupo con el que se identi�can las 
personas de la comunidad LGBTIQ+ es gay (38%), ubicados en ambas ciudades, seguido por 
bisexual (25%), localizados sólo en Tapachula.

Per�l demográ�co, social y migratorio 
Grá�co 1. Porcentaje de personas migrantes 

encuestadas por género y ciudad

n=2,692

n=90
Tapachula

Tenosique
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RESULTADOS

El grupo etario de 31 a 40 años también representa un volumen importante dado que 
corresponde al 36 por ciento del total del �ujo migratorio, y en conjunto estos grupos de edad 
suman el 83 por ciento de la población migrante, lo que es un claro indicador de que los �ujos 
migratorios se componen por población joven; la media de edad se encuentra en 32 años. 

Grá�co 3. Pirámide de población 
por género y grupo de edad

n=2,692

Pirámide de población encuestada

De acuerdo con la distribución de la población por grupos de edad, el �ujo migratorio estuvo 
representado por personas migrantes jóvenes en un 47 por ciento, pues el grupo predominante 
encuestado se ubicó entre los 18 y los 25 años (25%), seguido por el grupo comprendido entre 
los 26 y los 30 años (22%).

MONITOREO DE FLUJOS MIGRATORIOS EN TAPACHULA Y TENOSIQUE, MÉXICO 
COMPILADO DE INFORMACIÓN MARZO-ABRIL-MAYO, 2022

6%

7%

6%

4%

4%

1%

1%

19%

15%

14%

12%

6%

2%

2%

1%

<1% 

18-25 AÑOS

26-30 AÑOS

31-35 AÑOS

36-40 AÑOS

41-45 AÑOS

46-50 AÑOS

51-55 AÑOS

56-60 AÑOS

61 O MÁS AÑOS

Mujer Hombre



11

RESULTADOS

Nacionalidad y regiones de origen

La distribución de las personas migrantes por nacionalidad indica que en su mayoría provienen 
de Honduras (46%), seguido por la República Bolivariana de Venezuela (12%), Haití (11%) y El 
Salvador (10%). Igualmente se identi�caron otras nacionalidades con menos del 10 por ciento 
que provienen de Nicaragua, Guatemala, Cuba, Colombia y otros (Senegal, República 
Democrática del Congo, Guinea, Angola, Belice, Argentina, República Dominicana, Uganda, 
Uruguay, Ghana, Bangladesh, Costa Rica y Brasil). Solo un uno por ciento de las personas 
migrantes indicó poseer una segunda nacionalidad8.

Grá�co 4. Representación de nacionalidades por ciudad

7  Senegal, República Democrática del Congo, Guinea, Angola, Belice, Argentina, República Dominicana, Uganda, Uruguay, Ghana, Bangladesh, 

 Costa Rica y Brasil.

8  Las segundas nacionalidades registradas corresponden a México, Colombia, Honduras y República Dominicana.
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RESULTADOS

Grá�co 5. Porcentaje de personas migrantes 
por la región del país de nacionalidad y ciudad

El principal �ujo de personas migrantes proviene de las regiones de Centroamérica (72%), Caribe 
(14%) y Suramérica (13%). Entre ambas ciudades, la distribución de personas migrantes por 
nacionalidad es desigual. Las personas provenientes de las regiones de África Occidental, Asia del 
Sur y África Central se identi�caron únicamente en Tapachula, mientras que las personas 
migrante provenientes de África Oriental ingresaron sólo por Tenosique. El resto de las personas 
migrantes de las regiones del Caribe y Centroamérica ingresaron por ambas ciudades, 
principalmente por Tapachula. La llegada de personas extrarregionales a Tenosique representa 
un cambio en los patrones históricos de nacionalidades que suelen transitar por esta ciudad.  

Tapachula

Tenosique
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RESULTADOS

Grá�co 7. Porcentaje de personas migrantes según
 tipo de documento de identidad por ciudad9 

Nivel educativo

Tapachula

Tenosique

El mayor porcentaje de la población migrante posee como nivel educativo más alto primaria 
completa (31%) y secundaria (26%), mientras que el 20 por ciento posee preparatoria o 
equivalente. Un porcentaje considerable (16%) posee universidad o posgrado. Alrededor del 
siete por ciento no posee estudios, esta categoría se ve representada mayormente por hombres 
(68%); no obstante, la distribución por ciudad es distinta, del total de mujeres por ciudad, en 
Tenosique se identi�caron más mujeres sin nivel educativo (12%), mientras que en Tapachula la 
proporción fue de 5 por ciento. Al contar con un nivel educativo igual o menor a la educación 
básica, la mayor parte de la población migrante en ambas ciudades tiene reducidas 
oportunidades para insertarse en un mercado laboral distinto al que busca el sector de la 
construcción, limpieza o servicios domésticos.

Grá�co 6. Porcentaje de personas migrantes 
por nivel de escolaridad y ciudad 

Acceso a información sobre requisito para regularización migratoria 

Tapachula

Tenosique

9 Variable con opción de respuesta múltiple. Los valores porcentuales son independientes.
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El 70 por ciento de las personas migrantes cuenta con documento de identidad del país de 
origen, principalmente cédula de identidad (78%) y pasaporte (32%). Alrededor del siete por 
ciento de las personas migrantes ingresaron por Tapachula con acta de nacimiento. A pesar de 
que un porcentaje importante de población migrante posee documentación de identidad, sólo 
el 24 por ciento dispone de algún documento migratorio. El tipo de documento migratorio que 
más poseen es la Tarjeta de Visitante por Razones Humanitarias (TVRH) (11%), seguido por la 
Tarjeta de residente temporal (TRT) (6%).  
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RESULTADOS

Grá�co 9. Fuente de información sobre las 
posibilidades de regularización migratoria en México11

n= 2,692

Grá�co 8. Porcentaje de personas migrantes según 
tipo de documento migratorio por ciudad10  

14

10  Variable con opción de respuesta múltiple. Los valores porcentuales son independientes.

11  Variable con opción de respuesta múltiple. Los valores porcentuales son independientes.

Información sobre posibilidades de regularización en México

Tapachula

Tenosique

Sólo el 46 por ciento de las personas migrantes cuenta con información sobre las posibilidades 
de regularización migratoria en México, principalmente quienes ingresaron por la ciudad 
Tenosique (55%). Los principales emisores de información han sido las Organizaciones No 
Gubernamentales (44%), sobre todo en la ciudad Tenosique (90%), seguido por el Gobierno 
(43%), con mayor injerencia en la ciudad de Tapachula (85%). Las personas connacionales han 
tenido un aporte importante brindando información, con un 20 por ciento de participación, 
principalmente en Tenosique (67%).

El Gobierno (a todos niveles) y las ONG cuentan con un papel primario en la difusión de 
información sobre posibilidades de regularización, por lo que la traducción de sus insumos a 
idiomas como creole haitiano e inglés permitiría ampliar el alcance y cobertura de la población 
que no se comunica habitualmente en español.  
 

Tapachula

Tenosique
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Grá�co 11. Compañía o grupos de viaje

Una de las principales formas en que las personas migrantes que ingresan a México buscan 
regularizarse, es mediante la solicitud de refugio. Entre la población encuestada resalta que el 50 
por ciento de las personas migrantes han solicitado refugio. La mayoría de las personas 
solicitantes se encuentra en trámite de cita12 (34%) y un 21 por ciento en pre-registro. El 23 por 
ciento ha sido reconocido como refugiado y un 18 por ciento posee constancia de solicitante 
de refugio. El cuatro por ciento de las personas migrantes que han solicitado refugio poseen una 
resolución negativa de estatus de refugiado en México. 

Tapachula

Tenosique

n=1,356

n=2,692

Poco más de la mitad de las personas encuestadas indicó viajar sola (54%); sin embargo, el 
restante 46 por ciento viajó en compañía de alguna persona (1,142 acompañantes), el 41 por 
ciento son familiares, 4 por ciento personas conocidas y un uno por ciento familiares y 
amigos(as). El 60 por ciento de las personas acompañantes se ubicaron en Tapachula y el 
restante 40 por ciento en Tenosique. En cuanto a la distribución por género predominó la 
cantidad de hombres acompañantes (58%), mientras que las mujeres representaron el 42%. 

RESULTADOS
Grá�co 10. Fase de trámite de solicitud de estatus de refugiado
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12  La cita es la fase inicial en el proceso de solicitud de refugio ante COMAR, consiste en acudir a las oficinas de COMAR y llenar un documento  

      con los datos de la persona interesada en registrar su trámite de solicitud de reconocimiento de la condición de refugiado, para tener derecho  

  a una futura cita donde se registrarán formalmente ante COMAR en aras de acceder a una entrevista donde se evaluará si son candidatos⁄as  

  a la condición de refugiado⁄a.
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Grá�co 13. Estado laboral de las personas migrantes por género

La población migrante desempleada representa el 79 por ciento del total de personas 
encuestadas, mientras que las personas que laboran para un patrón o por cuenta propia suman 
el 21 por ciento y menos del uno por ciento se encuentra retirado(a). El mayor grupo etario de 
personas empleadas se encuentra entre los 18 y los 25 años (23%), y entre los 31 y los 35 años 
(20%), mientras que las personas que laboran por cuenta propia se ubican principalmente en la 
edad de 26 a 30 años (28%) y de 18 a 25 años (24%). Para el caso de las personas desempleadas 
y que buscan trabajo, casi en igualdad de porcentaje en conjunto suman el 69 por ciento con 
edades entre los 18 a 35 años. 

Tapachula

Tenosique

n=2,692

n=2,692

La situación laboral por género marca una gran diferencia entre hombres y mujeres, 
principalmente porque este último grupo representa menos población migrante en las 
encuestas, por lo que los datos de condición laboral son más abundantes para los hombres. No 
obstante, del 55 por ciento de personas que buscan trabajo, 21 por ciento son mujeres, 78 por 
ciento hombres y menos del uno por ciento no binaria, mientras que en las personas 
desempleadas que no buscan trabajo (25%) se acorta la diferencia (46% mujeres y 54% 
hombres), y la diferencia entre género para las personas que se encuentran laborando, ya sea 
por cuenta propia o en un empleo (21%), vuelve a ser marcada entre hombres (78%), mujeres 
(26%) y menos del uno por ciento no binaria. 

El análisis de la información sobre la situación laboral con respecto al total de personas por cada 
género, indica que, del total de mujeres encuestadas, el 41 por ciento se encuentran 
desempleadas y buscando trabajo, mientras en que en los hombres sube a 60 por ciento. Caso 
contrario cuando se re�ere a las personas desempleadas que no buscan trabajo, ya que, del total 
de mujeres, un 40 por ciento se ubica en esta categoría y los hombres apenas representan el 19 
por ciento de esta población. 

RESULTADOS
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Grá�co 12. Estado laboral de las personas migrantes por ciudad
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El sector de empleo con mayor presencia de personas migrantes es el de comercio, el cual 
representa un 36 por ciento, seguido por la construcción (26%) y el trabajo en el sector limpieza 
(22%). La mayoría de los empleos están representados principalmente en la ciudad Tapachula 
debido a que es la ciudad  donde más personas migrantes se identi�caron en el monitoreo . En 
Tenosique no se registraron personas en los sectores laborales agrícola y trabajo doméstico. 

n=554

n=2,135

Las mujeres que laboran indicaron sólo tres sectores de empleo, estos son comercio con un 61 
por ciento, limpieza (25%) y trabajo doméstico con 10 por ciento; un 4% indicó otro sector. 
Para el caso de los hombres, indicaron siete sectores, de los cuales destacan construcción (46%), 
comercio (27%) y limpieza (20%).

Grá�co 14. Sector laboral de las personas migrantes empleadas o 
que laboran por cuenta propia al momento de la encuesta, por ciudad

Sector laboral de ocupación
RESULTADOS

Grá�co 15. Sector laboral de las personas migrantes empleadas o 
que laboran por cuenta propia al momento de la encuesta, por género
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n=2,135

La mayoría de las personas migrantes que laboran encontraron empleo por medio de la 
recomendación de una persona conocida (54%) y por la búsqueda por propios medios (34%). 
Las acciones o programas de Gobierno favorecieron en un 10 por ciento en la búsqueda de 
empleo a las personas migrantes. Los principales sectores de empleo por recomendación y por 
búsqueda propia son la construcción y el comercio.

n=554

Grá�co 16. Medios para encontrar el empleo 
donde labora actualmente por ciudad 

Medios utilizados para encontrar trabajo
RESULTADOS

Tapachula

Tenosique

13  Variable con opción de respuesta múltiple. Los valores porcentuales son independientes.
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Ventas ambulantes de personas migrantes en el Parque Central Miguel Hidalgo . Tapachula, México. © IOM Mayo 2022
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Grá�co 17. Factores que limitan el acceso a 
actividades generadoras de ingreso por ciudad13 
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Las personas migrantes desempleadas (79%) indicaron más de un factor como limitante para el 
acceso a actividades generadoras de ingreso, de los cuales el principal es la falta de permiso 
laboral (77%) y en segundo lugar la discriminación (16%). Dentro de los factores indicados, la 
mayoría de estos tienen mayor impacto en la ciudad Tapachula; no obstante, hay uno que se 
evidenció más en Tenosique; el cuidado de niños, niñas y adolescentes (NNA) o adultos 
mayores.
 
Los factores que afectan a las mujeres desempleadas para tener acceso a actividades 
generadoras de ingreso son principalmente la falta de permiso laboral (59%), el cuidado de NNA 
o adultos mayores (21%) y la discriminación (15%). En el caso de los hombres, también los 
afecta principalmente la falta de permiso laboral (76%), la discriminación (14%) y la falta de 
cuali�cación (5%). 
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La mayor parte de las personas que no cuentan con trabajo se sostiene económicamente por 
medio de la ayuda de personas migrantes (43%), piden dinero en la calle (21%) y remesas (20%). 
Un porcentaje importante se mantiene mediante ahorros (10%) y un 11 por ciento recibe 
apoyo de gobierno o alguna organización. El mayor porcentaje de personas migrantes que recibe 
apoyo de gobierno o alguna organización se localiza en Tenosique (89%); sin embargo, también 
se ubica en esta ciudad el mayor porcentaje de personas que no reciben ningún apoyo 
económico (87%). Por otra parte, los que reciben apoyo de personas migrantes (75%), remesas 
(85%), piden dinero en la calle (63%) y que cuentan con ahorros (61%), se ubicaron 
principalmente en Tapachula. 

Del total de mujeres sin empleo, el 32 por ciento recibe apoyo principalmente de personas 
migrantes, un 18 por ciento pide dinero en la calle, el 17 por ciento recibe remesas y un 15 por 
ciento tiene apoyo del Gobierno o alguna organización. Los hombres desempleados reciben 
ayuda económica en su mayoría de parte de personas migrantes (40%) o piden dinero en la calle 
(18%). Un nueve por ciento de los hombres subsiste con ahorros mientras que para el caso de 
las mujeres son menos (7%).

n=2,135

Grá�co 18. Sostenibilidad económica de las 
personas migrantes que no laboran14

RESULTADOS

Tapachula

Tenosique

14  Variable con opción de respuesta múltiple. Los valores porcentuales son independientes.

1%

33%

17%

13%

4%

6%

<1%

<1%

<1%

10%

11%

3%

8%

3%

4%

3%

<1%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Apoyo de gobierno o alguna organización

Apoyo de personas migrantes

Recibe remesas

Pide dinero en la calle

No responde

Ahorros

No recibe apoyo económico

Trabajo de su esposo

Trabajos rápidos

Porcentaje de personas

Ti
po

 d
e 

ay
ud

a 
ec

on
óm

ic
a



21MONITOREO DE FLUJOS MIGRATORIOS EN TAPACHULA Y TENOSIQUE, MÉXICO 
COMPILADO DE INFORMACIÓN MARZO-ABRIL-MAYO, 2022

RESULTADOS

Grá�co 20. Porcentaje de mujeres y hombres por tipo de vivienda 
donde se alojan con respecto al total de personas por género

Sitios de alojamiento según condición laboral

Tapachula

Tenosique

Las personas migrantes se alojan principalmente en cuartos (32%), en albergues (24%) o viven 
en situación de calle (25%). Alrededor del 15 por ciento se alojan en viviendas (casas), en 
departamentos (3%) o en hoteles (2%). En la ciudad de Tenosique es donde se ubica la mayor 
cantidad de personas que se alojan en albergues (71%), y el resto de los tipos de vivienda se 
reportan su mayoría en Tapachula, principalmente cuartos, lo cuales representan el 36 por 
ciento de los tipos de alojamiento utilizados por las personas migrantes en esta ciudad

Grá�co 19. Tipo de vivienda donde 
se alojan las personas migrantes por ciudad

n=2,692

n=mujeres 762

El mayor porcentaje de personas desempleadas vive en situación de calle (28%) o se aloja en 
albergues o en cuartos (27% cada una). Por el contrario, las personas que trabajan se alojan 
principalmente en cuartos (50%), casas (20%) y un 12 por ciento vive en situación de calle. Las 
mujeres hacen mayor uso de los albergues (34%) y cuartos (30%) para hospedarse, mientras 
que los hombres se albergan principalmente en cuartos (32%) o viven en situación de calle 
(27%).
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Grá�co 22. Porcentaje de mujeres embarazadas por
 necesidades de atención materno-infantil por ciudad 

Atención médica

El cuatro por ciento de las mujeres identi�cadas15 estaban embarazadas al momento de la 
encuesta, y se encontraban distribuidas principalmente en la ciudad de Tenosique (61%).  

Grá�co 21. Porcentaje de distribución de
 mujeres embarazadas por ciudad 

Necesidades de atención

Tapachula
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15 Se identificaron mujeres embarazadas tanto en el grupo de personas encuestadas como en el de personas acompañantes de las personas     

   encuestadas. El análisis de los datos de mujeres embarazadas se hizo combinando ambos datos.
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n=1,246

n=52

El 85 por ciento de las mujeres embarazadas indicó requerir algún tipo de atención 
materno-infantil. Un 53 por ciento indicó necesitar atención en salud perinatal, atención 
ginecológica (48%), el 44 por ciento requería atención materna y quienes requerían atención en 
salud infantil representan el nueve por ciento, se ubican en su mayoría en Tenosique.

Distribución

728

518

20 32

3%

0%

1%

2%

3%

4%

5%

6%

7%

0

100

200

300

400

500

600

700

800

Tapachula Tenosique

Po
rc

en
ta

je
 d

e 
pe

rs
on

as

Ciudad

Total mujeres

Mujeres embarazadas

Porcentaje por ciudad

6%

15%

20%

4%

10%

29%

33%

5%

38%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%

Salud materna (asesoría en atenciones al bebé)

Salud perinatal (parto y cuidados post-parto)

Salud infantil (crecimiento y desarrollo)

Atención ginecológica

Porcentaje de personas

A
te

nc
ió

n 
m

at
er

no
-in

fa
nt

il



MONITOREO DE FLUJOS MIGRATORIOS EN TAPACHULA Y TENOSIQUE, MÉXICO 
COMPILADO DE INFORMACIÓN MARZO-ABRIL-MAYO, 2022

23

RESULTADOS

Grá�co 24. Razones que impiden la atención
 materno-infantil de mujeres embarazadas.  

Acceso a servicios y razones de 
impedimento de las mujeres 

Grá�co 23. Acceso a servicios materno-infantiles por ciudad
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El 31 por ciento del total de las mujeres embarazadas indicaron no contar con atención 
materno-infantil y la principal razón de impedimento son los obstáculos �nancieros (46%), 
identi�cada en ambas ciudades. En la ciudad de Tapachula se identi�caron como limitantes 
adicionales las barreras legales (30%) y el miedo a la deportación (8%).  
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El 17 por ciento de las personas migrantes indicaron padecer una o más enfermedades no 
transmisibles como diabetes, enfermedades cardiovasculares, malnutrición, deshidratación 
severa, problemas gastroenterológicos o mentales. 

Del total de personas que indicaron poseer alguna enfermedad no transmisible, el 31 por ciento 
indicó padecer enfermedades cardiovasculares, principalmente en Tapachula (74%), un 24 por 
ciento problemas gastroenterológicos, identi�cados casi por igual en ambas ciudades (53% 
Tapachula y 47% en Tenosique). La tercera enfermedad no transmisible más común de las 
personas migrantes es la diabetes con un 17 por ciento y se reportó principalmente en 
Tapachula (74%). Las enfermedades respiratorias representan el 12 por ciento y corresponde a 
personas que ingresaron principalmente por Tapachula (95%). En general, la mayoría de las 
personas que reportaron enfermedades no transmisibles ingresaron por Tapachula, excepto en 
el caso de la enfermedad de malnutrición (desnutrición, obesidad) debido a que el 55 por ciento 
de estas ingresaron por Tenosique. 

Grá�co 25. Enfermedades no transmisibles de las personas migrantes
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RESULTADOS

Grá�co 27. Porcentaje de lesiones sufridas 
por las personas migrantes durante el tránsito

Lesiones sufridas durante el tránsito
Grá�co 26. Porcentaje de personas que 

han sufrido lesiones durante el viaje 

n=678

El 25 por ciento de las personas migrantes indicó haber sufrido uno o varios tipos de lesión 
durante el tránsito, principalmente quienes ingresaron por Tapachula (68%). El 37 por ciento 
indicó tener lesiones por violencia física, principalmente los hombres. Las lesiones en los pies 
son el segundo tipo de lesión más recurrente en las personas migrantes (31%), mientras que en 
tercer lugar se encuentran los traumas (20%). Las fracturas y lesiones en la piel (quemaduras, 
irritaciones, picaduras de insectos) representan el 17 y 16 por ciento respectivamente. El dos 
por ciento indicó haber sufrido lesiones por violencia sexual, principalmente las mujeres.
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Grá�co 28. Porcentaje de personas que 
requieren atención médica por ciudad y género 

Requerimientos de atención médica, 
centros de salud y limitantes de acceso

RESULTADOS

El 54 por ciento de las personas migrantes indicaron requerir atención médica, en su mayoría 
hombres (65%). Destaca que la población migrante que ingresa por Tenosique tiene mayor 
demanda de servicios médicos en comparación a las personas que llegan por Tapachula.

Las personas migrantes acuden principalmente a los centros de salud más cercanos para recibir 
atención médica (56%). Un 23 por ciento es atendida por alguna ONG que brinda servicios 
básicos de salud y un 18 por ciento acude a un hospital. Tan sólo el dos por ciento acuden a un 
centro de salud privado y menos del uno por ciento es atendido por personal médico de la 
comunidad. En la ciudad Tapachula las personas migrantes reciben mayor atención en centros 
de salud más cercanos (83%), mientras que en Tenosique las ONG que brindan servicios de 
salud (51%) son las encargadas de dar mayor soporte médico a estas personas. 

Grá�co 29. Porcentaje de centros de atención
 médica donde acuden las personas migrantes
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RESULTADOS

Grá�co 31. Razones que impiden 
el acceso a servicios de salud

Grá�co 30. Porcentaje de centros de atención médica 
donde acuden las personas migrantes por ciudad

n=1,226

Casi la mitad de las personas migrantes (46%) no pudieron acceder a servicios médicos, la 
principal limitante reportada fue la falta de información (75%), seguido por los obstáculos 
�nancieros (24%) y las barreras legales (13%), todas concentradas principalmente en la ciudad 
Tapachula, debido a que también es la ciudad por donde se reportaron mayor cantidad de 
ingresos. 
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Ruta migratoria y motivos de
 expulsión en países de origen 

RESULTADOS

La mayoría de las personas migrantes indicaron haber salido de su país de residencia habitual 
hace menos de un año (82%), especí�camente entre uno y tres meses (68%). El 14 por ciento 
reportó haber salido hace semanas. Las principales dos nacionalidades representadas en estos 
�ujos migratorios son las personas de Honduras y de la República Bolivariana de Venezuela, 
quienes indican en mayor porcentaje (45%) haber salido hace menos de 3 meses (36% y 9% 
respectivamente). El resto de las nacionalidades indicaron en mayoría haber iniciado su proyecto 
migratorio hace menos de 6 meses. 

Dentro de los principales factores de expulsión señalados por las personas migrantes 
encuestadas, se destaca en primer lugar la inseguridad y las amenazas a nivel personal y familiar 
(73%), así como la falta de empleo o medios de vida (45%) como segunda razón. Además, 
seleccionaron otros factores como los con�ictos sociopolíticos (26%) y escasez de alimentos 
(incluida el agua) (15%), entre otros, que �guran como factores considerados por las personas 
migrantes para tomar la decisión de migrar. El factor de desastres naturales, degradación 
ambiental o cambio climático fue el factor menos decisivo. 

En la mayoría de factores indicados como muy importantes como motivo de expulsión de su 
país, el mayor porcentaje corresponde a personas de Honduras; no obstante, en el factor de 
con�ictos socio-políticos, las personas de la República Bolivariana de Venezuela indicaron este 
factor como el más importante. 

Grá�co 32. Factores decisivos 
para abandonar el país de origen n=2,692
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Grá�co 33. Tiempo de salida del país de 
residencia habitual por nacionalidad

RESULTADOS
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RESULTADOS
Grá�co 34. Factores decisivos para 

abandonar el país de origen por nacionalidad16 
n=2,692

16 Porcentajes calculados por nacionalidad con base al total de respuestas por cada factor.
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Las razones de seguridad y rapidez son las principales elecciones de las personas a la hora de 
escoger la ruta por donde realizan el tránsito migratorio (33 y 32 por ciento respectivamente), 
seguido por los consejos de la comunidad migrante (18%) y motivos económicos (16%). 
Alrededor del 70 por ciento de las personas migrantes tiene como país de destino previsto a 
México y en segundo lugar a Estados Unidos de América (27%). Sólo el uno por ciento indicó 
viajar con destino a Canadá y menos del uno por ciento a otros países (Chile y Honduras). Un 
dos por ciento no tenía de�nido su país de destino o no dio respuesta. 

Las personas migrantes provenientes de Honduras, que representan el mayor �ujo migratorio 
(46%), tienen como país de destino principalmente a México (82%). El segundo mayor grupo 
de personas migrantes por nacionalidad son las personas de la República Bolivariana de 
Venezuela (12%) y tiene como prioridad llegar a Estado Unidos de América (69%). Las 
personas de Haití (11%) y El Salvador (10%) tienen como país prioritario de destino a México, 
con un 81 y 77 por ciento respectivamente. Las personas migrantes de Nicaragua, Guatemala, 
Cuba y Colombia tienen como destino principal México, mientras que el grupo de “Otras” 
nacionalidades, representado por países principalmente del continente África y algunos países 
de Centroamérica y Suramérica (Senegal, República Democrática del Congo, República 
Dominicana, Brasil, Costa Rica, Argentina, Angola, Ghana, Uganda, Guinea, Uruguay, 
Bangladesh y Belice) en su mayoría (53%) buscan llegar a Estados Unidos de América. 

RESULTADOS
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RESULTADOS
Grá�co 35. Razón de elección de la ruta migratoria

Grá�co 36. Nacionalidad de las personas
 migrantes según país de destino previsto 

n=2,692
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CONCLUSIONES

La ciudad de Tapachula es un sitio donde se puede encontrar distintos grupos de la 
comunidad LGBTIQ+ ya que a lo largo de los 3 meses de monitoreo se identi�caron 
personas gay, bisexual, transexual, transgénero, travesti y versátil con más facilidad 
que en Tenosique. La presencia de organizaciones en Tapachula que brindan 
atención a este grupo poblacional resulta un factor atrayente.

33

Tapachula y Tenosique se han convertido en puntos de entrada no solamente para 
población migrante proveniente de Centroamérica, sino también extrarregional. La 
constante llegada de personas migrantes procedentes de África y Asia se han 
sumado a los �ujos que tradicionalmente eran compuestos de población del Caribe 
y de Centroamérica.

El acceso a documentación que avale el estatus migratorio de la población migrante 
en México resulta complicado debido a que la población objetivo tiene amplio 
desconocimiento de las alternativas de regularización. Si bien el gobierno es la 
segunda fuente informativa más consultada (43%), después de las organizaciones no 
gubernamentales e internacionales (44%), resulta pertinente que estos medios 
amplíen sus canales de difusión y contenidos informativos para conseguir que la 
información llegue a más personas migrantes.

Las solicitudes de refugio ante COMAR son el principal medio conocido y utilizado 
por las personas migrantes en el sur de México (47%) para comenzar un proceso de 
regularización migratoria. Ello deriva en que esta instancia de gobierno se vea 
rebasada por la constante demanda de trámites, sobre todo en Tapachula, lo que 
implica tiempos de espera entre 3 y 6 meses.

Las condiciones de desempleo entre la población migrante son una constante en el 
sur de México; sin importar el grado de estudios los empleos que son accesibles se 
encuentran en el sector de la construcción, comercio y limpieza. Para la población 
migrante femenina, el sector comercio en Tenosique es la principal fuente de empleo 
(16%) y destaca la alta cantidad de mujeres que se dedica al cuidado de NNA y 
adultos mayores, aunque no sea una actividad que generé ingresos. Por su parte, la 
población masculina ese ocupa principalmente en el sector construcción (26%) en 
Tapachula.
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El principal medio utilizado para conseguir empleo es la recomendación de una 
persona conocida (54%) por lo que las redes generadas por personas migrantes en 
las ciudades de acogida resultan ser determinantes para conseguir trabajo.

La falta de documentación migratoria repercute directamente en la imposibilidad de 
acceder a un empleo formal, así como otros servicios. Por lo tanto, para satisfacer 
las necesidades primarias las personas migrantes recurren a solicitar apoyos 
económicos con otras personas migrantes (43%), a pedir dinero en las calles (21%) 
y a las remesas (20%), principalmente.



CONCLUSIONES

Los servicios médicos son ampliamente solicitados por las personas migrantes en 
Tapachula y Tenosique, uno de los más demandados es la atención a mujeres 
embarazadas y con bebés. La ciudad de Tenosique registró mayor tránsito de 
mujeres embarazadas por ciudad (10%) que requerían atención ginecológica, 
perinatal y materna.
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México fue el principal país de destino declarado por la población migrante 
proveniente de Centroamérica y Caribe (70%), mientras que la población 
extrarregional pre�ere llegar a Estados Unidos (27%) o en menor medida a Canadá.

Las enfermedades no transmisibles como las cardiovasculares (31%), 
gastroenterológicas (24%) y la diabetes (17%) son las más comunes entre las 
personas migrantes en el sur del país. A ellas se le suman las lesiones que sufren las 
personas migrantes en su trayecto migratorio; las principales lesiones vienen de 
actos de violencia física, lesiones en los pies y en la piel. Entre la población migrante 
existe bastante desinformación, debido a que  el 75 por ciento declaró no tener 
información sobre dónde acudir para recibir esta atención.
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Equipo de encuestas del DTM en el albergue “La 72”. Tenosique, México. © IOM. Mayo 2022
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Las  opiniones  expresadas  en  las  publicaciones  de  la  Organización  Internacional  para  las  
Migraciones  (OIM)  corresponden a los autores y no re�ejan necesariamente las de la OIM. Las 
denominaciones empleadas en esta publicación y la forma en que aparecen presentados los 
datos que contiene no implican, juicio alguno por parte de la OIM sobre la condición jurídica de 
ningún país, territorio, ciudad o zona citados, o de sus autoridades, ni respecto del trazado de 
sus fronteras o límites.

Esta publicación  fue  posible  gracias  al  apoyo  de  la  O�cina  de  Población,  Refugiados  y  
Migración  del  Departamento  de  Estado  de  los  Estados Unidos (PRM), bajo el marco del 
Programa Regional sobre Migración. No obstante, las opiniones expresadas en la misma no 
re�ejan necesariamente las políticas o�ciales del Gobierno de los Estados Unidos de América.
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