
Dans le cadre de ses opérations, l'Organisation internationale pour les migrations (OIM) collecte régulièrement des informations relatives à ses

programmes et projets, y compris les opérations de mouvement telles que le rapatriement, la réinstallation, le retour volontaire et la réintégration

des migrants. Toutes ces données administratives sont compilées dans une base de données unique, le Système opérationnel de gestion des

migrants (MiMOSA), qui collecte des données sur les activités opérationnelles à travers trois modules : 1) Mouvements (qui enregistrent l'aide aux

déplacements fournie) ; 2) Médical (dossiers de santé des migrants assistés) ; et 3) Assistance aux migrants (protection des données, aide à la

réintégration).

MiMOSA est l'outil institutionnel de l'OIM pour la gestion des informations biographiques et démographiques sur les migrants. Il garantit que les

données des cas individuels sont collectées et traitées de manière standardisée afin qu'elles puissent être utilisées dans les rapports, les cadres

analytiques, la recherche, le suivi et l'évaluation et la programmation.

En Afrique de l'Ouest et du Centre, le Pôle régional pour les données migratoires (Regional Data Hub, RDH) soutient l’adoption et la mise en place de

MiMOSA en effectuant des vérifications de routine, des mises à jour ainsi que des analyses de données à la demande des missions nationales pour

garantir la qualité des données. Des rapports mensuels et hebdomadaires sont générés par MiMOSA, fournissant des informations sur les

mouvements de migrants dans la région AOC et informant du suivi de l'assistance fournie. Le centre de données régional propose également des

formations régulières sur les mises à jour de MiMOSA par le biais de webinaires et fournit des recommandations sur les améliorations futures.

P R É S E N C E  R É G I O N A L E

MiMOSA est utilisé dans seize pays d'Afrique de l'Ouest et du

Centre, avec 424 utilisateurs actifs, y compris des travailleurs

sociaux ainsi que du personnel de gestion des

opérations/mouvements et des régions/programmes. En

2021, 84 058 services et activités ont été enregistrés via

MiMOSA. Sur les 123 000 migrants aidés au retour volontaire

et/ou au retour humanitaire volontaire dans leurs pays

respectifs, près de 68 000 migrants ont reçu une assistance

après leur arrivée et une aide à la réintégration.

Application du Système opérationnel de gestion des migrants (MiMOSA)

Toutes les personnes assistées par

l'OIM dans leur retour et leur

réintégration voient leur cas géré

par un système de gestion des cas

qui collecte/traite les données selon

un modèle de données standardisé

qui permet de suivre les cas uniques

dans différents pays.

Base de données unique

MiMOSA permet de gérer et

d'enregistrer immédiatement

et simultanément un grand

nombre de cas, permettant un

flux de travail élevé tout en

rendant la gestion des cas

rapide et efficace.

Simple d’utilisation

Les données sont utilisées aux

niveaux programmatique,

national, régional et du siège

pour les rapports, l'analyse, la

recherche, le suivi et

l'évaluation, une programmation

plus intelligente (par exemple, le

profil régional des migrants de

retour).

Amélioration des rapports

Les partenaires peuvent

facilement utiliser les données

collectées via MiMOSA à des fins

de recherche ou d'analyse,

fournissant une fonction aux

données MiMOSA au-delà de

l'utilisation opérationnelle et

programmatique.

Axé sur la recherche
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