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1.
CONTEXTO

CONTEXTO

Derivado de la crisis global provocada por la pandemia del COVID-19, y recientes factores econémicos
y politicos, se han generado movimientos migratorios significativos desde Venezuela hacia otros paises,
particularmente en la regiéon de América Latina y El Caribe. Esta nueva realidad es de especial interés para la
Organizacion Internacional para las Migraciones (OIM), cuyo principal objetivo es promover una migracion
ordenada, segura y regular basada en el respeto de los derechos humanos de las personas migrantes.
México ha experimentado un crecimiento en el nimero de personas venezolanas que arriban y deciden
establecerse en el pais. Segln cifras del Instituto Nacional de Migracién (INM), se ha incrementado en un
45.86 por ciento la poblacién venezolana titular de un documento migratorio vigente del 2019 a marzo del
2021.

Con el fin de obtener datos que permitiesen conocer mejor las caracteristicas de las personas venezolanas
en México, OIM realizé encuestas a esta poblacién en Ciudad de México y diferentes puntos identificados
del pais, mediante la herramienta denominada Matriz de Seguimiento de los Desplazamientos (DTM por
sus siglas en inglés), un sistema utilizado para monitorear movimientos de poblacién de forma sistematica,
que ademas ayuda a identificar las necesidades de la poblacién venezolana que actualmente se encuentra
residiendo en el pais. Dado el contexto actual de aislamiento por temas de proteccién a la salud frente a
la amenaza que representa el COVID-19, se realizé solamente el levantamiento de datos a una pequefia
muestra de la poblacién venezolana que se encuentra viviendo actualmente en la Ciudad de México y
en algunos otros puntos identificados de la Republica Mexicana. El ejercicio se llevé a cabo gracias a
la coordinaciéon y a la cooperacidon establecida con Agencias del Sistema de Naciones Unidas, diversas
organizaciones no gubernamentales y redes de venezolanos organizados en México. Esta segunda ronda de
DTM ha sido financiada con fondos del Bureau of Population, Refugees and Migration (PRM), del Gobierno
de Estados Unidos de América. Este ejercicio resulta la continuacion de la primera ronda de la DTM en
México, la cual tuvo como objetivo monitorear los flujos y la situacién general de los puntos de origen,
transito y destino, asi como recolectar informacién especifica de las personas venezonalas residiendo en
México. El primer ejercicio se llevé a cabo en 2018 con un total de 1,964 personas encuestadas. Se puede

consultar en el enlace: (https/displacementiom.int/system/tdfireports/IOM%20DTM_Entendiendo%20EI%20FIujo%20
Migratorio%20Venezolano_19022020.pdffile=1&type=node&id=7795).


https://displacement.iom.int/system/tdf/reports/IOM DTM_Entendiendo El Flujo Migratorio Venezolano_19022020.pdf?file=1&type=node&id=7795
https://displacement.iom.int/system/tdf/reports/IOM DTM_Entendiendo El Flujo Migratorio Venezolano_19022020.pdf?file=1&type=node&id=7795
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METODOLOGIA

La aplicacién de la segunda ronda de la DTM sobre la situacién de las
personas migrantes venezolanas se llevé a cabo mediante dos ejercicios
en diferentes locaciones, uno a lo largo de la frontera norte y otro en
el centro de México. El ejercicio realizado en la Ciudad de México tuvo
como objetivo permitir una mejor comprensién del razonamiento
detras de las necesidades de esta poblacion. Ademds de generar
informacién basada en datos empiricos que permita a los diferentes
actores interesados un mejor entendimiento de los efectos que ha
tenido la pandemia y la situacion politica-social sobre la poblacion
venezolana. También, busca monitorear los flujos y la situacién general
de los puntos de origen, transito y destino; y recolectar informacién
especifica de las personas venezolanas residiendo en México.

El ejercicio de recopilacién de datos que forma parte de la DTM se
realizd mediante un cuestionario base, elaborado a nivel regional por
expertos en diferentes temas migratorios. Asimismo, se convocd a
reuniones para ajustar esta herramienta al contexto de las personas
venezolanas en México y bajo un enfoque de derechos. El ejercicio se
llevd a cabo a través de preguntas clave con el objetivo de obtener
informacién relevante sobre el contexto, situaciéon actual en México
y necesidades a lo largo de la estancia y trayecto de la poblacién
venezolana

Las personas encuestadas son todas venezolanas y mayores de 18
afios. El levantamiento de datos tuvo lugar en la Ciudad de México.
Inicié en mayo de 2021 y concluyd en junio. Al finalizar el ejercicio
el total de personas encuestadas que compone la muestra es de 77
personas.

2.
MUESTREQ Y CRITERIOS
DE SELECCION PARA LOS
ENCUESTADOS

ENCUESTA CUANTITATIVA A PERSONAS
MIGRANTES

Consistié en encuestas con personas migrantes venezolanas, acerca
de su situacion actual en México y sus necesidades que surgieron a
partir de los cambios provocados por el COVID-19. El ejercicio se
realizé en la oficina central de la Ciudad de México, donde la poblacién
encuestada fue citada respetando protocolos de proteccién vy salud.

COBERTURA Y CRITERIOS DE SELECCION

Personas migrantes dispuestas a realizar la encuesta en Ciudad de
México.

LIMITACIONES

Por tema de restricciones para prevenir el contagio del COVID-19 se
presentaron retos al tratar de lograr encuestar a personas migrantes,
ya que no era posible convocar un gran nimero de personas para
realizar las encuestas.

El cierre de las instituciones gubernamentales y de tramites, y su
transferencia a procesos virtuales no permitid el levantamiento de
datos en campo.

CONSENTIMIENTO INFORMADO Y PROTECCION
DE DATOS

Al encuestar a personas migrantes se pedia el consentimiento para
realizar la encuesta y se explicaba el uso que se le darfa a sus datos
personales. La informacion recolectada se registré de manera anénima
o de manera no identificable.

Durante las encuestas, el procesamiento y andlisis de resultados, se
respetaron los principios de ética y proteccion de datos de OIM.

3.
CARACTERISTICAS
SOCIODEMOGRAFICAS

Durante este ejercicio todas las personas encuestadas son de origen
venezolano y mayores de 18 afios. El ejercicio inicié en mayo de 2021
en la Ciudad de México hasta finales de junio del mismo afio. Al
finalizar del ejercicio, el total de personas encuestadas fue de 77.

La poblacién venezolana que ingresa a México cuenta con un
perfil diferente al resto de los flujos migratorios que recibe el pais,
se caracteriza por ingresar de forma documentada y considerar a
este pals como su destino final. Respecto a la distribucién por sexo,
edad, grado académico, distribucién ocupacional, entre otras variables
difiere de poblaciones migrantes de otros paises.

Edad y sexo

Respecto a la distribucién por sexo, existe una disparidad entre el
nimero de mujeres encuestadas, componiendo el 70 por ciento de
la muestra, frente al nimero de hombres encuestados, componiendo
solamente el 30 por ciento. Del total de mujeres encuestadas, el 1%
se encontraba embarazada al momento de la encuesta. La muestra
refleja una mayoria de las edades entre los 36 y 45 afios (37%) y 26 a
35 afios (30%), es decir; poblacion econdmicamente activa y en edad
reproductiva.
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Edades de personas encuestadas en CDMX segln sexo

18225 3% 4%
26235 12% 18%
36a45 YA 31%
46255 5% 10%
56 a 65 1% 1%
66y més 3% 5%
B Edad H WEdad M

Nacionalidad

El 97 por ciento de las personas encuestadas declard tener
exclusivamente la nacionalidad venezolana. Solamente un 3 por ciento
informd poseer doble nacionalidad, de las cuales las mencionadas
como segunda fueron la colombiana, e italiana.

Doble nacionalidad de personas encuestadas

3% Colombiana e italiana

mNo =S

Estado Civil

La mayorfa de la poblacién encuestada, un 43 por ciento, declard ser
soltera. El siguiente grupo en tamafio, el 35 por ciento, declard estar
casada. 13 por ciento declaré encontrarse en unién libre, 5 por ciento
divorciadas, 3 por ciento separadas y 1 por ciento haber enviudado.

[GRAFICA 3.
Estado civil de las personas encuestadas
1%
= Soltero/a
= Casado/a
Unidn libre
Divorciado/a
Separado/a

= Viudo/a

Documentacion

El cien por ciento de la poblacién encuestada cruzé fronteras e
ingresd a México presentando su pasaporte. Respecto a su vigencia,
como se puede apreciar en la Grdfica 4, el 2022 sera el afio en que
mds personas dejardan de tener su pasaporte vigente con 31 por
ciento, seguido del 2021 con 26 por ciento. El 31 por ciento de
los entrevistados contaba con un pasaporte vencido. De no existir
mecanismos 4giles de renovacidn, en un periodo de dos afios, la
mayorfa de los encuestados podria quedarse sin un documento oficial
de identificacion para tramites migratorios.

Vigencia de pasaporte segln afio de vencimiento

1% 1% 1%

2014

2018
2019
2020
2021

2022

2023
2024

m 2030

Documento migratorio

En México existen los siguientes tipos de documentos migratorios:
Tarjeta de Residencia Temporal, Tarjeta de Residente Temporal
Estudiante, Tarjeta de Residente Permanente, Tarjeta de Visitante con
Fines de Adopcién, Tarjeta de Visitante por Razones Humanitarias,
Visitante Regional y Visitante Trabajador Fronterizo. Del total de las
personas encuestadas, el grupo mas numeroso lo componen los que
declararon contar con una Tarjeta de Residente Permanente (84%).
El segundo grupo mayoritario, era titular de la Tarjeta de Visitante
por Razones Humanitarias (16%) compuesto en su totalidad por
solicitantes de la condicién de refugiado (Gréfica 5).
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GRAFICA 5.
Documento de acreditacion migratoria en México
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Un 12 por ciento expresé su deseo de contar con mas informacién
sobre como regularizarse en México, independientemente de haber o
no iniciado alglin tramite migratorio.

TABLA 1.

Necesidades de informacién de regularizaciéon

iRequiere informacion para analizar la posibilidad de obtener una condicién de
estancia regular en el pais?

Hombre
No 27% 61% 88%
Si 3% 9% 12%
Total 30% 70% 100%

La expedicion de la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP)
se extiende a la poblacién migrante que cuente con un documento
emitido por el INM, como garantia en el articulo 4° de la Constitucion
Mexicana del derecho a la identidad de las personas en su territorio,
nacionales o extranjeras. Los resultados de la encuesta reflejan que
el 99 por ciento del total de la muestra cuenta con este instrumento;
solo el 1 por ciento, no contaba con él.

Nivel Educativo

El 62 por ciento de la muestra de las personas encuestadas obtuvieron
grados de técnico superior, universitario, especialidad, maestria o
doctorado, es decir, cuenta con un nivel educativo por encima a la
media superior (preparatoria o bachillerato). De la poblacién restante:
29 por ciento concluyd el bachillerato, 5 por ciento secundaria 'y 4 por
ciento primaria. La Gréfica 6 demuestra esta comparativa de datos.

GRAFICA 6.
Nivel educativo de encuestados
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4.
MOVILIDAD MIGRATORIA

De la muestra de personas encuestadas el 59 por ciento declaré que
vefa a México como el pais de destino final en su ruta migratoria.
Adicionalmente, se preguntd cudnto tiempo estd considerando residir
en México, las respuestas mas significativas fueron que el 26 por
ciento aun no lo sabe y el 14 por ciento hasta que se resuelva la
situacion en Venezuela.

GRAFICA 7.
Tiempo de residencia en México
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Los factores que influyeron en esta decision del destino final son muy
diversos como se puede observar la desagregacién en la Gréfica 8.
Predomina con un 50 por ciento el buscar la reunificacién familiar;
en segundo lugar, por sugerencia de otras personas (11%); por tener
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redes de apoyo distintas a las familiares (9%); y finalmente contar con
una oferta de empleo previa a su viaje (7%).

Factores de eleccién de destino final

0% 20% 40% 60% 80% 100%

B Por unidad familiar
Por sugerencia de otras personas
Debido a una oferta laboral
Por contar con redes de apoyo diferente a las familiares
Otro

Para vacacionar y considerar la opcion de residir en el pais

Al momento de viajar e ingresar al pais, el 48 por ciento de las
personas encuestadas declararon haber realizado el viaje solas, mismo
porcentaje (48%) que realizaron el viaje acompafiadas en grupo
familiar. De las personas que viajaron acompafiadas, el 4 por ciento
lo hizo con amigos, vecinos y/o conocidos, en grupos no familiares.

El 35 por ciento de las personas encuestadas indicaron que residian
en Venezuela cuando decidieron viajar a México. De las personas
encuestadas que residfan en otros pafses al momento de decidir
migrar a México y realizaron movimientos secundarios se encontraban
en Colombia (8%), Brasil (1%) y Estados Unidos (1%).

TABLA 2.

Ultimo lugar de residencia.

{Cual fue su dltimo lugar de residencia antes de iniciar el viaje?

Brasil 1%
Colombia 8%
Estados Unidos de América 1%
México 1%
Otro 3%
Prefiere no responder 51%
Venezuela 35%
Total 100%

Venezuela es un pais donde alrededor del 90 por ciento de su
poblacién vive en un entorno urbano. De este porcentaje, cerca
del 85 por ciento de la poblacion vive al norte del pais, distribuida
principalmente en las ciudades de Caracas, Maracaibo, Valencia,
Barquisimeto y Maracay. Al identificar el Ultimo lugar de residencia
en Venezuela de la poblacién encuestada, es posible reconocer las
regiones con mayor movilidad que se han dirigido a México. Dada esta
caracteristica, la poblacién encuestada provenia principalmente de los
estados: Distrito Capital (35%), Miranda, Zulia (14%), Vargas (10%),
Tachira (9%) Carabobo y Aragua (7%) como se aprecia en el Mapa 1.

Numero de emigrantes por departamento de Venezuela

5.
SITUACION LABORAL

Al comparar la situacion laboral en Venezuela “ANTES” y “DESPUES
de salir del pafs, se evidencia como el porcentaje de personas
desempleadas y en busqueda de trabajo pasé del 4 por ciento en
Venezuela al 49 por ciento en México. El porcentaje de las personas
encuestadas econdmicamente activas en Venezuela era del 82 por
ciento mientras que una vez en México cae al 42 por ciento. La
tendencia general es mas hacia el desempleo, los resultados muestran
un aumento en el nimero de personas que en México se encuentran
jubiladas o pensionadas y que en Venezuela eran poblacion
econdémicamente activa.
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GRAFICA 9.
Comparacién de situacion laboral en Venezuela y México
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Aquellas que ejercian un trabajo como profesionista independiente,
es decir: abogados, contadores, comunicadores, etc., incrementaron
en un 3 por ciento, dado a las dificultades de incorporarse como
profesionista en compafifas mexicanas.

17%
4% (3%

Ninguna

—_— 1%

Desempleado y en Comerciante Retirado/pensionado

busqueda de trabajo

Despues

El sector de servicio publico, pasé del 16 por ciento al 1 por ciento,
representando el principal decremento sobre la distribucion por
sector de la poblacion econdmicamente activa. El principal incremento
fue en el sector educativo, pasando del 6 por ciento en Venezuela al
13 por ciento en México.

GRAFICA 10.

Comparacion de ocupacion laboral en Venezuela y México
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Al consultar sobre las afectaciones en la situacién laboral como
resultado de la pandemia por COVID-19, el 48 por ciento manifestd
haber perdido su trabajo, un 13 por ciento menciond la reduccién
salarial y a un 12 por ciento tanto le aumenté como disminuyd su

6%

Ocupacioén laboral en México
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jornada laboral, como se desmuestra en la Gréafica 11.
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GRAFICA 11.

Consecuencias del COVID-19 en situacién laboral
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6.
SALUD

Tras la desaparicién del Seguro Popular publicado en el Diario
Oficial de la Federacion (Nota N°. 3808 Cdmara de Diputados)’,
que brindaba atencién a un gran nimero de personas migrantes,
las personas venezolanas buscaron alternativas de atencién en salud.
Aquellas personas que no han buscado asistencia sefialaron como los
principales motivos: el no contar con un seguro médico en México
(8%) v el desconocimiento de lugares a donde acudir (4%). Del total
de la muestra solamente un 27 por ciento cuenta con un seguro social
en México y el 70 por ciento negd tenerlo.

Entre los servicios médicos sefialados por las personas encuestadas
como los mas utilizados en caso de presentar problemas de salud se
encuentran las farmacias mexicanas, que representa el 38 por ciento,
seguido de las clinicas publicas del seguro social (23%); y en tercer
lugar las consultas médicas privadas (8%), como sefialado en la Gréfica
12.

38%

25% 30% 35% 40%

B Farmacia privada

Medicina privada

B Clinica del seguro social

No busco asistencia

H No he tenido problemas de salud

Familiar o amigo

B Servicio de emergencias B Clinica mévil para migrantes

a Covid-19 o bien ha sufrido retrasos o cancelaciones en sus citas
médicas. Otro de los motivos fue el acceso limitado a medicamentos,
el 3 por ciento.

El 40 por ciento del total de la muestra sefial6 tener alguna enfermedad
cronica y requerir de medicamentos diariamente. La mayorfa de estas
personas adquieren sus medicinas en farmacias (38%) y en segundo
lugar en centros de salud (7%).

En torno a las limitaciones presentadas por la pandemia, el 9 por
ciento reportd el acceso limitado a instalaciones médicas y otro 14
por ciento no ha tenido acceso limitado a servicios No relacionados

1 http//www5.diputados.gob.mx/index.php/esl/Comunicacion/Agencia-de-Noticias/2019/Noviembre/29/3808-Publica- DOF-decreto-que-crea-el-Insabi-y-desaparece-el-Seguro-Popular
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TABLA 3.
Acceso a servicios médicos.

Limitaciones acceso a la salud Total
No han cambiado 73%
Acceso limitado a instalaciones médicas 9%
No he tenido acceso a servicios médicos 9%
Acceso limitado a servicios NO relacionados con la COVID-19 4%
Acceso limitado a medicamentos 3%
Falta de recursos 1%
Retraso o cancelaciones en las citas médicas 1%
Total 100%

7.
PROTECCION

La DTM incluyd preguntas para determinar si la poblacién venezolana
fue victima de algin delito durante su ruta migratoria y si ha
experimentado discriminacién o algin delito en México. El 61 por
ciento de las personas encuestadas considera que actualmente se
encuentra mas seguro en México. Solamente un 6 por ciento se sienten
mucho mds inseguros y poco mas inseguros como demostrado en la
Gréfica 13.

GRAFICA 13.

Percepcion de estado de seguridad actual
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El comentario generalizado, al momento de obtener esta respuesta,
fue que se sentfan mas seguros en México que en su pais de origen.

Algunas personas expresaron que han recibido ofertas pidiendo
dinero a cambio de acelerar sus tramites migratorios. Las victimas
de estas extorsiones relacionadas con la regularizacién migratoria y la
gestion de documentos oficiales representaron el 27 por ciento del
total de la muestra.

Un 25 por ciento ha sido victima de algin crimen, siendo asaltos
(11%), los méds comunes, seguidos por robos (9%) como se muestra
en la Tabla 4.

¢{Si ha sido victima de algtin crimen, cual?

Crimen Total
Violencia intrafamiliar 1%
Otro 4%
Robos 9%
Asaltos 11%
No he sido victima de ningtn crimen 75%
Total 100%

NECESIDADES

A las personas encuestadas se les solicitd que identificaran tres dreas
prioritarias en las que requiriesen mayor apoyo. Ambos grupos tanto
hombres como mujeres coincidieron en situar a la ayuda médica, que
incluye servicios de salud como medicamentos, en primer lugar. La
alimentacion fue priorizada en segundo lugar. La tercera preocupacion
fue la generacién de ingresos y acceder al mercado laboral educacion
y capacitacion, especialmente para las mujeres.

La reunificacion familiar de dependientes y la familia extendida
también fue mencionada como necesidad recurrente. Asimismo, se
le dio importancia a la asistencia juridica migratoria para obtener una
condicién de estancia, y a la educacién y capacitacion.

De las personas encuestadas el 44 por ciento proporciond
informacién de la cobertura de necesidades educativas a cuidadores
de nifios y nifias. Se observd que con la COVID-19 se redujo de
forma significativa, ya que el nivel de cobertura se ubicod entre
las necesidades medianamente cubiertas y la cobertura nula de
necesidades educativas. Otra razén para no acudir a la escuela fue la
suspension de clases.

GRAFICA 14.
Principales necesidades por sexo
Alimentacion | 3% 16%
Seguridad 3%
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8.
HALLAZGOS CLAVES

El ejercicio de la DTM se llevd a cabo con un enfoque de derechos,
buscando identificar areas de oportunidad que permitan disefiar
intervenciones, que sean diferenciadas por grupo poblacional y
orientadas a impactar positivamente en las necesidades especificas de
proteccion identificadas.

La implementacion de la DTM en la Ciudad de México reveld
tendencias importantes en cuanto al perfil de la poblacion venezolana
y la percepcién de los impactos que ha tenido la COVID-19. Del
ejercicio cuantitativo, se obtuvo informacién valiosa acerca de:

La reduccién del acceso a servicios de salud por el incremento de
hospitalizaciones provocado por la pandemia del COVID-19. El
25 por ciento de los encuestados menciond que ha tenido alguna
limitante a acceder a servicios médicos, instalaciones, medicamentos
o citas desde el inicio de la crisis sanitaria en marzo 2020 demostrado
en la Tabla 3.

ENTENDIENDO EL FLUJO MIGRATORIO VENEZOLANO EN MEXICO

@ OIM

ONU MIGRACION

Las personas encuestadas identificaron tres dreas prioritarias en las
que requieren mayor apoyo. Ambos grupos tanto hombres como
mujeres coincidieron en situar a la ayuda médica en primer lugar. La
alimentacion fue priorizada en segundo lugar. La tercera preocupacion
fue la generacion de ingresos y acceder al mercado laboral. La
reunificacion familiar también fue mencionada como necesidad
recurrente.

Una de las dreas mas afectadas por la pandemia fue el area laboral,
el 48 por ciento de la muestra de personas encuestadas manifestd
haber perdido su trabajo, y a un 12 por ciento tanto le aumenté
como disminuyd su jornada laboral.

Las opiniones expresadas en las publicaciones de La Organizacién Internacional para las Migraciones corresponden a los
autores y no reflejan necesariamente las de la OIM. Las denominaciones empleadas en este informe y la forma en que
aparecen presentados los datos que contiene no implican, por parte de la OIM, juicio alguno sobre la condicidn juridica
de ninguno de los paises, territorios, ciudades o zonas citados o de sus autoridades, ni respecto de la delimitacion de sus
fronteras o limites. La OIM esta consagrada al principio de que la migracién en forma ordenada y en condiciones humanas
beneficia a los migrantes vy a la sociedad. En su calidad de organismo intergubernamental, la OIM trabaja con sus asociados
de la comunidad internacional para: ayudar a encarar los crecientes desafios que plantea la gestion de la migracién; fomentar
la comprensién de las cuestiones migratorias; alentar el desarrollo social y econdmico a través de la migracion; y velar por

el respeto de la dignidad humana y el bienestar de los migrantes.

Informacién de contacto:

Organizacion Internacional para las Migraciones

Av. Francisco Sosa 267 Col. Barrio de Santa Catarina C.P. 0410 Ciudad de México

E-mail: iommexico@iom.int
Website: www.mexico.iom.int
Twitter: IOM_Mexico
Facebook: IOM México

Representante de la OIM en México

Dana Graber Ladek

Coordinacion del Proyecto

Evelyn Bernal

Recopilacién de la informacién

Evelyn Bernal, Nancy Sdnchez, Isabel Riojas, [tzmaltzin Pacheco, Nancy Vargas, Myriam Pefia, Nayeli Pérez, Eduardo Carillo.

Andlisis de la informacién

Isabel Riojas, Antonio Roman, Evelyn Bernal, Lyssette Lépez, Yolice Quero, Brenda Andazola, Benita Hernandez
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