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Dans la nuit du 22 mai 2021 des milliers de personnes ont fui la ville de Goma et ses environs, suite à l'éruption du volcan du

mont Nyiragongo. La coulée de laves s’étant dirigée vers l’est, en direction du Rwanda dans la localité de Kibatsi et vers

Buhene en périphérie de Goma, a incité les autorités à donner l’ordre d'évacuation de manière préventive. Une partie de la

population de Goma s’est dirigée vers le Rwanda à travers les postes frontaliers de la grande barrière. Tandis que d’autres se

sont rendus vers le sud-ouest de la ville, en direction du territoire de Masisi plus précisément dans des localités situées sur le

long de la route Saké. Plusieurs maisons et des petits villages des localités de KILIMANYOKA (MUTAHO, RUMBISHA,

BUYENGWE, MUGERWA, MUJOGHA) dans le groupement de KIBATI les localités de KASENYI, BUHENE, KABAYA dans

le groupement de MUNIGI et la localité de KANYANJA dans le groupement de BUHUMBA ont été directement affectées

par la coulée de laves. Une partie la population affectée a trouvé refuge dans les localités de KIBUMBA, BUHUMBA,

NGOBERA, RWIBIRANGA, KABANGANA, CHEGERA, NAKAVUMBI, KABUYE, KABUHANGA. Suite l’immobilisation de

la coulée de la lave, les populations qui avaient fui précipitamment, commencent à retourner mais, toutefois, s’inquiète des

répercussions des chocs sismiques ressentis dans les villages évalués. A la date de publication de ce rapport, ces mouvements

de retour continuaient. Des collectes de données seront mises en œuvre régulièrement pour obtenir des informations à jour

et plus approfondies qui seront partagées dans les plus prochains rapports.
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DÉTAIL SUR LES ZONES ÉVALUÉES

Evaluation réalisée 
lors de mission de 
terrain.

X

Evaluation réalisée lors 
d’entretiens 
téléphonique avec des 

informateurs clés.

MÉTHODOLOGIE
( L’évaluation rapide de l’OIM (Emergency Tracking Tool, ETT) est un outil mis en place dans le

but de collecter des informations sur les mouvements importants et soudains des populations

Ces informations sont collectées à la suite de visites sur le terrain et ou d’entretiens

téléphoniques avec des informateurs clés dans les sites de déplacement et dans ou les

communautés d’accueil. D’autres informations sont ensuite recueillies et analysées à partir des

outils d’Evaluation Rapide Multisectorielle. Ce rapport présente les résultats de l’évaluation

menée du 23 au 24 mai 2021 dans les périphéries de la ville de GOMA suite à l’éruption du

volcan de Nyiragongo en territoire de NYIRAGONGO, province du Nord Kivu.

DONNÉES  DETAILLÉES DU DÉPLACEMENT 
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20 952 INDIVIDUS DÉPLACÉS

10 773 FEMMES DEPLACÉES

10 179 HOMMES DÉPLACÉS

23 mai 2021 

3 914 MENAGES DÉPLACÉS CATASTROPHE NATURELLE

TERRITOIRE

PROVINCE

LOCALITÉ

COMMUNE 

NORD KIVU

KIBATI, MUNIGI, BUHUMBA 

KISHEKE (KILIMANYOKA, EP MUDJOGA, 

MUGERWA, KIBUMBA, BUHUMBA, 

KASENYI , KANYANDJA, BUSHARA 

NYIRAGONGO

SANTÉ

42
ABRIS EAU, HYGIÈNE ET 

ASSAINISSEMENT

3
NOURRITURE

1

PERCEPTIONS DES BESOINS PRIORITAIRES 

AMEs

5

OBSERVATIONS & ANALYSES

Les localités de BUHENE, MUGERWA, KANYANDJA, KASENYI, MUDJOGA, KISHEKE en territoire de Nyiragongo

n’ont plus accès à l’eau potable suite aux endommagements du réseau d’approvisionnement en eau de ces localités y

compris le recevoir à eau principal installé par MERCY CORPS. Seul le village de MUTAHO détient un centre de point

d’eau accessible mais insuffisant pour desservir sa population ainsi que les villages avoisinants. Toutefois, le village de

BUHUMBA et KIBUMBA territoire de Nyiragongo utilisent l’eau de pluie avec très peu de capacité de stockage.

L’accès aux soins de santé reste limité pour la population affectée. Les centres médicaux et dispensaires (notamment le

dispensaire EMMANUEL, SAYONI, CATHOLIQUE et 8ème CEPAC) ont brulé rendant ainsi difficile l’accès aux soins de

santé. Selon les informateurs clés, aucune prise en charge des malades n’est faite depuis l’éruption volcanique. Cette

situation a occasionné l’augmentation des coûts des soins médicaux et la présence de très peu de personnel médical dans

les centre de santé. La population dans sa majorité a recours à l’automédication et/ou la médicine naturelle.

Les informateurs clés en éducation signalent que plusieurs écoles sont utilisées comme abris temporaires par les ménages

retourné ayant perdu leur maison, notamment l’EP MODJOGA dans la localité de MODJOGA en territoire de

Nyiragongo. Par ailleurs, des écoles ont été également détruites et d’autres sérieusement endommagées notamment

l’institut MUNIGI dans la localité de MODJOGA, le Complexe Scolaire NZIA, l’institut MUJA , et le Complexe Scolaire

PAGNOS dans la localité de BUHENE/NGANGI. Pour le moment aucune école dans les localités évaluées n’est

fonctionnelle et pour la plupart nécessiterait des travaux de réparation.

Plus de 20 000 personnes (environ 4 500 ménages) sont sans abris et vivent dans des familles d’accueil ou dans des lieux

publics non touchés par la catastrophe. Les populations ont perdu leurs biens soit au moment du déplacement précipité,

soit brulés par la coulée de laves, ou pillés. Les informateurs ont aussi signalé des cas de vol notamment de motos et

autres bien laissés par les ménages en déplacement.

ZONE EVALUÉE MÉNAGE INDIVIDU HOMME FEMME < 5 ANS LOCALISATION 

KISHEKE 

(KILIMANYOKA)
128 728 354 374 15

-1.5701138889, 

29.2782052778

EP MUDJOGA 310 1430 690 740 38
-1.5905377778, 

29.2596158333

MUGERWA 597 3582 1741 1841 74
-1.5905377778, 

29.2596158333

KIBUMBA et 

BUHUMBA
400 3200 1555 1645 374

-1.5113611111, 

29.3257222222

KANYANDJA 190 944 459 485 110 -1.6134765, 29.2550175

BUSHARA 426 3670 1784 1886 439 -1.6329294444,9.2422605556

BUHENE/NGANGI I 1800 7020 3412 3608 821 -1.638835, 29.2408725

KASENYI 63 378 184 194 44 -1.638835, 29.2408725

Les activités DTM dans le NORD KIVU

sont soutenues par:

Pour plus d'informations, contactez l'équipe DTM en RDC : email: 

iomdrcdtm@iom.int
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