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INTRODUCCIÓN, 
OBJETIVOS
Y METODOLOGÍA

1

...a cuatro meses de las tormentas tropicales Amanda y Cristóbal, aún hay 
1,090 personas desplazadas por las tormentas que no han podido regresar a 
sus comunidades de origen...”

El día 31 de mayo de 2020 la Dirección General de Protección Civil, Prevención y Mitigación de Desastres (DGPC) 
declaró alerta roja¹ a nivel nacional a partir del Informe Especial Meteorológico No. 7, emitido el mismo día por el 
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN) que reclasificaba como tormenta “Amanda” a la 
depresión tropical 2-E que había iniciado el 28 de mayo de 2020. Las lluvias continuaron con la llegada de la 
tormenta “Cristóbal” el 1º de junio y no cesaron hasta el día 7 del mismo mes.   

Inicialmente, la DGPC reportaba 30 personas fallecidas (20 hombres y 10 mujeres) y más de 10,400 personas 
desplazadas que llegaron a albergarse en al menos 282 sitios colectivos temporales. Posteriormente, el MARN² 
contabilizaría en 29,968 el número total de familias afectadas por las tormentas.

La respuesta por parte de Gobierno, la sociedad civil, organismos de cooperación internacional, organismos no 
gubernamentales, entre otros, fue inmediata. Sin embargo, los retos eran aun mayores debido al contexto generado 
por la pandemia del COVID-19, en particular cuando la población tuvo que acudir a los sitios colectivos temporales, 
en donde por la situación era difícil cumplir con las medidas de distanciamiento social.

Como parte de la respuesta humanitaria, la Organización Internacional para las Migraciones (OIM) y la Comisión 
Técnica Sectorial de Albergues del Sistema Nacional de Protección Civil, Prevención y Mitigación de Desastres 
realizaron una primera evaluación multisectorial conjunta en 112 sitios colectivos temporales reportados en los 
departamentos de La Libertad y San Salvador (4 -5 junio)³. Posteriormente, con el objetivo de identificar familias con 
una mayor probabilidad de no poder volver a sus viviendas, se implementó una segunda ronda de evaluación a nivel 
nacional (17-20 junio) en  la cual se cubrieron 90 sitios activos donde se alojaban 2,077 personas  (649 familias)⁴.

En la segunda ronda, se estimó que había al menos 465 familias que no podían regresar a sus lugares de origen 
debido a pérdida de vivienda, tanto en sitios colectivos como en comunidades de acogida⁵. A cuatro meses de las 
tormentas tropicales Amanda y Cristóbal, aún hay 1,090 personas desplazadas por las tormentas que no han podido 
regresar a sus comunidades de origen, incluyendo 595 personas en 23 sitios colectivos así como 495 personas en 18 
comunidades de acogida⁶. Ante esto, la OIM y la Comisión Técnica Sectorial de Albergues implementaron una 
tercera ronda de recolección de información. Es así como se presenta esta Encuesta de Expectativas y Medios de 
Vida en El Salvador.

1. https://proteccioncivil.gob.sv/alerta-roja-a-nivel-nacional-31-mayo-2020/
2. http://emergencia.marn.gob.sv/
3. https://mic.iom.int/webntmi/descargas/2020/ronda1/DTM_Tormenta_SV2020_R1_int.pdf
4. https://mic.iom.int/webntmi/descargas/2020/ronda2/DTM_ES_Tormenta_R2SitRepNacional.pdf
5. Una comunidad de acogida es una comunidad nacional o local donde residen temporalmente las personas desplazadas, ya sea en casas de 
vecinos, asentamientos espontáneos, etc. (https://publications.iom.int/system/files/pdf/iml-34-glossary-es.pdf). Asimismo, se considera sitios 
colectivos aquellos edificios utilizados para alojar temporalmente a población desplazada, por ejemplo: escuelas, centros comunitarios, edificios 
religiosos, etc. (https://cccmcluster.org/resources/collective-centre-guidelines).
6. Los datos presentados al 15 de septiembre corresponden al levantamiento de información de la OIM. El Sistema Nacional de Protección Civil, 
que es la fuente de información gubernamental de albergues temporales en casos de emergencia, tenía identificadas 605 personas en 13 
albergues oficiales activos al 15 de septiembre. Finalmente, en este informe se incluye población desplazada por la tormenta tropical Laura, que 
afectó al país a finales de agosto.



INTRODUCCIÓN, 
OBJETIVOS
Y METODOLOGÍA

1

Caracterizar las condiciones sociodemográficas y de 
ocupación de las personas adultas en sitios colectivos y 
comunidades de acogida para informar las acciones de 
actores clave.

Generar información inmediata acerca de la posesión, 
arrendamiento o uso de terrenos para fines 
agropecuarios previo a las tormentas.

Identificar prioridades de inclusión financiera y deudas 
vigentes de la población afectada para la generación de 
políticas de apoyo temporal.

Objetivo general:

Generar información a partir de consultas a la población desplazada que oriente los esfuerzos de los actores clave en 
el apoyo a la emergencia de las tormentas tropicales y los medios de vida de las personas afectadas.

Objetivos Específicos:

1.

2.

3.

La OIM trabajó en conjunto con la DGPC, el Ministerio de la 
Defensa Nacional y con el apoyo técnico del Ministerio de 
Gobernación y el Ministerio de Educación, para cubrir 23 
sitios y 18 comunidades de acogida a nivel nacional. En total, 
más de 40 enumeradores, supervisores, conductores y 
funcionarios fueron desplegados en el campo del 10 al 15 de 
septiembre de 2020. Se entrevistó a personas adultas 
desplazadas por tormentas que se encontraban tanto en 
sitios colectivos oficiales7 como en comunidades de acogida8: 
277 y 105 personas, respectivamente.

Finalmente, se siguieron todos los protocolos y principios 
establecidos en el Manual de Protección de Datos de la OIM.

Población Objetivo: personas adultas (18+) 
desplazadas por tormentas tropicales que se 
encuentran en sitios colectivos y comunidades 
de acogida.

Unidad de análisis: la persona.

Instrumento: encuesta individual.

Cobertura: Nacional (entrevistas en 11 de 14 
departamentos donde se identificaron sitios 
colectivos y comunidades de acogida).

Periodo de referencia: 10 al 15 de septiembre 
de 2020.

Esquema de muestreo: semi-probabilístico 
(voluntario) y estratificado por sexo.

Universo población objetivo: 1090 personas 
desplazadas.

Tamaño de muestra: 382 encuestas con 
información de 144 hombres y 238 mujeres.

Valores de significancia estadística: 95% 
de nivel de confianza y +/-4.04% de margen 
de error.

Las secciones de la encuesta son: 

1. Identificación y consentimiento informado, 
2. información sociodemográfica, 3. Educación, 
4. Medios de vida, 5. Desplazamiento, 6. Salud, 
7. Bancarización y 8. Expectativas.

FICHA TÉCNICA

7. https://mic.iom.int/webntmi/descargas/2020/ronda3/DTM_ES_Tormenta_R3ReporteSitios.pdf
8. https://mic.iom.int/webntmi/descargas/2020/ronda3/DTM_ES_Tormenta_R3ReporteComunidades.pdf
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382
PERSONAS ADULTAS

ENCUESTADAS
62.3% 37.7%

MUJERES HOMBRES

0 40 60202040 8080 60

60+

50 a 59

40 a 49

30 a 39

18 a 29

MUJERES           HOMBRES

PIRÁMIDE POBLACIONAL DE
LAS PERSONAS EN LA MUESTRA

DEPENDIENTES DE LAS
PERSONAS EN LA MUESTRA

De cada 10 personas 

encuestadas, 3 tienen de 18 

a 29 años, 4 tienen de 30 a 

49 y 3 tienen 50 años o 

más. La proporción de 

personas de 50 años o más 

es mayor en hombres (31%) 

que en mujeres (26%).

9 10
PERSONAS TIENEN
FAMILIARES

DEPENDIENTES

DE

Niñez (0-17)

Población Adulta (18-59)

Población Adulta Mayor (60+)

TOTAL

0.8

0.7

0.1

1.6

0.8

0.5

0.1

1.4

1.6

1.2

0.2

3.0

Hombre TOTALMujerGrupo de Edad

Población al 15 de septiembre: 1,090 personas adultas



HOMBRES MUJERES

ALFABETIZACIÓN Y ESCOLARIDAD

ÚLTIMO GRADO APROBADO

79.8%
DE LAS PERSONAS

SABEN LEER
Y ESCRIBIR

74.8%

88.2%

5.7
5.36.3

HOMBRES MUJERES

ESCOLARIDAD
PROMEDIO

Área
1. Bachillerato General

2. Administración y Contabilidad

3. Otros*

Personas
32

12

8

Porcentaje
61.5%

23.1%

15.4%

ÁREAS DE FORMACIÓN TÉCNICA O SUPERIOR 
(SOLAMENTE LAS PERSONAS QUE CURSARON BACHILLERATO O EDUCACIÓN TÉCNICA SUPERIOR)

*Otros incluye: salud, secretariado, ciencias sociales, arquitectura y mecánica automotriz 

2.1%

Ninguno 

Básica/Primaria incompleta 

Básica/Primaria completa

Media/Secundaria (completa o incompleta)

Técnica o superior (completa o incompleta)

19.1%

47.6%

14.9%

17.0%

1.3%

50% 40% 30% 20% 10% 0%

0%

16.4%

18.1%

13.5%

17.4%

44.1%

53.5%

23.9%

11.1%

7. https://mic.iom.int/webntmi/descargas/2020/ronda3/DTM_ES_Tormenta_R3ReporteSitios.pdf
8. https://mic.iom.int/webntmi/descargas/2020/ronda3/DTM_ES_Tormenta_R3ReporteComunidades.pdf
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ANTES
MEDIOS
DE VIDA3

51.9% 66.7%
MUJERES HOMBRES

69.9% 86.5%
MUJERES HOMBRES

30.9% 14.6%
MUJERES HOMBRES

TRABAJABA O TENÍA NEGOCIO PROPIO 
DURANTE LA SEMANA PREVIA A LA TORMENTA

42.5%

57.5%

TRABAJO Y/O NEGOCIO PROPIO

TIPO DE TRABAJO TIPO DE NEGOCIO PROPIO

SÍ

NO

TOTAL

Del 100% de la población ocupada (57.5% de la muestra):

TRABAJO NEGOCIO PROPIO

77.2% 23.7%
(del 100% de población ocupada) (del 100% de población ocupada)

Los porcentajes para trabajo y negocio propio pueden sumar más de 100 debido a que una 
persona puede tener tanto trabajo como negocio propio.

LAVADO Y PLANCHADO

VENTAS DE ALIMENTOS
AL POR MENOR

AGRICULTURA OTROS*

VENTAS AL POR MENOR

VENTAS AMBULANTES

TASA DE OCUPACIÓN

*Otros incluye: elaboración de productos de madera, 
artesanías, zapatería, recliclaje, elaboración de productos 

de desinfección, mecánica automotriz 

TOP 5 - HOMBRES

TOP 5 - MUJERES

1. Agricultura

2. Construcción

3. Transporte o carga

4. Ventas

5. Recolección de materiales

19.3%
18.1%
14.5%
10.8%

4.8

1. Limpieza

2. Recolección de materiales

3. Servicios personales

4. Ventas

5. Agricultura

25.6%
12.8%
12.8%
9.3%
8.1%
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AHORA
22.7% 57.0%

MUJERES HOMBRES

TRABAJA O TIENE NEGOCIO PROPIO 
ACTUALMENTE (ÚLTIMOS 7 DÍAS)*

TASA DE OCUPACIÓN

64.5%
NO

TOTAL

35.5%
SÍ

*De las personas que trabajan o tienen negocio propio actualmente, la mayoría 
se dedican al mismo trabajo o negocio que tenían antes de la tormenta
(75% para trabajo y 86% para negocio propio).

61.8% 25.5%
MUJERES HOMBRES

PERSONAS QUE PERDIERON 
EL TRABAJO/NEGOCIO 

46.1%
PERDIERON
EL TRABAJO/NEGOCIO

COMPETENCIAS LABORALES ESPECÍFICAS*

4%6% 9%

Vehículo

Motocicleta

Ninguno: 82%

El 44% de quienes saben 
conducir motocicleta o vehículo 
tienen o en algún momento han 
tenido licencia de conducir en El 
Salvador.
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PROPIEDADES, 
TERRENOS Y USOS4

Otros 

Inquilino

Vivienda fue habitada de manera irregular

Vivienda era propiedad de un familiar

Vivienda completamente pagada

DE LAS PERSONAS 
ERAN PROPIETARIOS

DE SU VIVIENDA

37.7%
(Completamente pagada)

HOMBRES MUJERES

38.9%

37.0%

23.9%

23.6%

11.8%

8.3%

11.3%

17.4%

10.1%

17.6%

PROPIEDAD DE LAS VIVIENDAS
ANTES DE LAS TORMENTAS

TERRENOS DEDICADOS A ACTIVIDADES 
AGROPECUARIAS ANTES DE LAS TORMENTAS

DE LAS PERSONAS POSEÍAN, ARRENDABAN O UTILIZABAN
TERRENOS DEDICADOS A ACTIVIDADES AGROPECUARIAS 
ANTES DE LAS TORMENTAS16.8%

14.8%
DE LAS MUJERES

20.1%
DE LOS HOMBRES

20.7%

57.1% 2.9%

10.3%

22.9%

55.2%

TERRENO PROPIO Y
COMPLETAMENTE PAGADO

PROPIEDAD DE
UN FAMILIARARRENDATARIO

TERRENO PROPIO Y
COMPLETAMENTE PAGADO

PROPIEDAD DE
UN FAMILIARARRENDATARIO

OTROS*

OTROS*

17.1%

(Vivienda en proceso de pago, vivienda 
propiedad de un amigo, etc)
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De las personas que poseían, arrendaban o utilizaban terrenos dedicados a actividades 
agropecuarias (16.8% de la muestra), 2% pertenecía a una asociación, grupo o cooperativa.

13.8%



BANCARIZACIÓN5

PRÉSTAMO VIGENTE
O CON SALDO EN LOS

ÚLTIMOS 12 MESES

10.5%

57.5% Bancos
15.0% Particulares/prestamista informal
12.5% Cooperativa de ahorro y crédito 
15.0% Otros*

7.6%
MUJERES

15.3%
HOMBRES

*Otros incluyen: unión de créditos, instituciones 
de microcrédito, etc.

ACTUALMENTE POSEE
CUENTA DE AHORRO

13.9% 92.5% Bancos 
7.5% Cooperativa

9.7%
MUJERES

20.8%
HOMBRES

BANCARIZACIÓN

6.7%
MUJERES

9.0%
HOMBRES

INTENCIONES
DE MIGRACIÓN

7.6%
DE LAS PERSONAS
EN LA MUESTRA...

MANIFESTÓ HABER CONSIDERADO

MIGRAR AL EXTERIOR
EN LOS PRÓXIMOS 12 MESES

61.5%DE LAS PERSONAS CON

PRÉSTAMO VIGENTE O CON SALDO

EN LOS ÚLTIMOS 12 MESES

TRABAJA O TIENE
NEGOCIO PROPIO
ACTUALMENTE

4.3%
MUJERES

9.1%
HOMBRES

6.3%
HAN REALIZADO TRANSFERENCIAS 
MONETARIAS O PAGO DE CUENTAS 
A TRAVÉS DEL TELÉFONO CELULAR

TRANSFERENCIAS
POR TELÉFONO
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NO PUEDE REGRESAR A 
SU COMUNIDAD DE ORIGEN

83.1%

EXPECTATIVAS6
¿TIENE PLANES DE DEJAR EL SITIO

COLECTIVO, CASA O ASENTAMIENTO?

DE LA POBLACIÓN QUE 
NO PUEDE REGRESAR:84.3%

MUJERES

81.1%
HOMBRES

POBLACIÓN QUE NO PUEDE REGRESAR
A SU COMUNIDAD DE ORIGEN

86.6% AFIRMA QUE HAY 
RIESGOS POR TORMENTAS

10.2% AFIRMA QUE SUS VIDAS 
CORREN PELIGO POR 
INSEGURIDAD

*Otros incluye: vivienda de un familiar, terrenos,
no sabe, vivienda de un amigo

15.5% 62.0%
¿QUÉ EVITA QUE

DECIDA DEJAR EL LUGAR?

La suma puede ser mayor a 100% debido
a múltiples respuestas

NO SABE CUÁNDO DEJARÁN
EL SITIO COLECTIVO, CASA O ASENTAMIENTO.

22.5%
DE LAS PERSONAS

1. Vivienda donde residía previamente

2. Otro sitio o albergue

3. Otros

58.6%
20.7%
20.7%

¿HACIA DÓNDE PLANEA MOVILIZARSE?

Falta de 
vivienda
donde ir

Otras
razones

Falta de ingresos 
o medios de
subsistencia

94.4% 26.8% 1.7%

¿CUÁNDO?

4 semanas o menos
+ 4 semanas
No sabe

19.0%
24.1%
56.9%
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ANEXOS7
PRINCIPALES MUNICIPIOS DE

RESIDENCIA PREVIA A LA TORMENTA

PERSONAS 
DESPLAZADAS
POR TORMENTAS*1,090

TOP 10 MUNICIPIOS
DE RESIDENCIA

PREVIA A TORMENTAS

de las personas 
en la muestra
son extranjeras

San Salvador
San Salvador
La Libertad
San Salvador
La Libertad
Morazán
Morazán
Morazán
La Libertad
La Libertad

1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.

10.

San Salvador
Soyapango
Santa Tecla
San Marcos
Talnique
Cacaopera
San Simón
Joateca
Colón
Chiltiupán

24.9%
18.6%
8.9%
5.0%
4.5%
4.2%
3.7%
3.4%
2.1%
1.8%

Nº     Departamento          Municipio                   %

3 4
PERSONAS RESIDÍAN

EN ESTOS
10 MUNICIPIOS

DE

antes de la tormenta.

1%
Esto equivale a 3 personas encuestadas.

*Esta cifra incluye personas en sitios colectivos y en comunidades de acogida.

Total de personas por 
municipio de residencia

25
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